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La Sala Quinta de Revision de la Corte Constitucional, integrada por los
magistrados Jorge Ivan Palacio Palacio y Jorge Ignacio Pretelt Chaljub y por la
magistrada Gloria Stella Ortiz Delgado, quien la preside, en ejercicio de sus
competencias constitucionales y legales, ha proferido la siguiente:

SENTENCIA

En la revision de la providencia de segunda instancia del 12 de noviembre de
2014, proferida por la Seccidon Segunda -Subseccién A- del Consejo Estado,
que a su vez revoco integralmente la decision de primera instancia del 23 de
septiembre de 2014, enunciada por la Seccién Segunda -Subseccion A- del
Tribunal Administrativo de Cundinamarca, dentro del proceso de accion de
tutela promovido por la sefiora Alba Lucia Reyes Arenas contra el colegio
Gimnasio Castillo Campestre, la Secretaria de Educacion de Cundinamarca, el
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, la Fiscalia General de la Nacién y
la Comisaria Décima de Familia de Engativa.

El presente asunto llegé a la Corte Constitucional por remisién de la Sccretaria
de la Seccidn Segunda del Consejo de Estado, en cumplimiento de los articulos
86 de la Constitucién Politica y 31 y 32 del Decreto 2591 de 1991. En auto del
12 de febrero de 2015, la Sala de Seleccion Numero Dos de esta Corporacién
selecciond la tutela para su revision.

I. ANTECEDENTES

Alba Lucia Reyes Arenas, presenté accion de tutela el 11 de septiembre de 2014
a nombre propio y en representaciéon de su difunto hijo Sergio David Urrego
Reyes, en contra del colegio Gimnasio Castillo Campestre, la Secretaria de
Educacién de Cundinamarca, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, la
Fiscalia General de ]la Nacién y la Comisaria Décima de Familia de Engativa,
por considerar, en primer lugar, que las directivas de la institucién educativa
demandada, promovieron conductas sistemdticas de discriminacién en contra
su hijo, motivadas por su orientacién sexual, -tanto en el proceso disciplinario
que se surtié en su contra, como con la informacién que fue difundida con
posterioridad al fallecimiento del nifio en los medios de comunicacién-, que
favorecieron inicialmente su suicidio y que resultaron finalmente lesivas de sus
derechos fundamentales. En segundo lugar, frente a las demds entidades
estatales acusadas en la tutela, estima que éstas desplegaron una conducta
omisiva ante las diferentes denuncias que se realizaron con fundamento en las
actuaciones equivocadas de la institucién educativa, por lo que incurrieron a su
vez, en la violacién de los derechos fundamentales del menor de edad.

En consecuencia, estima que las entidades de la referencia, violaron los
derechos de su hijo a la intimidad y buen nombre, igualdad y no discriminacién,
libre desarrollo de la personalidad, el derecho a la educacién, la prevalencia de
los derechos de los menores de edad y el derecho al debido proceso, asi como
su derecho acceder a la justicia y obtener una adecuada reparacién por los dafios
sufridos, por lo quc solicita, que en consideracion a los hechos acaecidos, se
realice un acto publico de desagravio en nombre de Sergio, para que cesen las
perturbaciones a su buen nombre y a la memoria del adolescente, y se le conceda
el grado péstumo de bachiller, en presencia de familiares y amigos.

1. Hechos relevantes

1. Sergio David Urrcgo Reyes, era un joven de 17 afios de edad, hijo de la
sefiora Alba Lucia Reyes Arenas, que se encontraba inscrito en el colegio
Gimnasio Castillo Campestre, como estudiante de grado once. Para su madre,
era un joven brillante, excelente ser humano, devorador de libros y preocupado
por las problematicas sociales y el medio ambiente’. Al momento de los hechos,
segun el relato de Alba Lucia, Sergio sostenia una relacién sentimental con

' Capitulo de hechos de la accién de tutela; folio 1, cuaderno de primera instancia,
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segin el relato de Alba Lucia, Sergio sostenia una relacion sentimental con
Horacio?, un compariero de su curso, sin que los padres de ambos adolescentes
lo supieran.

En mayo de 2014, una amiga en comun de los estudiantes les tomé una foto
mientras se daban un beso, como expresion de esa relacion sentimental. La foto
quedo registrada con consentimiento de los dos jovenes, en el celular de esta
persona.

2. No obstante, seglin cuenta el escrito de tutela®, haciendo una transcripcion
del relato que Sergio hizo ante el colegio como parte del proceso disciplinario
que sc abri6 en su contra, el joven sostuvo que la fotografia que ese dia les
tomaron, fue encontrada a las pocas horas por el sefior Mauricio Ospina,
docente de educacion fisica, quien al decomisar el celular de la estudiante, pudo
ver libremente la foto en mencidén. Para mayor claridad, se transcribe el aparte
relevante del documento elaborado por Sergio en el que narra los hechos
acaecidos con dicha foto:

“Entre los dias 5 y 17 de mayo de 2014 (no me acuerdo de la fecha
exacta) (sic) se presentaron unos inconvenientes en el Colegio Gimnasio
Castillo Campestre debido a que tomaron una foto besandome con mi
compaiiero Horacio; esta foto fue vista posteriormente por un docente
de la institucion puesto que se encontraba en un celular que decomisé’™.

Siguiendo la misma narracion, los jovenes fueron llamados al dia siguiente de
los hechos a presentarse ante la psicologa del colegio, porque, segun se les dijo,
habrian incurrido en una falta grave, de conformidad con el manual de
convivencia del colegio, asi:

“Articulo 6.2.1.2.13. Faltas Graves. Las manifestaciones de amor obscenas,
grotescas o vulgares en las relaciones de pareja (de forma exagerada) y
reiterativa (sic) dentro y fuera de nuestra institucion o portando el uniforme del
mismo, estas relaciones (sic) de pareja deben ser autorizadas y de pleno
conocimiento de los padres, en este caso, nuestro colegio se exime de toda
responsabilidad a ese respecto’™.

?La Sala considera que mantener en el anonimato a los accionantes en tutelas que involucren derechos de
personas que hacen parte de la comunidad LGBTI, - a menos que sea solicitado de manera expresa en fa accion
de tutela y no se trate de menores de edad -, puede ser una préctica que perpetta el estigma discriminatorio
hacia estos ciudadanos, al mantener invisible una expresion protegida por la Constitucién. No obstante,
considera que en este caso en particular, fa identidad del compafiero sentimental de Sergio David Urrego Reyes,
debe ser mantenida en reserva, por las siguientes razones: i) no existe en el escrito de tutela, ni en los
procedimientos adelantados por los jueces constitucionales, algin indicio que demuestre que la persona
involucrada tuvo la oportunidad de dar su consentimiento para que su identidad fuera revelada, teniendo en
cuenta que siempre actud bajo la representacion de sus padres; y ii) no hay prueba expresa y pertinente que
sefiale que Ja persona ya cumplio la mayorfa de edad o que ese era su querer. Por lo tanto Ja Sala denominard al
aparente compafiero sentimental de Sergio, Horacio.

Y Op. Cit. Capitulo de hechos de Ia accion de tutela (folio 2; cuaderno de primera instancia)

4 Relato de los hechos elaborado por Sergio y presentada como anexo a la tutela (folio 29; cuaderno de primera
instancia).

5 Manual de convivencia del Colegio Gimnasio Castillo Campestre (folio 33; cuaderno de primera instancia).
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3. Después de la mencionada reunion, la psicologa le advirtio tanto a Horacio
como a Sergio que no debian continuar incurriendo en la mencionada falta. Para
tal fin, los jovenes suscribieron un documento en el que se comprometieron a
“mantener la distancia”® entre ellos.

4. El 20 de mayo de 2014, la docente Diana Castelblanco, realizo un informe
académico y formativo sobre Sergio, en el cual sefiala textualmente que “su
comportamiento en el aula durante clase es adecuado. En eventos civicos,
culturales, sociales habla bastante, mostrando falta de respeto. Es una persona
objetiva pero debe tratar de decir mejor las cosas y expresar su punto de vista
sin herir a otros. Se requiere prudencia con la relacion en el colegio, ya que
nuestro manual de convivencia estipula el manejo de expresiones de afecto
excesivas”’ (resaltado fuera del texto).

5. Con todo, a partir de ese momento en que descubrio la foto, los dos jovenes
fueron citados varias veces por la psicologa del Colegio, Ibonne Andrea Cheque
Acosta, para que “explicaran su relacion de pareja™. En una de esas reuniones,
donde ademas de la psicdloga asisti¢ la coordinadora académica y cuatro
docentes mas, Sergio fue informado que sus padres serian Ilamados a una
reunion el dia 20 de junio del 2014 para ponerlos al tanto de la situacion®.

6. A raiz de la inminencia de esa determinacion, tanto Sergio como Horacio,
decidieron informales a sus respectivos padres sobre los pormenores
relacionados con su orientacion sexual y sobre el proceso que habia sido
impulsado por el colegio, con ocasion de la foto que se habian tomado. Segin
conto Sergio, su madre, al enterarse de su orientacion sexual, reacciono de una
manera favorable y ponderada, apoyando a su hijo ante estas nuevas
circunstancias. Los padres de Horacio, sorprendidos con el anuncio, tomaron
otras opciones y solicitaron reunirse con las directivas del colegio en una fecha
diferente a la reunion que iban a sostener con Sergio y sus padres, proponiendo
otras alternativas al mancjo de la situacion, que se ilustrardn mads adelante.

7. Asi, en la fecha sefialada, la madre de Sergio se present6 al colegio para
cumplir con el requerimiento proferido por esa institucion. Sin embargo, el
sefior Robert Urrego, padre del menor de edad, no pudo asistir a la reunién por
motivos laborales. Segiin el escrito de tutela, la rectora del colegio Gimnasio
Castillo Campestre -Amanda Azucena Castillo- le informé a la madre que su
hijo no podria volver a ingresar a clases, hasta tanto no se concretara una nueva
cita, donde el sefior Urrego estuviera presente. En otras palabras, se le informé
a la madre hasta tanto no acudiera el padre de Sergio a la reunién, el joven seria
privado del acceso a clases.

¢ Relato de los hechos elaborado por Sergio David Urrego Reyes como parte del proceso disciplinario
impulsado por las autoridades del colegio (folio 29; cuaderno de primera instancia).

7 Informe académico elaborado por la profesora Diana Castelblanco (folio 84; cuaderno de primera instancia).
¥ Op. Cit. Capitulo de hechos de la accidn de tutela (folio 4; cuaderno de primera instancia).

* Op. Cit. Relato de los hechos elaborado por Sergio David Urrego Reyes como parte del proceso disciplinario
impulsado por las autoridades del colegio (folio 29; cuaderno de primera instancia).
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8. Ante estos hechos, el primero de julio de 2014, la peticionaria presentd una
queja ante la Secretaria de Educacion de Cundinamarca, donde manifesté que
su hijo estaba siendo discriminado por su orientacion sexual'?.

9. Asimismo, el 12 de julio de 2014, tanto la accionante como el padre de
Sergio, asistieron a una reunioén en las instalaciones del colegio, para dar
cumplimiento a la solicitud de esa institucion. En dicha oportunidad, las
directivas del centro educativo encabezadas por 1a rectora, le manifestaron a los
padres de Sergio, en primer lugar, que no estaban discriminando al joven por
su orientacion sexual'! sino que el proceso disciplinario habia tenido su origen
principalmente, en los constantes desafios a la autoridad desplegados por el
joven; y, en segundo lugar, a que “presuntamente exist{ia] acoso sexual por
parte de Sergio hacia uno de sus compafieros "'* de curso, lo que exigia una
toma de determinaciones por parte de la institucion.

Ante la gravedad de las acusaciones y la solicitud de pruebas del supuesto acoso
por parte del padre del Sergio, la rectora le manifesté que las mismas se darian
a conocer posteriormente, pero que en todo caso, “los padres de familia de un
compariero”, habian manifestado "que Sergio se encuentra acosandolo con
mensajes, llamadas y por redes sociales”. Ante estas acusaciones, Sergio
Urrego expresd abiertamente en la reunion, que se sentia discriminado ante los
constantes llamados a presentarse ante la psicologa, y advirti6 que no tenia
conocimiento de las supuestas acusaciones de acoso'?.

10. Con todo, como parte de los compromisos adquiridos en dicha reunidn,
Sergio tuvo que acudir a un psicologo externo para iniciar un proceso de
acompafiamiento, como requisito para regresar al colegio.

11. Paralelamente a estos hechos, el 22 de julio de 2014, los padres de Horacio
presentaron una denuncia penal contra Sergio, por aparente acoso sexual. En
la misma, los querellantes sostuvieron que Sergio David “desde hace varios
meses se ha dedicado a intimidar y presuntamente a acosar sexualmente a
nuestro hijo por medio de llamadas telefonicas y fotografias vulgares,
obscenas, salidas de todo contexto para su edad (...) el joven en mencion
pretende con su actuar manipular, dominar a nuestro hijo (...) para que acceda
a mantener una relacién de noviazgo con él por medio de manifestaciones
afectivas en piiblico” (resaltado fuera del texto)'”.

1 Queja ante la Secretaria de Educacién de Cundinamarca (folio 93; cuaderno de primera instancia).

't Acta de la reunion del 12 de julio de 2014 (folio 102; cuaderno de primera instancia).

2 Op. Cit. Acta de la reunion (folio 102; cuademo de primera instancia).

% 1bidem; folic 103.

4 Como anexo a la tutela, ia sefiora Reyes Arenas adjuntd un CD eon el audio de dicha reunidn. Después de
escuchar el registro, la Sala quiere destacar que en Ja misma no se le permitié al joven Sergio ni a su madre
participar activamente, pues la sefiora rectora constantemente interrumpia sus opiniones y pedia que se
mantuviera el orden. lgualmente, en ¢l audio queda claro que las autoridades del colegio venian reclamando un
mejor comportamiento de Sergio ya que segin ellos, incurria en constantes desafios a la autoridad. Como
ejemplo de esa situacion, explican, que €l habia presentado varias quejas ante los profesores y las directivas,
por la ausencia de docentes de inglés y por los altos precios que se les cobrd a fos padres de familias de sus
compaiieros por las “chaquetas de prom”. También, quedd registrado ¢l momento en que el padre de Sergio
solicito las pruebas sobre el supuesto acoso sexual de su hijo y no obtuvo nada mds que una respuesta evasiva
de la rectora frente al tema.

IS Denuncia penal presentada por los padres de Horacio contra Sergio David Urrego Reyes (folio 106; cuaderno
de primera instancia).
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12. De la misma manera, segin relata la accionante, el 25 de julio de 2014, ella
misma, como madre del menor de edad, fue notificada de un proceso presentado
en su contra por las directivas del colegio accionado ante la Comisaria Décima
de Familia de Engativa y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, por
aparente abandono de hogar. El proceso se inicié efectivamente, por una
denuncia que la institucion educativa presentd en contra de la accionante. La
denuncia se basé en el hecho de que la peticionara residia ¢n la ciudad de Cali
y que su hijo se encontraba viviendo en Bogot4, junto con su abuela materna.

13. Ante estas circunstancias, el 28 de julio de 2014, la accionante radicd
finalmente, una solicitud ante el colegio Gimnasio Castillo Campestrc para
retirar a su hijo de la institucion. Manifesté que, efectivamente, el 31 de julio
de 2014 su hijo fue separado del colegio y que ese dia lo encontré en la casa
“muy afectado llorando en el bario "'°.

14. La sefiora Reyes Arenas, sefialo que su hijo, a partir de la denuncia penal
por el supuesto acoso sexual, entrd en un estado grave de afectacion emocional.
Indicé que el 4 de agosto de 2014, tuvo que viajar a la ciudad de Cali para
solucionar unos asuntos laborales. Y a su regreso, no encontrd al menor en el
apartamento. Después de tratar de localizarlo en distintos lugares, recibid esa
noche una llamada de la Clinica Shaio en donde le informaron que su hijo se
encontraba en estado critico, pues se habia arrojado de la terraza del Centro
Comercial Titan en la ciudad de Bogota. El joven Sergio David Urrego Reyes,
no se recuperd del impacto de su caida. Al dia siguiente, fallecid en la
institucion de salud en mencidn.

15. No obstante, Sergio David dejo dos cartas, fechadas el 4 de agosto del 2014,
en las que explica los motivos de su suicidio y rechaza la acusacion de acoso
presentada en su contra. En la primera, dirigida a sus padres, manifestd, entre
otras cosas, que “aunque dejé la razones claras por las que me suicido, quiero
que quede constancia de que no es culpa de mi padre o de mi madre, solamente
considero absurdo vivir mas de 17 afios asi como Caicedo consideraba
avergonzante (sic) vivir mas de 25, sumando a eso que varios problemas que
tuve ultimamente (sobre todo en el colegio) (sic) fueron un detonante para
que yo me suicide "'’ (resaltada fuera del original).

En el segundo mensaje, sin destinatario especifico, describid algunos detalles
de su relacion con Horacio, y sefialé que “en ningdn momento se presento
acoso y esto lo pueden corroborar en los mensajes que estan en la bandeja de
entrada de mi facebook (...). En la memoria de mi celular y en el escritorio de
la PC quedan dos pantallazos de nuestras conversaciones en whatsapp que
demuestran que (Horacio) no se sintié acosado en ningiun momento, pues
respondia con naturalidad a los mensajes que le enviaba”'® (resaltado fuera

"¢ Op. Cit. Capitulo de hechos de la accién de tutela {folio 6; cuaderno de primera instancia).

"7 Carta de despedida de Sergio Urrego a sus padres (folio 116; cuaderno de primera instancia).

' Carta de despedida de Sergio sin destinatario especifico (folio 118; cuaderno de primera instancia). En esta
carta, el joven manifiesta que la pareja compartié su intimidad de manera consensuada y que fruto de esa
“relacion seria” intercambiaron mensajes eroticos, que fueron reciprocamente aceptados por las partes. Folio
118.
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del texto). Junto a las cartas, la madre adjunto a la tutela varias tomas de pantalla
de una conversacion que sostuvo su hijo con Horacio via celular. No obstante,
como medida para resguardar la intimidad de las partes, no se transcribird su
contenido. Sin embargo, en las mismas se puede observar una relacion cercana
entre los dos jovenes y la manifestacion de Horacio de que estaba recibiendo
presiones familiares para cambiar de colegio y para terminar su relacion con
Sergio'®.

16. Después de la muerte de Sergio, cuenta la accionante que el colegio
demandado presioné a varios de los compafieros de su hijo, para que no se
hablara de su caso. Incluso, sefialé que “la rectora ha dicho a los grados
superiores, que el Colegio no tiene responsabilidad alguna frente a los hechos,
ya que fueron su ideologia anarquista, su ateismo e identidad sexual los que
llevaron a Sergio a la toma de esta decision ™.

Para sustentar esta informacion, la sefiora Reyes Arenas adjuntd una copia de
un correo electrénico que una estudiante andénima del Colegio Gimnasio
Castillo Campestre le envié a la Unién Libertaria Estudiantil (colectivo de
estudiantes sin caracter formal del que hacia parte Sergio Urrego). En el mismo,
la estudiante denuncid que la rectora de la institucion “sigue afirmando (que
Sergio) era un manipulador y que su inclinacion politica de izquierda,
exactamente sobre su anarco-comunismo, fue lo que hizo que tomara esa
decision, que lo nico (sic) que hacia eran actos de narcisismo, que al publicar
imdgenes anarquistas, feministas, desnudos, etc., (sic) lo que hace era daar
(sic) pensamiento de los dems (sic), prdcticamente hicieron entender a los
estudiantes de grado Dcimo (sic) que la muerte de Sergio fue un beneficio para
la sociedad y que ellos para NADA (sic) tienen la culpa, porque cuando sucedio
el hecho Sergio ya estaba retirado de la institucion”™.

17. El 6 de agosto de 2014, la accionante y el padre de Sergio recibieron una
notificacion de la Fiscalia para que comparecieran al proceso, por la denuncia
penal por acoso sexual presentada por los padres de Horacio. EI 15 de agosto,
se presentaron ante el Fiscal 354 Seccional de Infancia y Adolescencia para
informar sobre la muerte de Sergio y aportar el respectivo certificado de
defuncion.

18. El 16 de agosto de 2014, la sefiora Reyes Arenas se acerco a la Secretaria
de Educacién de Cundinamarca para conocer si existia algn avance en la queja
que presentd contra el colegio accionado el primero de julio anterior. Sin
embargo, fue remitida a la Secretaria de Educacion de Tenjo donde nuevamente
tuvo que presentar una relacion completa de los hechos, ya que no tenian
ningun conocimiento del caso para la fecha?.

' Toma de pantallas de una conversacion entre Sergio y Horacio (folios 119 a 120; cuaderno de primera
instancia).

2 Op. Cit. Capitulo de hechos de la accién de tutela (folio 7; cuaderno de primera instancia),

M Correo electronico de una estudiante del Colegio Gimnasio Castitio Campestre (sin identificar) enviado a la
Unidn Libertaria Estudianti] {folio 136; cuaderno de primera instancia).

2 Acta de la Secretaria de Educacion de Tenjo donde se presenta una nueva queja contra el Colegio Gimnasio
Castilio Campesire (folio 94 a 98; cuaderno de primera instancia).
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19. Paralelo a estos hechos, la rectora de la entidad demandada en una entrevista
a los medios, reconocié que desde un inicio tuvo conocimicnto de la orientacion
sexual de los dos jovenes y de su auto reconocimiento como pareja. Asi, en una
entrevista que ésta concedioé a la emisora BLU RADIO afirmé que “los jovenes
no fueron enviados a un taller, la idea era evitar que hubiera bullying, matoneo
o burlas entres los chicos. Por eso los profesores fueron informados de que
(sic) tuvieran a los otros chicos alejados. Se hablé con los dos chicos, aunque
yo no vi la foto, pero se hablo de que le comentaran a sus padres que se habian
declarado como pareja, pero en ningiin momento hubo discriminacién alguna.
Se les dijo que hablaran con sus padres que se habian declarado homosexuales
para que los padres en sus casas orientaran la parte (sic) y nosotros también
la parte de que no hubiera matoneo y bullying en el colegio. En nuestro manual
de convivencia se les solicita respeto a cualquier tipo de pareja en las
manifestaciones amorosas ">,

20. El 20 de agosto de 2014, la accionante se dirigié a las instalaciones del
colegio Gimnasio Castillo Campcstre para recoger los certificados escolares y
el reembolso de los derechos de grado que habia solicitado por escrito el 28 de
julio®, al momento del retiro del nifio del colegio. Sin embargo, le entregaron
un documento -fechado el 1 de agosto de 2014- en donde le niegan el
reconocimiento de esas peticiones, debido a que “el valor de los elementos de
apoyo, moédulos anuales, derechos de grado, en el caso de su hijo SERGIO
DAVID URREGQ REYES no es reembolsable debido a que él recibié los
beneficios que incluyen dichos valores® ”. De la misma manera, se afirmoé en el
documento, que “ya se realizé la reserva y eonsignacion para la Fiesta prom
de gala 2014 (sic) (v) la reserva y consignacion por el alquiler del auditorio
del Colegio sagrado corazom (sic) de Jesus las Bethlemitas (por lo que) a la
Jecha, no es posible realizar la entrega del PAZ Y SALVO (sic) de su hijo
SERGIO DAVID URREGO REYES (sic) exalumno debido a que en la
actualidad tiene una deuda por el valor de $295,000 ( ...) por concepto de curso
Preicfes” *°.

21. Adicionalmente a lo anterior, el 8 de septiembre del 2014, ¢l Colegio
(Gimnasio Castillo Campestre publicé un comunicado sobre los hechos
relacionados con la muerte de Sergio David. En este documento, las autoridades
de la entidad acusada advirtieron, lo siguiente:

“[QJueremos dejar en claro que no divulgariamos publicamente del
caso (sic) de Sergio David Urrego Reyes, si la familia no hubiera hecho
publico lo sucedido con la decision que tomo (sic) Sergio de quitarse la
vida, porque para nosotros es importante velar por la integridad e
intimidad de las familias y la de los estudiantes que pertenecen o
pertenecieron q esta institucion educativa, que lleva 26 afios buscando

® Transcripeion realizada por la Sala de una entrevista, sin fecha, concedida por la rectora a la emisora Blu
Radio y que fue aportada en formato digital por la accionante (folio 82; cuaderno de primera instancia)

* Carta de solicitud de retiro de Sergio Urrego presentado por sus padres (folios 112 a 113; cuaderno de primera
instancia),

* Respuesta del Colegio Gimnasio Castillo Campestre a la solicitud de retiro presentado por los padres de
Sergio (folio 148; cuaderno de primera instancia).

% Ibider (foli%c 148).
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la formacién en valores de cada uno de los nifios que hacen parte de la
misma. (...} [Q]ueremos manifestar que no existio ninguna sancion, ni
se negd el derecho a la educacion. Se solicité a los padres de los dos
estudiantes que iniciaran un proceso de Psico-Orientacion externa, para
que APRENDIERAN (sic) el uso adecuado de los momentos, espacios y/o
lugares para sus demostraciones afectivas y el buen manejo de su
relacion. Al igual, se realizé un conversatorio dirigido por nuestra pisco-
orientadora escolar (sic) para el buen uso y manejo de relaciones
interpersonales y/o afectivas de nuestros estudiantes (....). [E]n nuestra
institucion se valora y se respeta la condicion sexual de todos los
integrantes de nuestra familia castillista (padres, docentes y estudiantes)
pero dentro de nuestro manual de convivencia, se estipula que nuestros
estudiantes se abstengan de manifestar demostraciones gfectivas entre
parejas, heterosexuales, homosexuales o de cualquier indole dentro de
nuestra institucion por respeto a los otros estudiantes también menores
de edad (...) el conducto regular es el mismo, sin distincion sexual. (...)
[N]o es cierto que algin miembro de nuestra institucion educativa,
ejercié presion, persecuciones, discriminacion, acoso, matoneo o
bullying a Sergio David Urrego Reyes, para nosotros es importante velar
por la proteccion y seguridad de nuestras familias castillistas, aclarando
que fueron los padre de Sergio David Urrego Reyes los que tomaron la
decision de retivarlo (...) En ningin momento fueron negados los ultimos
resultados académicos formativos de Sergio, los padres de familia de
Sergio David Urrego Reyes aun no se han acercado a recoger dichos
informes (...). El informe remitido a la Comisaria de Familia, no estipula
que en el hogar de Sergio existiera violencia intrafamiliar, se informé la
situacion de vulnerabilidad en la que se encontraba Sergio, a nivel
familiar " (resaltado fuera del texto).

22. Finalmente, el 9 de septiembre de 2014, la peticionaria recibié un oficio de
ta Comisaria Décima de Familia de Engativa donde se le notificé que se puso
en conocimiento del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar la denuncia
por acoso sexual presentada por los padres de Horacio contra su hijo.

23. Asi, con fundamento en los hechos anteriormente expuestos, la demandante
solicité por via de tutela, la proteccion constitucional de los derechos a la
intimidad y buen nombre de su hijo, asi como a la igualdad y no discriminacion,
al libre desarrollo de la personalidad, al derecho a la educacion, y la prevalencia
de los derechos de los nifios en el ordenamiento juridico, teniendo en cuenta
que a su juicio, todo lo narrado hasta el momento no es mas que la prueba
fehaciente de que ¢l colegio acusado adopté una conducta sistemdtica de
discriminacion en contra del adolescente, motivada principalmente por su
orientacion sexual, a través de un proceso disciplinario, que culmino
tristemente en el retiro del estudiante del Colegio y posteriormente en su
suicidio.

7 Comunicado del Colegio Gimnasio Castillo Campestre {folio 149; cuaderno de primera instancia).
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Para la actora, esta intimidacion tuvo dos momentos. El primero, se refiere al
proceso disciplinario que se le inicié a su hijo cuando era estudiante en la
entidad accionada y que, en su concepto, desconocié su derecho a la dignidad,
a la educacion, a la igualdad, al libre desarrollo de la personalidad, a la
intimidad y al debido proceso. Lo anterior, fundado ademds, en que el colegio
incurrié en acciones de todo tipo para perseguir a su hijo por su orientacién
sexual diferente, que se deducen, entre otras, de la idea de que el beso entre su
hijo y Horacio, fue calificado como una “manifestacién de amor obscena”,
circunstancia que para la madre es desproporcionada y violatoria del derecho a
la intimidad de su hijo, porque se trata de dos adolescentes de 16 afios. Ademas,
el menor de edad nunca fue objeto de reproches realmente significativos frente
a su conducta, con anterioridad al incidente de la foto. Tampoco incurrié en
acoso sexual de su compafiero de clase, con quien sostenia una relacién
sentimental, porque a sabiendas del colegio, tal acoso no era un hecho cierto,
teniendo en cuenta que la institucién siempre manejo el caso como exceso de
manifestacion publica de afecto en una relacion sentimental y considerd que los
jOvenes eran pareja.

El segundo momento, se relaciona con la vulneracion a su derecho al buen
nombre, toda vez que el colegio ventild de manera publica las presuntas
acusaciones contra Sergio por el delito de acoso sexual. Asimismo, considera
que el colegio interpretd el noviazgo de Sergio como un acto de acoso y las
declaraciones publicas de la institucion buscan ocultar la realidad de los hechos.

En efecto, las directivas del colegio, a su juicio -para encubrir el mal manejo
del proceso interno surtido en este caso concreto, que no sélo contribuyd al
retiro del estudiante sino a su posterior suicidio -, decidieron acusar una vez
mas al joven, de manera pdstuma, de mal comportamiento persistente,
anarquismo, distinta identidad sexual, ateismo, y toda clase de vicios,
impactando ain mds sus derechos al buen nombre y a su intimidad.

En ese mismo orden de ideas, considera que las entidades estatales acusadas en
la tutela, omitieron gravemente en su deber de intervenir ante las diferentes
denuncias que surtieron de las actuaciones equivocadas de la institucién
educativa frente al caso, varias de ellas impulsadas por la madre, desprotegiendo
en Ultimas, los derechos del menor de edad.

24. Por ende, teniendo en cuenta esta s circunstancias, solicita la madre que
por medio de tutela se le ordene al colegio accionado, realizar un acto publico
de desagravio para con su hijo, con la participacion de la Ministra de Educacion,
el Gobernador de Cundinamarca, el Fiscal General de la Nacion, la Secretaria
de Educacion de Cundinamarca y la Unién Libertaria Estudiantil, junto a otros
amigos y familiares de Sergio. En segundo lugar, solicita que se prevenga al
Colegio Gimnasio Castillo Campestre para que se abstenga de seguir
difundiendo versiones de los hechos, que lesionan el buen nombre y la memoria
del adolescente y su familia. Asi mismo solicita que se le otorgue el grado
simbolico y postumo de bachiller a su hijo, con presencia de sus familiares y
amigos.
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Por otra parte, pretende que la Secretaria de Educacion de Cundinamarca y la
Fiscalia General de la Nacion investiguen los hechos relacionados con el
suicidio de su hijo y que se impongan las sanciones disciplinarias y penales del
¢caso.

De la misma manera, solicita que se vincule al Ministerio de Educacion al
proceso, para vigilar el cumplimiento de la sentencia. También, aunado a estas
consideraciones, pide que se le ordene a esa entidad, revisar la totalidad de los
manuales de convivencia con el fin de garantizar el respeto por la diversidad
sexual y de género en las aulas, asi como expedir un decreto en donde se obligue
a todas las instituciones implementar politicas de inclusion. También, solicita
que se le ordene al Ministerio ajustar las normas reglamentarias del Decreto
Ley 1620 de 2013 referidas al mecanismo de accion urgente en casos de acoso
escolar. Finalmente, solicita vincular a la Defensoria del Pueblo al proceso para
que, junto con la Secretaria de Educacion de Cundinamarca, se realicen visitas
periddicas al colegio, con el fin de asegurarse de que las directivas de la
institucion respeten los derechos de la comunidad estudiantil.

2. Actuacion procesal y respuestas de las entidades demandadas

La Seccion Segunda -Subseccion A- del Tribunal Administrativo de
Cundinamarca conocid en primera instancia de la accién de tutela. Por medio
de auto del 11 se septiembre de 2014, el juez de conocimiento admitié la tutela
y le solicitd a las entidades accionadas que se pronunciaran sobre los hechos y
las peticiones del amparo en un término no superior a cuarenta y ocho (48)
horas. Igualmente, decidié que los anexos presentados por la accionante en su
escrito fueran tenidos como pruebas documentales.

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

La sefiora Gracia Emilia Ustariz Belefio, actuando como la Coordinadora
Juridica de la Regional Bogotd de la entidad, se opuso a las pretensiones de la
tutela y solicité que el ICBF fuera excluido del proceso de amparo. Sefial6 que
“el Instituto como entidad que Coordina (sic) el Sistema de Bienestar Familiar,
aboga por que la garantia de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes,
sea se (sic) haga efectiva, aiin por los establecimientos educativos, los cuales
deben ajustar sus reglamentos a los principios establecidos en la Constitucion
Politica”®. Sin embargo, indicé que su competencia no puede afectar la
autonomia de los colegios para establecer las normas de convivencia y de
gobernabilidad institucional.

Frente al caso concreto, considerd que “con la muerte de joven SERGIO (sic),
desaparecié el objeto material del pronunciamiento, pues los derechos que le
deberian ser garantizados no podrdn resarcirse, por ocurrir, o bien la teoria
del dafio consumado, o la desaparicién material del objeto”™. A pesar de ello,
considerd que el juez de conocimiento podria eventualmente adoptar medidas

% Memorial de respuesta del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (folio 166; cuaderno de primera
mstancia).
% {bidem; folic 166.
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generales de proteccién en favor de los estudiantes del Colegio Gimnasio
Castillo Campestre, toda vez que los procesos disciplinarios internos no pueden
desconocer los derecbos fundamentales de la comunidad educativa.

Defensoria del Pueblo

Luis Manuel Castro Novoa, en su condicién de Defensor Delegado para
Asuntos Constitucionales y Legales, respaldo las pretensiones de la
peticionaria. Después de realizar un resumen de los hechos del caso, la entidad
manifesto tener una preocupacion grande frente al caso concreto, ya que “fuego
de la muerte de Sergio David Urrego Reyes, como producto de presuntos actos
de discriminacion y hostigamiento realizados por las directivas del colegio
Gimnasio Castillo Campestre, se presente (sic) una afectacion al buen nombre
Y a la dignidad del nifio a partir de los pronunciamientos de la institucion
educativa que indican que Sergio tomo la decision de suicidarse por el
abandono que sufria en su familia o aquellos relacionados con la
descalificacion de su orientacion sexual, las ideas que promovio o los grupos

td

a los que pertenecid " (resaltado fuera del texto).

Por esta razon, la Defensoria le solicito al Tribunal de conocimiento realizar un
analisis de fondo del caso, aun cuando se haya producido un dafio irreversible,
con la muerte del hijo de la actora. Para justificar esta posicion recordd que el
articulo 24 del Decreto 2591 de 1991°! establecio que el juez constitucional
puede pronunciarse sobre lo ocurrido, a pesar de que se haya generado un
perjuicio irreparable. En estos casos excepcionales, “la decision no se dirigird
a la proteccion del derecho, sino que en aras de garantizar el derecho a la
verdad o para hacer claridad respecto que (sic) la vulneracioén de derechos, se
pretenderd advertir a la parte accionada y responsable respecto del
incumplimiento de sus obligaciones para que situaciones semejantes a las que
generaron la vulneracion a los derechos fundamentales no vuelvan a
ocurrir"?.

Asi, citando la jurisprudencia de esta Corte, concluyd que no siempre que se
verifica que se estd en presencia de un dafio consumado la tutela resulta
improcedente. Por esto, el juez estd obligado a examinar los hechos del caso y
los derechos fundamentales comprometidos para decidir si es necesario tomar
medidas de caracter preventivo, tendientes a Ia no repeticion o con el fin de
reconocer una indemnizacion en abstracto en los términos del articulo 25 del
Decreto 2591 de 19913,

** Memorial de la Defensorfa ded Pueblo (folio 17]; cuaderno de primera instancia).

*! Decreto 2591 de 1991. Articulo 24. Prevencion a la autoridad. Si al concederse fa tutela hubicren cesado los
efectos del acto impugnado, o éste se¢ hubiera consumado en forma que no sea posible restablecer al solicitante
en el goce de su derecho conculcado, en el fallo se prevendrd a la autoridad publica para que en ningin caso
vuelva a incurrir en las acciones u omisiones que dieron mérito para conceder la tutela, y que, si procediere de
modo contrario, seré sancionada de acuerdo con lo establecido en el articulo correspondiente de este decreto,
todo sin perjuicio de las responsabilidades ¢n que ya hubiere incurrido. El juez también prevendra a Ia autoridad
en los demds casos en que lo considere adecuado para evitar la repeticion de la misma accién u omisién

*2 Op Cit, Memorial de la Defensoria del Pueblo (folio 171; cuaderno de primera instancia),

* Decreto 2591 de 1991. Articulo 25. Indemnizaciones y costas. Cuando el afectado no disponga de otro medio
Judicial, y la violacion del derecho sea manifiesta y consecuencia de una accion clara e indiscutiblemente
arbitraria, ademas de lo dispuesto en los dos articulos anteriores, en el fallo que conceda la tutela el juez de
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Para concluir, el delegado de la Defensoria sostuvo que “la proteccion del
derecho al buen nombre y de la dignidad del niio Sergio David y de su familia,
no puede proporcionarse con otro mecanismo que sea idoneo ni eficaz
actualmente, que permita que la institucion educativa se abstenga de realizar
pronunciamientos en sentido de que su muerte se produjo como consecuencia
del abandono al que estaba sometido o por las ideas que promovia o los grupos
a los que pertenecia™*.

Comisaria Décima de Familia de Engativa

La Comisaria de Familia Judith Urrego respondié® al oficio del juez de primera
instancia, oponiéndose a las pretensiones de la tutela en lo que respecta a su
participacion en los hechos del caso. Aunquc reconocié que su despacho se
demoré en notificar a la accionante de la denuncia presentada contra su hijo por
los padres de Horacio, justificé el retardo en la considerable carga procesal que
debe enfrentar. Igualmente, sefiald que no es competente para adelantar ninguna
investigacion penal, por lo que su actuacion se limit6 a remitir a la autoridad
competente, la denuncia por acoso sexual presentada contra Sergio David.

Secretaria de Educacion de Cundinamarca

La Secretaria de Educacién de Cundinamarca, Piedad Caballero Prieto, se
opuso a las pretensiones de la tutela, al asegurar que la institucion a la que
pertenece no vulnerd los derechos fundamentales de la peticionaria, pues inici6
el tramite administrativo correspondiente a la queja que ésta presento, el
primero de julio de 2014 contra el Colegio Gimnasio Castillo Campestre. Para
explicar su posicién, empezo por describir el marco legal que regula el proceso
de inspeccion, vigilancia y control de los establecimientos educativos privados,
como corresponde frente a la institucion educativa demandada, conforme con
el Decreto 907 de 1996%.

oficio, tiene la potestad de ordenar en abstracto la indemnizacion del dafio emergente causado si ello fuere
necesario para asegurar el goce efectivo de} derecho asi como ¢l pago de las costas del proceso. La liuidacion
del mismo y de los demés perjuicios se hara ante la jurisdiccion de lo contencioso administrativo o ante el juez
competente, por el tramite incidental, dentro de los seis meses siguientes, para lo cual el juez que hubiere
conocido de 1a tutela remitird inmediatamente copia de toda la actuacion. La condena ser4 contra la entidad de
que dependa ¢f demandado y solidariamente contra éste, si se considerara que ha mediado dolo o culpa grave
de su parte, todo ello sin perjuicio de las demas responsabilidades administrativas, civiles o penales en que haya
incurrido. Si la tutela fuere rechazada o denegada por el juez, éste condenara al solicitante al pago de las costas
cuando estimare fundadamente que incurrié en temeridad.

34 Op. Cit. Memorial de la Defensoria del Pueblo (folio 172; cuaderno de primera instancia).

35 Memorial de respuesta de la Comisaria Décima de Familia de Engativa (folios 173 a 188; cuaderno de primera
instancia).

3% Decreto 907 de 1996. Articulo 4. Forma y mecanismo. La inspeccion y vigilancia del servicio publico
educativo se adelantara y cumplira por parte de las autoridades educativas competentes, mediante un proceso
de evaluacion y con el apoyo de un cuerpo téenico de supervisores de educacion, incorporado a la
correspondiente planta de personal det Ministerio de Educacion Nacional, para el nivel nacional, y a fas plantas
de personal de las secretarias de educacion departamentales y distritales, o a las del organismo que haga sus
veces, para ¢l nivel territorial, Se ejercera ademas, atendiendo las disposiciones legales y reglamentarias sobre
control interno, cuando a ello hubiere lugar. Su ejecucion comprende un conjunto de operaciones relacionadas
con la asesoria, lasupervision, i seguimiento, la evaluacién y el control, sobre los requerimientos de pedagogia,
administracion, infraestructura, financiacion y direccion para la prestacion del servicio educativo que garanticen
su calidad, eficiencia y oportunidad y permitan a sus usuarios, el ejercicio pleno de su derecho a ia educacion
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Asi, detallo que el 3 de julio de 2014, la Oficina de Inspeccion y Vigilancia de
la Secretaria de Educacion de Cundinamarca se comunico con las autoridades
del Colegio Gimnasio Castillo Campestre con el fin de indagar sobre la
situacion de Sergio. Sin embargo, la institucion manifestd que “no era posible
realizar visita (sic) por parte del area de Inspeccion y Vigilancia, por cuanto el
colegio se encontraba en receso escolar”™’. De igual modo, el 14 de julio
conocid, por intermedio de la peticionaria, que el joven no pudo entrar al
colegio. Ante estos hechos, una asesora de la entidad “establecio comunicacion
con el establecimiento educativo dando la instruccion de que al estudiante no
se le podia, ni se le debia desescolarizar y que precedieron de inmediato a
reestablecer el derecho a la educacion del menor”®. Segun se sefiala, la
institucion informé que “el estudiante no se habia desescolarizado y que
prueba de ello era que él se encontraba en clase y que el dia 12 de julio de
2014, se habian adquirido compromisos con la familia”*°. Para esa misma
fecha, segin el relato presentado por la Secretaria, la Oficina de Inspeccion y
Vigilancia se comunicé con la Secretaria de Educacion del Municipio de Tenjo
para que realizara una visita al Colegio y presentaran un informe escrito sobre
la situacion.

El 24 de julio de 2014, la Secretaria Municipal practico la visita. En la misma,
segun consta en ¢l acta que la funcionaria anexé a su respuesta, la sefiora
Amanda Azucena Castillo - rectora del Colegio-, manifestd que “el joven
Sergio proviene de un hogar disfuncional padres separados su mama vive y
labora en Cali (sic) y el papd trabaja con la Secretaria de Integracion Social
el joven vive en Bogotd con la abuelita materna (sic) de 91 arios ™*°. También,
larectora dijo “que el joven estd constantemente en internet sin ninguin control,
(sic) se evidencian comportamientos excesivamente ansiosos frente a la no

correspondencia del otro joven quien es un poco mds pasivo™!.

Por otro lado, el 15 de agosto de 2014, la Secretaria fue notificada por los padres
de Sergio de sumuerte y la manera como el colegio se estaba negando a resolver
la solicitud de retiro que habia presentado antes del suicidio. Segiin la respuesta
de esa entidad, de inmediato la Secretaria se comunic6 con la institucion y le
diola instruccion de entregarle los documentos solicitados a la madre del menor
de edad fallecido. Frente a esta situacion, el colegio respondio “que no los
[tenia] retenidos sino que los padres no hafbian] ido a recogerios ™.

Por estos hechos, la Secretaria de Educacion de Cundinamarca realizo una visita
al Colegio Gimnasio Castillo Campestre el 1 de septiembre de 2014. Durante la
misma, segin consta en el acta que adjuntaron al memorial, la rectora accionada

7 Memorial de respuesta de la Secretaria de Educacion de Cundinamarca (folio 198; cuaderno de primera
instancia).

3% Ibidem (folio 191).

¥ Ibidem (folio 191).

“ Acata de la visita realizada por la Secretaria de Educacion de Cundinamarca al Colegio accionado el 24 de
Julio de 2014lbidem (folio 205).

Y ibidem (folio 205).

2 Op. Cit. Memorial de respuesta de fa Secretaria de Educacion de Cundinamarca (folio 191).
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manifestd estar preocupada por las diferentes publicaciones que se habian
realizado en los medios de comunicacion sobre el caso de Sergio, pues habian
expuesto al colegio y a ella misma, a situaciones de riesgo. También describio
que después de la muerte del adolescente, la institucion tomé medidas para que
la comunidad de estudiantes recibiera “asesoria espiritual (...) acerca del duelo
y el valor de la vida (...) ya que no se ha dejado ir el alma de Sergio, tenemos
que limpiar la mente y el alma de nuestros estudiantes” . Igualmente,
considerd que la accionante requeria de “ayuda profesional ™** y dado que “en
la publicacion por internet del grupo Anarquista Union Libertaria Estudiantil
a la cual pertenecia Sergio Urrego, hay afirmaciones (que indican) que este
grupo anarquista estd manipulando menores de edad””, iba a interponer la
denuncia penal respectiva para proteger su buen nombre y el de la institucion
que conduce.

Después de la visita, y tras analizar los documentos recopilados, la Secretaria
de Educacion manifesto que mediante la Resolucion 750 del 8 de septiembre de
2014 se ordend abrir un proceso administrativo sancionatorio en contra del
Colegio Gimnasio Castillo Campestre de conformidad con sus competencias
legales. En las consideraciones de dicho acto administrativo, anexado a la
respuesta en sede de tutela, la Secretaria concluyé que “mediante distintos
informes de visita, actas levantadas con motivo de ellas y materiales
probatorios recolectados por la Secretaria de Educacion de Cundinamarca, se
pudo determinar la existencia de actuaciones e indicios suficientes que
pudieran generar faltas administrativas, por parte de la Institucion Educativa
ya mencionada que prestan mérito suficiente para atender la queja presentada
por la sefiora madre del joven SERGIO DAVVID URREGO REYES (sic) 46,
Posteriormente, el 15 de septiembre de 2014, la entidad le compulso copias a la
Procuraduria Regional de Cundinamarca con el fin de que investigaran las
conductas de la rectora y la psicologa del Gimnasio Castillo Campestre.

Por estos hechos, la sefiora Secretaria considerd que la entidad que ella dirige
no vulneré los derechos fundamentales de la peticionaria, pues ante la queja
que presentd, adelanté la investigacién administrativa correspondiente, segin
sus competencias legales y constitucionales. Frente a la peticion realizada en
sede de tutela, considera entonces que opera la figura del hecho superado ya que
se han realizado varias diligencias dentro del proceso y, mediante acto
administrativo en firme, se impulsaron una serie de acciones de inspeccion,
control y vigilancia sobre el colegio.

Gimnasio Castillo Campestre
Victor Manuel Zuluaga Hoyos, actuando como apoderado del colegio

accionado, se opuso a las pretensiones de la tutela. Inicialmente, sefialé que en
la reunién que sostuvieron el 11 de junio de 2014 las directivas de la institucion

43 Acta de la reunidn celebrada entre la Secretaria de Educacién de Cundinamarca y ¢l Colegio accionado (folio
226; cuademno de primera instancia).

4 thidem (folio 226).

43 tbidem (folio 226).

4 thidem (folio 229).
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con Sergio y Horacio “se puede observar como las profesores (sic) y
autoridades del colegio asumen con extremo realismo, consideracion humana
y respeto el evento protagonizado por SERGIO (sic) y su compaiiero de clase,
no exista (sic) una sola censura o marginamiento, se abren las puertas de la
comprension, estimulandoles para que hablen con sus padres, casi un mes
después se tuvo la reunion con los padres de los menores, manteniéndose el
mismo clima de respeto ™.

Adicionalmente a lo anterior, el abogado del colegio sostuvo que el suicidio de
Sergio fue producto de una “aguda crisis de valores”®. Para justificar esta
posicion, afirmé que “las cartas dejadas por SERGIO (sic) nos muestran a un
Joven espiritualmente atormentado por el desencanto de un mundo falso y sin
valores; no en balde cita a ANDRES CAICEDQ (sic), joven literato Colombia
(sic) que se suicido cumplidos los 25 afios de edad (asi) plasmé SERGIO (sic)
su ira y frustracion frente a un mundo absurdo, en parte alguna sefiala al
colegio o sus autoridades como causa de su tragedia personal ™. Por estas
razones, €l apoderado del colegio considera que no existen pruebas que
demuestren que las autoridades de la institucidon vulneraron los derechos
fundamentales de la peticionaria y de su hijo.

Por otra parte, sostuvo que las pruebas presentadas por la accionante en la tutela
para dar cuenta de la situacién, no son medios de prueba adecuados para
corroborar las supuestas acciones violatorias de la rectora en contra de su hijo.
Para el abogado, “los documentos periodisticos acreditan un ejercicio
mezquino de dicha actividad, marcados por el amarillismo y convertidos los
medios en pared de fusilamiento de chivos expiatorios para elevar el “rating”
y por ente las ganancias publicitarias a costa de la humana tragedia,
amparados en una fementida libertad de prensa, sin informacion suficiente, se
convierten en jueces ad hoc de los ciudadanos inermes .

Ante esto, considerd que resultd extrafio y contradictorio que se concluyera que
hubo una vulneracion de los derechos fundamentales del hijo de la peticionaria
y su familia, pero no se hiciera lo mismo para el caso de Horacio y su familia.
Para el abogado, “la tozuda ignorancia de los medios de publicidad y de ciertas
organizaciones que buscan protagonismo, han abusado de su poder, han
victimizado a actores inocentes y estimulan con tamafia irresponsabilidad
Jfenomenos sociales en grupos de adolescentes que la investigacion
epidemiologica y sociolégica ha denominado CLUSTER SUICIDA (sic) ™.

Para concluir, el apoderado del colegio considerd que la rectora demandada no
vulnerd los derechos fundamentales de la peticionaria, ni de su hijo. Para ello,
advirtié que su apoderada, en todo momento, “propicié un clima de didlogo y
entendimiento, hoy tergiversado por la perversidad de los presuntos voceros de

" Memorial de respuesta del Colegio Gimnasio Castillo Campestre (folios 295 a 296; cuaderno de primera
instancia).

# Ihidem (folio 295).

¥ tbidem (folio 296).

% Ibidem (folio 246).

! Ibidem (folio 246).
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una sociedad enferma y del corazon lacerado de una madre que perdic a su
hijo™.

Fiscalia General de 1a Nacion

Rocio Gomez Diaz, actuando en calidad de Fiscal Seccional de la Unidad de
Infancia y Adolescencia®, se opuso a las pretensiones de la tutela. Después de
hacer un relato sumario de los hechos y advertir que no le constan ninguno de
los mismos, manifesté que en el proceso penal contra Sergio David existe una
constancia del 14 de agosto del 2014 prescntada por los padres de Horacio,
donde se da cuenta de la muerte del joven. Asi, y sin agregar mayor
informacidn, concluye que su despacho ha actuado dentro de los limites del
procedimiento penal y que no ha vulnerado los derechos fundamentales de la

peticionaria®,

3. Decisiones objeto de revision
A. Primera Instancia

El Tribunal Administrativo de Cundinamarca, en sentencia del 23 de septiembre
de 2014°, ampar6 los derechos fundamentales a la dignidad, buen nombre e
intimidad de la peticionaria y de su hijo. Para llegar a esta conclusion, la
Corporacién considerd que: i) existia legitimidad de la madre para solicitar la
tutela de los derechos fundamentales de su hijo muerto y que no se configuraba
la causal de improcedencia denominada carencia actual de objeto o dafio
consumado. En efecto, aunque en principio las actuaciones podian considerarse
agotadas con la muerte de Sergio David, el Tribunal recordé que los derechos
de una persona fallecida pueden ser amparados por via de tutela, cuando la
vulneracion alegada sigue produciendo cfectos en la familia o en los herederos.
Por ende, la madre se encuentra legitimada para iniciar una accion de tutela
como unico mecanismo efectivo para proteger el buen nombre de su hijo y de
su nucleo familiar.

Adicionalmente, consideré ii) que si bien no le correspondia al Tribunal
calificar la conducta de la rectora y de los psicélogos del plantel, y determinar
si tuvieron la intencidn de causar dafio 0 no, porque es una valoracion probatoria
que no es competencia del juez de tutela, es claro que la institucion adelant6 un
proceso disciplinario por una falta grave, a partir de un beso que calificé como
una manifestacion obscena, - conforme a la tipificacion institucional-, 1o que
resultd ser una valoracion evidentemente desproporcionada, y su aplicacion “se
hizo basada en una censura subjetiva con tintes morales, de la cual no se
desprendié ningiin proceso pedagdgico que contribuyera a la formacion
integral del menor”.

52 tbidem (folio 247).

53 También se allegd al proceso de tutela, un escrito de la Fiscalia que conocié del caso de la muerte de Sergio
David. En el mismo, simplemente se informé que después de confirmar que se traté de un suicidio, ¢l ente
investigador decidio precluir la investigacién por presunto homicidio (folios 263 a 265; cuademo de primera
instancia).

4 Memorial de respuesta de la Fiscalia General de la Nacién {folios 266 a 269; cuaderno de primera instancia).
5 Sentencia de primera instancia (folios 290 a 313; cuaderno de primera instancia).
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De hecho, a juicio del Tribunal, la calificacion que se hizo de la conducta:

“[T]rascendié a sus comparieros que observaron que el joven dejé de
asistir a clase o era constantemente remitido al Departamento de
Psicologia y que ademds, fue obligado a asistir al psicélogo como
condicion para regresar a clases, la sancion traspasé la razonabilidad y
proporcionalidad, que debio servir de medida a las directivas para darle
el manejo que la situacion ameritaba.

La tipificacion de la conducta y en particular el nexo de causalidad que
realizé la rectora, entre la supuesta desviacion sexual y la vida familiar
del estudiante Sergio David, acompariado de la censura y el reproche
moral, invadieron el ambito de proteccion de la integridad moral de
Sergio y ahora la de su honra familiar, pues implicé la construccién de un
referente social excluyente que hoy por hoy es objeto de sefialamiento
publico.

El Colegio, olvido que las medidas correctivas deben buscar el desarrollo
integral del menor sin invadir sus esferas intimas, evitando tener
repercusiones en su vida familiar y social™.

Aunado a lo anterior, estima el Tribunal, que si bien el Manual de Convivencia
del colegio no tiene en cuenta las nuevas realidades sociales y la manera como
se desarrollan las manifestaciones subjetivas de afecto y sexualidad
adolescente, la censura de las directivas derivada de la “sugerencia que la
Institucion hizo a la Trabajadora Social de la Secretaria de Educacion y
Cultura de Tenjo, de que tal “desviacion sexual” era el resultado de la falta de
sus padres en el hogar, puede considerarse como una conducta violatoria de
los derechos al buen nombre y dignidad del estudiante asi como la honra de la

familia, derecho éste ultimo que trasciende mds alld de la vida del menor
fallecido™.

En ese orden de ideas, la informacion suministrada por el Colegio a la
Comisaria de Familia, a pesar de sus competencias legales en la materia, es para
el Tribunal un factor adicional de discriminacién mas que de proteccién, en el
contexto de las actuaciones desplegadas en el proceso, por la institucién
educativa. De hecho, para el Tribunal, asi la institucién alegue que la situacién
no se debe a la condicion sexual del nifio sino a las manifestaciones amorosas
dentro del plantel, para el Tribunal, esas afirmaciones se oponen a la verdad,
porque en lo consignado en una carta suscrita por la Institucién se demuestra lo
contrario cuando se dice que:

>® Sentencia de primera instancia (folio 309, cuaderno de primera instancia).

>’ Sentencia de primera instancia (folio 309; cuaderno de primera instancia). Acta de la Secretaria Municipal de
Tenjo en la visita de inspeccion realizada al Colegio ¢l 24 de julio de 2014, folio 205 cuaderno de primera
instancia..
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“(...) en consecuencia nuestro estudiante SERGIO DAVID URREGO
REYES como ustedes Doctoras lo pudieron evidenciar no ha recibido una
adecuada orientacion sexual por parte de sus padres evidentemente tiene
plena libertad de consultar internet, libros, videos, peliculas, todo tipo de
material pornografico, perjudicial, no apto para su edad, desviando su
orientacion sexual, declardndose bisexual publicamente.” >,

Adicionalmente, los medios de sancion empleados con la rectora tras el
decomiso de la foto donde Sergio y Horacio se dan un beso, fucron inapropiados
y desproporcionados, contrarios a alcanzar una finalidad formadora,
desconociendo los derechos fundamentales a la dignidad, buen nombre del
menor y la honra, ahora de su familia. Por consiguiente, decidi6 el Tribunal
tutelar los derechos a la dignidad, buen nombre e intimidad y honra familiar
invocados y ordenar en consecuencia, que por intermedio de la sefiora Azucena
Amanda Castillo Reyes, se previniera al cuerpo docente y directivo del Colegio
Gimnasio Castillo Campestre para que en casos andlogos, establezcan
procedimientos racionales y proporcionados que respeten el derecho a la
intimidad y buen nombre de los estudiantes, para dar solucién a esas
controversias.

En cuanto a las investigaciones que cursaban ante la Fiscalia y la Secretaria de
Educacién, considerd el Tribunal que no le correspondia como autoridad
judicial, entrometersc en asuntos que escapan a su competencia, de manera tal
que procedié a negar el amparo constitucional frente a los derechos a la verdad
y acceso a la justicia, por las razones expuestas.

Ahora bien, la magistrada Sandra Lisset Ibarra Vélez presento aclaracidén de
voto®® frente a la decisién mayoritaria, pues si bien comparte el sentido del fallo,
. considera que la sentencia debid también ordenarle a la rectora del colegio que
se retracte publicamente ante la comunidad estudiantil y ante la familia de la
peticionaria por las declaraciones indebidas que realiz6 frente al caso. De igual
manera, para la magistrada, la sentencia debi6 reconocer que este caso hace
parte de un fenémeno estructural de acoso escolar, por lo que era necesario
vincular a la Secretaria de Educacion de Cundinamarca para que disefiara ¢
implemcntara una serie de politicas para capacitar a los profesores y directivos
de las instituciones educativas y asi enfrentar de la manera adecuada situaciones
de discriminacién como las que tuvo que padecer Sergio Urrego.

Por su parte, la magistrada Carmen Alicia Rengifo Sanguino salvo parcialmente
su voto® con respecto a la decision de primera instancia, porque a su juicio,
debicron tomarse decisiones adicionales en el fallo, que ella ech6 de menos. En
efecto, para ésta magistrada, existio un claro caso de discriminacion por parte
de la rectora Castillo Reyes frente al estudiante Sergio Urrego, por lo que la
decision debid incluir en la parte resolutiva de la providencia, una orden dirigida

% Respuesta del Colegio a una trabajadora social y a una psic6loga de la Secretaria de Educacién fechada el 28
de julio de 2014, Folio 207 y 208 del cuaderno de primera instancia.

 Aclaracion de voto a la sentencia de primera instancia presentada por la magistrada Sandra Lisset ibarra
Véiez (folios 314 a 317, cuaderno de primera instancia).

% Salvamento parcial de voto a la sentencia de primera instancia presentada por ls magistrada Carmen Alicia
Rengifo (folio 318; cuaderno de primera instancia).
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a que se realizara un acto publico de desagravio en favor de Sergio David y que
se expidiera un comunicado de prensa, expresando perdon.

B. Impugnacién

El apoderado del Colegio Gimnasio Castillo Campestre, por su parte, impugno
la decision de primera instancia. En primer lugar y desde su perspectiva, la
severa presion medidtica generada lucgo del suicidio de Sergio Urrego, afectd
la independencia del juez de tutela. Asi mismo, sefialé que la personalidad del
menor demuestra, que existieron varios eventos no asociados con el colegio,
que incidieron en su determinacion del joven de terminar con su vida. Frente a
esto, sefiala que “de las evidencias que dejo SERGIO DAVID (sic) en las redes
sociales (...) se puede inferir de manera vilida que el menor de edad desde
mucho tiempo atrds tenia una fijacion suicida evidenciando el desencanto por
la vida, por su familia, por los valores que regian la sociedad en la que habia
nacido. Pero ademds nos muestra como habia logrado una importante
sensibilidad literaria, proclamdndose anarquista, pero sobretodo mostrando
una faceta de desinhibicion, a mi juicio, critica para su edad en lo que
corresponde a la percepcion, interpretacion y prdctica de la dimension afectiva
y la sexualidad humanas (sic)”®.

Frente a la valoracion realizada por el juez de tutela acerca de las acciones
discriminatorias de la rectora, considerd el apoderado que éstas carecen de
sentido, pues el juez de tutela no es el competente para realizar este tipo de
juicios. Para el apoderado, en estos casos los padres deben acudir a las
autoridades de inspeccion y vigilancia para iniciar una investigacion que,
respetando la confidencialidad y el debido proceso, determine si existen
responsabilidades especificas.

En definitiva, sefiald que “fodos los elementos traidos al andlisis de este tragico
desenlace me llevan a concluir que las causas de la decision de SERGIO
DAVID URREGQ (sic) esta asociadas (sic) a una fijacion suicida que se
subraya en los textos de sus cartas finales "**. De la misma manera, manifesto
que “no existe prueba para amparar los derechos fundamentales
pretendidamente vulnerados, pues en este completo caso se echan de menos las
investigaciones objetivas y oportunas de los distintos entes oficiales .

C. Segunda instancia

La Seccion Segunda -Subseccion A- del Consejo de Estado, en sentencia del 12
de noviembre de 2014, revoco cl fallo de primera instancia negandose a amparar
los derechos fundamentales de la peticionaria y de su hijo. Para llegar a dicha
conclusion, el Consejo de Estado considerd que: i) existe carencia actual de
objeto y por lo tanto la accion de tutela resulta improcedente, por cuanto
cualquier orden que se pudiera emitir cn este caso seria inocua e ineficaz para

¢! Memorial de impugnacién presentado por Victor Manuel Zuluaga Hoyos (folios 3238; cuaderno de primera
instancia),

% thidem (folio 332).

 thidem (folio 332).
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la proteccion de los derechos invocados, dado que la muerte del menor hace que
no exista un titular de los derechos fundamentales citados por la actora, por lo
que no es posible realizar un pronunciamiento de fondo sobre el amparo
solicitado.

Aunado a lo anterior, ii) las actuaciones del colegio accionado estan siendo
objeto de investigacion por parte de las autoridades judiciales y administrativas,
por lo que en este caso el juez de tutela no puede pronunciarse de fondo, ¢n
relacién con los hechos que rodearon la muerte del hijo de la demandante.

Tampoco, iii) se evidencia de las pruebas aportadas al proceso como lo sostiene
la accionante, que la rectora haya realizado afirmaciones publicas que afectaran
el buen nombre del menor de edad o de su familia o que el Colegio Gimnasio
Castillo Campestre persista en afectarlo, ya que en las entrevistas realizadas
ante los medios de comunicacion, la rectora del colegio se limit6 a contestar las
preguntas y a emitir un comunicado de prensa; adicionalmente, iv) la orden del
juez de primera instancia es un mandato general que va en contravia con el
objeto de la accién de tutela, porque es abstracto y generalizado y constituiria
ademas una intromision en la labor de las demas autoridades judiciales.

Por ultimo, v) tanto la Secretaria de Educacion de Cundinamarca como la
Fiscalia General de la Nacion han adelantado las actuaciones derivadas de sus
competencias legales, de acuerdo al ordenamiento. La tutela no puede ser
entendida entonces, como un mecanismo para reemplazar los otros dispuestos
por la ley para determinar responsables e imponer las sanciones a las que haya
lugar. De hecho, estas actuaciones, no pueden ser interferidas por el juez de
tutela, menos aun cuando de conformidad con los informes rendidos, se vienen
surtiendo las diligencias necesarias para el esclarecimiento de los hechos
puestos a su conocimiento.

1. CONSIDERACIONES
Competencia

1. Corresponde a la Corte Constitucional analizar, a través de esta Sala de
Revisién, los fallos proferidos dentro de la accién de tutela de la referencia, con
fundamento en los articulos 86 y 241.9 de la Constitucion y 31 a 36 del Decreto
2591 de 1991.

Actuaciones realizadas en scde de revision

2. Atendiendo la necesidad de obtener informacion suficiente para mejor prever,
y en virtud del auto del 20 de mayo de 2014 y del articulo 170 del Codigo
General del Proccso, la Sala invitd a una serie de instituciones académicas y
cientificas, para que desde su experticia, respondieran un cuestionario que
aportara nuevos puntos de vista y un mejor entendimiento de las circunstancias
relacionadas con ¢l caso.
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De este modo, se oficid a la Fiscalia General de la Nacidn, para que comentara
sobre el estado de los procesos penales asociados a los presentes hechos.
Particularmente, para que desplegara informacidn sobre las actuaciones
desarrolladas por la cntidad, alrededor de las denuncias penales que se
presentaron contra el joven Sergio David Urrego Reyes y la sefiora Amanda
Azucena Castillo.

Tambic¢n se oficid a la Comisaria Décima de Familia de Engativa, para que
comunicara a la Sala sus consideraciones sobre el estado del proceso por
abandono de hogar que se inicid contra la sefiora Alba Lucia Reyes Arenas.

A la Secretaria de Educacién de Cundinamarca, se le solicitd informacion sobre
el estado del proceso administrativo que inicié contra el Colegio Gimnasio
Castillo Campestre, ante la queja presentada por la sefiora Alba Lucia Reyes
Arenas el 1 de julio de 2014.

Se ofici6 igualmente al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, para que
presentara a la Sala datos precisos sobre las competencias legales que tiene csa
entidad para intervenir en los tramites disciplinarios que inician los
establecimientos educativos contra sus estudiantes, y que sefialara si realizd o
no algin tipo de intervencion en el caso del joven Sergio David Urrego Reyes,
tanto en el proceso por abandono de hogar contra la sefiora Alba Lucia Reyes
Arcnas como ante las denuncias por discriminacion por orientacion sexual que
ésta elevo contra el Colegio Gimnasio Castillo Campestre.

También se ofici6 al Ministerio de Educacion Nacional a fin de que contestara
una serie de preguntas, tendientes a identificar los protocolos que deben
seguirse en casos de discriminacién por orientacion sexual, las politicas
publicas de prevencidon y el marco regulatorio para la expediciéon de manuales

de convivencia®.

3. En el mismo auto que se comenta, la Sala oficié a las Facultades de Derecho
de la Universidad Externado de Colombia; la Universidad de los Andes; la
Universidad Nacional; la Universidad de la Sabana; la Universidad Auténoma
De Bucaramanga; la Universidad 1ECSI; la Universidad EAFIT; la Universidad
del Rosario; la Universidad de Caldas; la Universidad de Antioquia; la
Universidad de Cartagena; y la Universidad de Narifio, para que contestaran

** El cuestionario incluyo las siguientes preguntas: ;Qué acciones emprendié el Ministerio ante las denuncias
por discriminacién por orientacién sexual que Ja sefiora Alba Lucia Reyes Arenas elevo contra el Colegio
Gimnasio Castillo Campestre? ;Cudles son los protocolos o rutas de denuncia que actualmente existen para
casos de discriminacién por orientacion sexual o identidad de género en ambientes escolares en Colombia?
¢Existe una politica publica de diversidad sexual en el sistema educativo que implemente mecanismos de
prevencion contra la discriminacion y promocion del respeto por Ia pluralidad sexual? ;Cudles son las normas
legales y constitucionales que conforman el marco regulatorio para la expedicion e implementacion de los
Manuales de Convivencia de las instituciones educativas en el pais? ;Cémo responde el Ministerio, ejerciendo
sus funciones de inspeccion y vigilancia, ante la tensidn que puede existir entre los Manuales de Convivencia
de las instituciones de educacion y el reconocimiento y proteceion a la orientacion sexual ¢ identidad de género
de los menores de edad?
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unas preguntas y presentaran la informacion adicional que consideraran

pertinente sobre el caso®.

También oficio al Observatorio Sobre Infancia de la Universidad Nacional; al
Centro de Investigacion y Formacion en Educacion de la Universidad de los
Andes; al Instituto de Educacion y Pedagogia de la Universidad del Valle; al
Instituto en Estudios en Educacion de la Universidad del Norte; y a las
Facultades de Educacion de la Universidad de Antioquia; la Universidad San
Buenaventura; la Universidad de la Sabana; Universidad la Gran Colombia; la
Universidad Pedagdgica Nacional; la Universidad Distrital; y la Universidad
Surcolombiana, a fin de que contestaran una serie de preguntas relacionadas con
los procesos disciplinarios en materia educativa y su relacion con cl tema de
identidad de género y orientacion sexual®®.

4. A su vez, se le solicitd al Ministerio del Interior; al Ministerio de Justicia; a
la Defensoria del Pueblo; y a la Procuraduria Nacional de la Nacion, responder
unas preguntas relacionadas con politicas puablicas para prevenir la

discriminacion en entidades educativas®’.

A la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO); el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia; y las
organizaciones Colombia Diversa; Caribe Afirmativo; ¢l Centro de Estudios dc
Derecho, Justicia y Sociedad (DEJUSTICIA); la Federacion Colombiana de
Trabajadores de la Educacion (FECODE); el Programa de Accion por la
Igualdad y la Inclusion Social (PAIIS); y a la Escuela de Estudios de Género de
la Universidad Nacional, se les solicitd informacion relacionada con los
estandares quc desde el derecho internacional existen, para resolver las
tensiones que pueden surgir entre las facultades disciplinarias de una institucion
educativa y el reconocimiento y respeto por la orientacion sexual y la identidad
de género de las personas®.

SSEL cuestionario para este grupo incluyd las siguientes preguntas: ;Qué rutas de accion existen en la literatura
académica legal frente a Ja tensidn entre autonomia educativa y ¢l reconocimiento de la orientacion sexual e
identidad de género? ;Qué elementos deberfan ser parte de un modelo disciplinario adecuado y proporcional
que respete la diversidad sexual de los menores de edad en los colegios? ;Existe alguna ruta de atencion para
los casos de discriminacion por orientacion sexual e identidad de género en ambientes escolares en Colombia?
% | cuestionario para este grupo incluyo fas siguientes preguntas: ;Cudl consideran qué es el procedimiento
mas adecuado para prevenir u atender casos de discriminacion por orientacion sexual o identidad de género en
ambientes escolares en Colombia? ;Qué elementos deberfan ser parte de un modelo disciplinario adecuado y
proporcional que respete la diversidad sexual de los menores de edad en los colegios? ;Qué pape! juegan tanto
los padres de familia como las instituciones del sistema educativo en el desarrollo de la orientacion sexual e
identidad de género de los menores de edad? ;,Qué relacion tendrian los hechos que se describen en el presente
auto con practicas de *matoneo escolar” ¢ se puede considerar como un fenémeno desligado de los mismos?
7 A este grupo se le preguntd Jo siguiente: (Existe alguna politica publica para el respeto de la diversidad sexual
en las instituciones educativas del pais? /Qué acciones de politica publica han desarrollade como entidades
para prevenir la discriminacion por orientacion sexual ¢ identidad de género en los ambientes escolares del
pais?

% A este grupo se le hicieron las siguientes preguntas: ;Existe algin estandar en el Derecho Comparado y ¢l
Derecho Internacional de fos Derechos Humanos para resoiver las tensiones que puedan surgir entre lag
facultades disciplinarias de las instituciones educativas y el reconocimiento y respeto por la orientacion sexual
e identidad de gé€nero de los estudiantes? ; Cuales consideran que son fos elementos indispensabies que deben
existir para que los colegios garanticen la proteccién de los derechos de los estudiantes en procesos
disciplinarios relacionados con la orientacién sexual y 1a identidad de género? ;Cudles consideran que son ios
elementos indispensabies que deben existir para que dentro del sistema educativo se promueva la tolerancia y
respeto por la diversidad sexuai?
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5. Asi, después de un analisis de las pruebas recaudadas, la Sala considero
necesario decretar otras pruebas adicionales tendientes a obtener informacion
completa sobre los antecedentes disciplinarios de Sergio y sobre la politica
piblica de convivencia escolar impulsada por el Ministerio de Educacién. Por
ende, mediante auto del 4 de mayo de 2014 se oficid al Colegio Gimnasio
Castillo Campestre, para que sefialara y certificara a esta Corporacion, si al
joven Sergio David Urrego Reyes se le habian impuesto con anterioridad al
proceso relacionado con los hechos del caso, alguna sancion disciplinaria, o si
se le habia iniciado un proceso disciplinario por alguna violacion al Manual de
Convivencia de la institucion.

Al Ministerio de Educacion Nacional, se le pidi¢ que allegara algunos datos
sobre el nimero y tipo de acciones de prevencién y sancion implementadas en
el marco de la Ruta de Atencién Integral del “Sistema Nacional de Convivencia
Escolar y Formacion para el Ejercicio de los Derechos Humanos, la Educacion
para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar”,
creada por la Ley 1620 de 2003. De la misma manera, también se le solicito
indicar el nimero de reportes presentados en el Sistema Nacional Unico de
Informaciodn, creado por la mencionada ley, asociados a casos sobre acoso u
hostigamiento escolar por orientacion sexual e identidad de género y si existe
una relacion de quejas presentadas contra las autoridades de las instituciones de
educacion basica y media por este tipo de actos. Por Gltimo, se le solicitd sefialar
si dentro del Sistema Nacional de Convivencia Escolar se han implementado
catedras de respeto a la diversidad sexual en las instituciones educativas
publicas y privadas del pais.

6. Ahora bien, atendiendo la copiosa cantidad de intervenciones que la Corte
recibié durante el examen de este proceso, y para asegurar la sintesis de la
presente resolucion judicial, a continuacion la Corte presentara un resumen de
las intervenciones que considera recogen de una manera mds concisa, las
preguntas elevadas por la Sala y que, por lo tanto, aportan una mayor
informacion al caso concreto.

Igualmente, se resumirdn los memoriales presentados por las partes en el
proceso. Sin embargo, y reconociendo el valioso aporte realizado por todas las
entidades y personas que participaron al llamado de esta Corporacién, en el
Anexo No 1 de esta sentencia, se resumiran todas y cada una de las posiciones
expuestas, porque estima la Sala que todas ellas tienen un indudable valor en el
dialogo constitucional que subyace a la problematica que plantea esta solicitud
de tutela. En consecuencia, a continuacion se recapitularan algunas de las
intervenciones enunciadas, dividiéndolas por la naturaleza de quien intervino

Partes en el proceso

7. En este capitulo la Sala presentard las intervenciones que ante este Tribunal
elevaron los representantes de las entidades y personas vinculadas en la tutela.
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Colegio Gimnasio Castillo Campestre

8. El sefior Victor Manuel Zuluaga Hoyos, actuando como apoderado de la
entidad accionada, presentd un escrito el 14 de mayo del afio en curso
oponiéndose a las pretensiones de la accionante. En primer lugar, indicé que el
colegio accionado, emprendié todas las medidas necesarias para asegurar el
derecho a la educacion de Sergio y Horacio. Sin embargo, el hecho de que el
hijo de la actora militara en un grupo anarquista denominado la Unién Libertaria
Estudiantil, “ruvo efectos negativos en su vida personal, social y la convivencia
escolar, evidenciados en su oposicion a las normas, rechazo a la
institucionalidad educativa, su actitud irrespetuosa con las directivas, algunos
docentes y comparieros, y los continuos actos erdticos sexuales con su
compapero de curso Horacio que fueron observados por estudiantes de
Primaria y Bachillerato, pues para ellos no existia restriccion alguna en
ejercicio del concepto de libertad absoluta ”®.

A su vez, sefiald que debido a varios problemas de indisciplina de Sergio la
rectora de la institucion se vio obligada a celebrar una reunion el 27 de enero de
2014 con éste y sus padres. En ese momento, “se dispuso aplicar matricula de
observacion para el ingreso al grado Once; se dialogo sobre los procesos
académicos y formativos del estudiante y la recomendacion de acatar las
normas, como también la regulacion de su comportamiento”. Igualmente
manifesto que, como parte de los acuerdos realizados, Sergio debia sostener una
reunion con el grupo de psicologas del colegio. Asi, advirtié que en dichas
reuniones se detectd que el joven tenia “un pensamiento mdgico, idealista, de
caracter psicorigido (en) constante lucha contra el medio, principalmente con
figuras de autoridad y rechazo a las normas sociales”. Por esa razon, se
recomendd que “tuviera apoyo psicolégico particular ya que el estudiante
manifiesta inconformidad en el colegio y rechazo a psicoorientacion (sic)”.

Para el apoderado, esta circunstancia constituy6 una sefial de alerta que, sin
embargo, no gener6 prevencion alguna contra Sergio. Asi fue como el 13 de
marzo de 2014, la psicéloga del colegio advirtié que el menor de edad sefialo
que su madre debia salir de manera intermitente de la ciudad por lo que debia
permanecer solo junto a su abuela de 90 afios.

Frente a los hechos del 13 de mayo del mismo afio, que iniciaron el proceso
disciplinario descrito en el capitulo de hechos, sostuvo el colegio lo siguiente:

“El 13 de mayo de 2014 entre las 2:30y 3:00 p.m. (sic) cuando el profesor
MAURICIO OSPINA (sic) (...) se encontraba en el salon aplicando una
prueba académica, escucho bulla y risas (...) percatandose que la
estudiante (...) escondia su teléfono celular y en razon a que el Manual de
Convivencia no permite tener elementos no pedagogicos en el salon de
clase, el profesor se lo solicité y lo guardo (...) Finalizada la jornada
escolar a las 4:00 p.m. (sic) la estudiante ( ...) se acercé a al (sic) profesor
MAURICIO (sic) solicitdndole la devolucién del aparato telefonico, el

* Memorial de respuesta del colegio Gimnasio Castillo Campestre presentado en sede de revision (folio 2;
cuaderno de pruebas G).
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profesor se lo devolvio y como le causo curiosidad las risas y burlas entre
los estudiantes, la interrogd, quien inmediatamente desbloqued el celular
con patron digital y le mostré una fotografia en la que se veian a los
estudiantes (Horacio) y SERGIO URREGQ en el saldn de clases dandose un
beso en la boca, ante lo cual le solicité que la borrara para proteger a los
menores en su intimidad evitando con ello una posible circulacion masiva
de la misma en las redes sociales ",

Asimismo, el colegio manifesté a la Sala, que estos hechos generaron “entre los
alumnos desorden, bulla y burias, lo cual es una de las manifestaciones del
denominado "bullying (sic), los dos profesores consultaron el caso con el
Coordinador General Académico (...) quien aconsejé remitir el caso a la
psicoorientadora del colegio” . Por esta razén, los dos jovenes participaron en
una sesion con la psicéloga de la institucion educativa. La misma fue resumida
de la siguiente manera por ¢l apoderado:

“De acuerdo a lo consignado por la psicologa (...) el estudiante SERGIO
URREGO (sic) adujo tener preferencias homosexuales identificdandose con
su compariero de curso (Horacio) con quien mantenia una relacion de
noviazgo desde ese aiio. Por su parte (Horacio) manifesto que desde arios
atrds se sentia afraido por personas de su mismo sexo y se sentia
identificado con su compariero SERGIO DAVID. Ante estas respuestas (la
psicologa) les explico que comprendia su condicion sexual y ello no era
motivo de discriminacion; sin embargo, estarian incurriendo en una falta
al tener manifestaciones amorosas dentro de la institucion como lo indica
el Manual de Convivencia; ademds, les explico que las relaciones de
parejas entre menores de edad independientemente de su condicion sexual
debian ser conocidas por sus padres” (resaltado fuera del texto)’.

El apoderado del colegio, indicé en su escrito, que a pesar de la advertencia
realizada por la psicologa, los jovenes “continuaron con sus conductas afectivas
exageradas e inapropiadas, tales como manoseos en las partes intimas, abrazos
y besos apasionados en el establecimiento educativo que fueron observadas por
alumnos de primaria y bachillerato, y por varios profesores”.

Por esta razdn, el 11 de junio de 2014 los directores de curso, junto al veedor
de la institucioén, realizaron una reunién con los adolescentes en la que se recalco
que “el manejo de su noviazgo no era el mds adecuado por sus tocamientos
intimos”. A partir de ese momento, describié que “los eventos empezaron a
tomar una particular dinamica: SERGIO URREGO hablé con sus padres, quienes
aparentemente aceptaron su condicion sexual, mientras que los padres de
(Horacio) presentaron abierto rechazo a la relacion de los dos jovenes, pues
en este segundo caso, la familia es de fuertes convicciones religiosas”™?.

Ante esta situacion, el 17 de junio, los padres de Horacio solicitaron una reunién
con la sefiora Amanda Azucena Castillo. En la misma, “expresaron su

" thidem; folio 7
" ibidem; folio 8.
™ ibidem; folios 8 a 9.
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preocupacion por el presunto acoso sexual por parte de SERGIO a (Horacio),
asegurando que le enviaba imdgenes pornogrdficas por el teléfono celular. La
rectora también les expresé sobre el conocimiento (sic) de las manifestaciones
afectivas exageradas de los dos estudiantes dentro del plantel”™.

De esa reunidn, segin el apoderado, se levantd un acta donde los padres de
Horacio sefialaron “que la condicion de su hijo (era) algo "anormal’ (sic),
porque él nacio siendo hombre. Y como conclusiones se dejaron consignadas,
entre otras, el seguimiento al celular frente al posible abuso/acoso que puede
presentarse por parte del compaiiero SERGIO URREGO, ayuda externa
psicoterapéutica para el estudiante y los dos padres de familias y cambio de
salon del estudiante” (resaltado fuera del texto).

En una reunién posterior, el apoderado indicé que los padres de Horacio
insistieron en el presunto acoso sexual del que era victima éste y le entregaron
a la rectora accionada “unas fotocopias del Facebook de Sergio de contenido
sexual y un documento alusivo al grupo anarquista UNION LIBERTARIA
ESTUDIANTIL, al cual pertenecia SERGIO, que preocuparon a los progenitores
v a la Rectora AZUCENA CASTILLO” (resaltado fuera del texto). A su vez, “la
Rectora les manifesté que estaban en su derecho de comunicar este asunto a
las autoridades competentes”.

Después de esto, el relato presentado por el apoderado sefiala que los jovenes
perdieron todo contacto por disposicion de los padres de Horacio. Igualmente,
describe brevemente las quejas presentadas por la demandante, ante la
Secretaria de Fducacion de Cundinamarca. Sostuvo en ese memorial, que las
mismas se basaron en hechos tergiversados por la actora, que desconocieron las
acciones de acompafiamiento y prevencion realizadas por el colegio, y antes
descritas. Particularmente, reiteré que “la citacion que se les realizé a los
padres no fue precisamente por la condicion homosexual del estudiante sino
por las manifestaciones erdtico-sexuales que tuvieron en el colegio en varias
oportunidades en presencia de varios alumnos y profesores, y por el presunto
acoso sexual que hicieron referencia los padres de su compaiiero (Horacio)
(resaltado fuera del texto)”.

Por otra parte, insiste el apoderado, en que la accionante nuca asumi6 su deber
como madre de familia. Sefiala que ella misma desconocid el “principio de
corresponsabilidad’ pues constantemente imponia trabas a las reuniones de
seguimiento del caso de su hijo.

Asi, asegurd que “en vez de afrontar la problemdtica planteada, el 28 de Julio
los padres presentaron por escrito el retiro de SERGIO y solicitaron un PAZ y
SALVO al colegio, que posteriormente el colegio emitié a pesar de que no
cancelaron el curso PREICFES que realizé el estudiante”.

Ademas, el apoderado indicé que esta actitud estuvo motivada por la molestia
que le generd a la peticionaria el hecho de que el colegio haya solicitado el

" ihidem:; folio 10,
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apoyo de la Comisaria de Familia ya que “el menor SERGIO estaba en situacion
de vulnerabilidad, pues vivia con su abuela de 91 afios y su sefiora madre
permanecia en la ciudad de Cali”

Finalmente, y ante el suicidio de Sergio, el representante de la entlddd accionada
se refirié asi a las cartas que dejé el menor de edad:

“Llaman la atencion estos textos suicidas por su lenguaje rudo y ofensivo
que dirige a sus padres, familia y amigos, en particular (Horacio) en
donde el adolescente se debate en una ambivalencia de sentimientos,
confirma su decision suicida previa, también hace referencia a los
tocamientos intimos que se hacian en publico dentro del colegio y sobre
el trdfico de pornografia entre adolescentes, corroborando todos los
hechos previos sobre los que los grupos de profesores llamaron la
atencion a los dos estudiantes”

De esta manera, el interviniente sostuvo que los constantes problemas de Sergio
frente a la autoridad del colegio se explican a partir de su entorno familiar y
social, su militancia en el “grupo ilegal Union libertaria estudiantil (sic)” y a
sus posiciones frente al sexo, la pomografia, la muerte y el suicidio. Para probar
dichas afirmaciones, el apoderado transcribe en la contestacion de la tutela,
varias intervenciones de Sergio en sus redes sociales personales. Concluyd,
entonces seflalando que el menor de edad, desde aproximadamente tres afios,
“desarrollé una minuciosa y perseverante actividad en las redes sociales (...)
en donde promovia radicales concepciones frente a la legitimidad del suicidio,
la promocion del ANARQUISMO (sic) y mucha informacién filmica asociada con
PORNOGRAFIA. SHDOMASOQUISMO (sic), pero sobre todo agresivos didlogos de
connotacién EROTICO-SEXUAL; el consumo de MEDICAMENTOS CON ALCOHOL,
TABACO y el ESTUPEFACIENTE POPPER"™,

Por estas razones, resaltd que el Colegio no vulnerd los derechos de Sergio. Por
un lado, reiteré6 que nunca hubo un proceso sancionatorio derivado de la
orientacion sexual del menor de edad sino que la actuacion de la institucion se
limitd a ofrecer un apoyo psicolégico ante sus problemas afectivos y de
autoridad. Asimismo, considerd que no se vulnerd su derecho a la educacion
pues su inasistencia a clases se debid a que, de manera temporal, el adolescente
y sus padres no habian cumplido con los compromisos adquiridos en el acta de
conciliacion, especialmente el referido a la asistencia a psicologa particular.
Tampoco, para el interviniente, se desconocieron los derechos a la intimidad y
a la igualdad del joven pues se le dio el mismo trato que a Horacio durante el
proceso de acompafiamiento y porque “estd claro que él de manera cotidiana y
frecuente proyectaba una conducta abiertamente exhibicionista y en muchos
casos de manera burda que atentaba contra la intimidad de los demds™”.

Por estas razones, el representante de la entidad accionada, le solicité a la Corte
confirmar el fallo de segunda instancia. Igualmente, requirié a esta Sala para
que se compulsen copias con el propdsito de que se investigue “la conducta

™ tbidem; folio 18.
3 tbidem; folio 57.
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desplegada por los padres de los menores, quienes ocultaron medios materia
de prueba y hechos para evadir su responsabilidad parental y promover, para
el caso especifico de la sefiora ALBA LUCIA REYES ARENAS, una tutela y una
accién penal con hechos inexistentes y en la mayoria de los eventos versiones
sesgadas, tergiversadas y orientadas a criminalizar inocentes para sublimar la
carga de culpa por el abandono activo de su hijo adolescente .

9. En lo que concierne con la respuesta al segundo auto de pruebas solicitado
por esta Corporacién, en el que se requiri6 al colegio informacién sobre los
antecedentes disciplinarios de Sergio en dicha institucién educativa, la
Corporacién recibid un documento por parte del sefior Guillermo Leodn
Camacho Rodriguez, actual rector del colegio accionado.

En ese texto, el rector expresamente indicd que “una vez revisados los
documentos que obran en los archivos de la institucion y las indagaciones
realizadas a los funcionarios del colegio que conocieron del caso referido (...)
ni antes, ni después de los hechos conocidos en la accion de la referencia le fue
iniciado PROCESO DISCIPLINARIO, como tampoco le fue IMPUESTA SANCION
DISCIPLINARIA alguna”™’” (resaltado fuera del texto).

Fiscalia General de la Nacion

10. En escrito radicado el 27 de mayo de 2015, el Director Seccional de Fiscalias
de la ciudad de Bogota informé que, sobre los procesos penales asociados con
la presente accion de tutela, se adelantan actualmente dos investigaciones contra
Amanda Azucena Castillo, Rosalia Ramirez e Ivonne Andrea Cheque Acosta.
Dichos procedimientos, responden a la presunta comisién de “los delitos de
actos de racismo o discriminacién agravado, ocultamiento alteracion o

destruccion de elementos material probatorio y falsa denuncia”™®.

En ese sentido, manifesté que “el pasado 15 de mayo de 2015 (...) se presento
Formulacion de Imputacion (..) y se solicité Medida de Aseguramiento
Privativa de la Libertad para las tres imputadas, concediéndose finalmente por
parte del Juzgado 49 Penal Municipal con Funcién de Control de Garantias
(contra) AMANDA AZUCENA CASTILLO y ROSALIA RAMIREZ RODRIGUEZ"™.

Ahora bien, frente a la denuncia por acoso sexual elevada por los padres de
Horacio contra el hijo de la accionante, la Fiscalia remitié el informe ejecutivo
del proceso elaborado por el Fiscal 354 Seccional adscrito a la Unidad de
Infancia y Adolescencia. En el mismo, se advierte que la decisién del ente
acusador es la de: “solicitar la preclusion de la investigacion, ante los Jueces
(sic) Penal Para Adolescentes™,

76 thidem,; folio

7 Memorial de respuesta del rector del Colegio Gimnasio Castillo Campestre presentado en sede de revision
{folio 141; cuaderno de revision E).

8 Memorial de respuesta presentada por la Fiscalia General de la Nacién en sede de revision (folio 65; cuaderno
de revision A).

" tbidem; folio 71.

0 thidem; folio 70.
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Comisaria Décima de Familia

I'l. En escrito prescntado el 11 de junio de 2015 a csta Corporacion, la sefiora
Doris Ramirez Ramirez actuando como Comisaria de Familia, le informo a la
Sala que su intervencion en el caso “se limité a responder el Derecho de
Peticion presentado el 25 de julio (por los padres de Horacio) relacionado con
la proteccion de su hijo”® por el presunto delito de acoso sexual. Por lo tanto,
y actuando bajo sus competencias legales, procedié a remitir la denuncia al
Centro Especializado para Adolescentes. Con respecto a la denuncia por
abandono de hogar, sefiald “que no adelantd acciones de ninguna naturaleza
en contra de la sefiora ALBIA LUCIA REYES ARENAS ™,

Secretaria de Educacion de Cundinamarca

12. La Jefe de la Oficina Juridica, en rcpresentacion de la entidad accionada,
contesto el oficio enviado por la Corte, precisando, en primer lugar, que el 1°
de julio del 2014, la entidad recibio efectivamente la queja formulada por la
accionante. En la misma, la demandante “informo (sobre) los presuntos
atropellos en contra de su hijo SERGIO URREGO e inconsistencias en el manejo
de situaciones administrativas, por parte del establecimiento educativo
COLEGIO GIMNASIO CASTILLO CAMPESTRE” ¥ . De la misma manera, la
Secretaria sefialo que el 8 de septiembre del mismo afio ordend la apertura de
un proceso administrativo contra la institucion accionada y que, en el mismo,
sc profirié un acto administrativo el 20 de marzo de 2015 donde se impuso una
sancion a dicho colegio. Finalmente, sefiala que a la fecha, el proceso se
encuentra en el despacho de la sefiora Secretaria de Educacion, con el fin de
resolver el recurso de reposicion y apelacion interpuesto por la institucion.

Entidades del Estado

13. En este acapite, se presentara un resumen de las entidades que fueron
oficiadas por la Corte en virtud de sus competencias legales, ya sea frente a la
protecciéon de los menores en la orientacion y definicion de los procesos
disciplinaros iniciados en los colegios o como parte del sistema de inspeccién y
vigilancia del sector educativo en el pais.

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

14. La Directora de la Regional Bogotd, en representacion del ICBF, dio
respuesta al auto de pruebas de la Corte Constitucional en un escrito dirigido a
la Corporaciéon el 2 de junio de 2015. Frente a la pregunta sobre las
competencias legales que la entidad que representa tiene para intervenir en los
procesos disciplinarios en los colegios en defensa de los nifios, nifias y
adolescentes, manifestd que la Ley 1620 de 2013 por la cual sc creo el Sistema

¥ Memorial presentado por la Comisaria de Familia en sede de revision (folio 74; cuaderno de pruebas A).

82 thidem; folio 74.

 Memorial presentado por la Secretaria de Educacion de Cundinamarca en sede de revision (folio 98; cuaderno
de pruebas A),
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Nacional de Convivencia Escolar, en su articulo 24, establecid que el ICBF es
el “ente coordinador del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, en aras de
garantizar el pleno ejercicio de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
en los establecimientos educativos™*.

Ahora bien, en lo que respecta en concreto a la intervencion del ICBF en el
presente caso, la seflora directora transcribid un informe que en su momento
presentd el Defensor de Familia del Centro Zonal de Engativa. En el mismo,
resaltd “que no se realizaron ni se han realizado actuaciones administrativas
tendientes al restablecimiento de derechos respecto al joven Urrego Sanchez
en su condicion de posible victima de hechos relacionados con situaciones de
abandono de hogar por parte de su progenitora™®. Frente a la denuncia por
discriminacion por orientacion sexual que la accionante elevé contra el colegio
accionado, reportd que la misma fue conocida y atendida por la Secretaria de
Educacion de Cundinamarca.

En lo pertinente a la supuesta denuncia por abandono de hogar que presentaron
las autoridades del colegio contra la accionante, la entidad sefialé que consulté
al Defensor de Familia del Centro Zonal Engativa el cual manifesto por correo
electrénico lo siguiente:

“Que una vez verificadas las denuncias de las cuales se ha tenido conocimiento por

parte de la Defensoria de Familia y teniendo como instrumento de constatacion el
aplicativo creado para tal fin por el ICBF denominado Sistema de Informacion
Misional (...) se observé que no se realizaron ni se han realizado actuaciones
administrativas tendientes al restablecimiento de derechos respecto del joven
Urrego Sdnchez (sic) en su condicion de posible victima de hechos relacionados
con situaciones de abandono de hogar por parte de su progenitora sra. Albla Lucia
Reyes Arenas (...) "% (resaltado fuera del texto).

Ministerio de Educacion Nacional

15. Mediante oficio radicado el 3 de junio de 2015, el Ministerio atendi6 la
solicitud elevada por la Sala. Asi, frente a las acciones que emprendio ante las
denuncias por discriminacidn que presentd la accionada, aclaré ese Ministerio
que “no tuvo conocimiento previo de la situacion de discriminacion y acoso
escolar de la cual era victima Sergio Urrego por parte de los directivos del
Colegio Gimnasio Campestre, sino hasta los lamentables hechos ocurridos en
el mes de Agosto de 2014 y difundidos por medios de comunicacion”™. Sin
embargo, una vez los hechos fueron conocidos “como lider del Sistema
Nacional de Convivencia (sic), coordiné acciones con el ICBF a fin de
promover la atencion integral al conjunto de estudiantes de la institucion
educativa como una medida preventiva y promocional de condiciones
favorables para la convivencia escolar (asi) solicité copias de las actuaciones

$ Memorial de respuesta de! Instituto Colombiano de Bienestar Familiar en sede de revision (folio 2. cuaderno
de pruebas B),

85 thidem; folio 2.

% Ibidem; folio 2.

¥ Memorial de respuesta del Ministerio de Educacién Nacional en sede de revisién (folio 9; cuaderno de
pruebas B).
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al Comité de Convivencia de Tenjo y realizé el seguimiento con las Secretarias
de Educacion de Cundinamarca a fin de determinar las acciones de inspeccién
y vigilancia adelantadas con la institucién educativa privada™®®.

Igualmente, “se adelanté un conversatorio con las instituciones privadas del
Municipio de Tenjo dénde se ubica el colegio (...) con el propdsito de informar,
sensibilizar y proporcionar lineamientos para la prevencion y oportuno el
manejo (sic) de situaciones que afectan el ejercicio de los derechos humanos™®.

Adicionalmente, la entidad adelanté un conversatorio junto a la UNESCO y la
organizacién Colombia Diversa -en donde también participé la peticionaria-,
con el fin de adelantar “la Consulta Regional sobre Violencia Homofébica y
Transfébica en el Ambito Educativo en América Latina y el Caribe™.

Frente a la pregunta especifica sobre los protocolos que actualmente existen
para el manejo de casos de discriminacion por orientacién sexual o identidad de
género, el Ministerio advirtié que “no ha definido protocolos especificos para
el manejo de casos de discriminacién por orientacién sexual o identidad de
género, ya que al ser estos delitos que atentan contra €l pleno ejercicio de los
derechos humanos, sexuales y reproductivos, se deben tramitar de
confornidad con lo establecido en el Cédigo Penal Colombiano®! (resaltado
fuera del texto)”.

Ahora bien, con respecto a la politica pablica de diversidad sexual en el sistema
educativo, el Ministerio asegurd que viene impulsando “el Programa de
Educacion para la Sexualidad y Construccion de Ciudadania el cual hace
referencia al cardcter igualitario de todos los sujetos de género humano
independientemente de la épocay el lugar®. En ese sentido, una meta especifica
de dicho programa es la formacidn en ciudadania de los estudiantes fomentando
el respeto profundo por el derecho a la igualdad y la clausula de prohibicién de
discriminaciéon. Por esta razon, la institucion “impulsé, ademds, la
promulgacion de la Ley 1620 de 2013, (por la cual se cred) el Sistema Nacional
de Convivencia Escolar (...) esta Ley acoge como uno de sus principios
orientadores el enfoque de género v diversidad y establece la creacion en el
orden distrital, municipal o departamental los Comités de Convivencia que
tienen entre otras funciones la de fomentar procesos de sensibilizacion,
reflexion y transformacion de los imaginarios existentes frente a los roles
de género (asi) como la creacion del Sistema de Informacién Unificado de
Convivencia Escolar para reportar casos de hostigamiento escolar y llevar una
estadistica consolidada sobre el fendmeno®” (resaltado fuera del texto).

Finalmente, al contestar la pregunta relativa a las facultades de inspeccién y
vigilancia para resolver las tensiones que pueden existir entre los Manuales de
Convivencia de las instituciones de educacidn y el reconocimiento y proteccién

8 thidem; folio 9.
& tbidem; folio 9.
% thidem; folio 9.
' thidem; folio 9.
% ihidem; folio i1,
7 fhidem; folio 11.
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de la orientacion sexual e identidad de género de los menores de edad, el
Ministerio se limitd a transcribir las obligaciones generales que impone la Ley
115 de 1994 y la ya citada Ley 1620 de 2013. Asi, destaco que “de acuerdo con
lo anterior es responsabilidad de las Secretarias de Educacion (...) realizar la
inspeccion y vigilancia en relacion con el proceso de ajuste y resignificacion
(sic) de los Manuales de Convivencia™®*.

16. Ahora bien, ante el segundo auto proferido por este Tribunal en el que se
indagaba sobre el nimero y tipo de acciones de prevencion y sancion
implementadas en el marco del Sistema Nacional de Convivencia Escolar, el
Ministerio envid su respuesta, en oficio del 13 de julio del presente afio. En ese
texto, ademas de reiterar que la Secretaria de Educacion de Cundinamarca le
impuso una sancion al colegio accionado que involucraba la suspension
temporal de la licencia de funcionamiento, sefiald que “de conformidad con las
competencias que le asigna la Ley 1620 de 2013, ha adelantado acciones
tendientes a fortalecer las capacidades de los entes territoriales. En ese sentido
se destacan las siguientes acciones: i) entrega de guias pedagogicas para dar
a conocer la ruta de atencion integral; ii) realizacion de 92 jornadas de
capacitacion a directivos docentes de colegios oficiales y privados en todo el
pais para dar a conocer la misma; y iii) implementacion de los programas
pedagdgicos de educacion para la sexualidad y el desarrollo de competencias

ciudadanas en coordinacion con las secretarias de educacion™”.

En el caso especifico del sistema de informacién que la mencionada ley cred
con el fin de generar reportes Gnicos sobre fendmenos de acoso escolar, el
Ministerio advirtié que, aunque se han realizado avances en el proceso de disefio
y estructuracion del mismo, “aun no se dispone a nivel nacional de reportes de
datos que den cuenta del numero de casos de violencia escolar y sus
tipologias™®.

Con respecto a la implementacién de programas pedagogicos que promuevan
el respeto por la diversidad sexual, el Ministerio manifesté que “desde el 2005
se ha implementado un programa de educacion para la sexualidad (...) que no
se reduce a una cdtedra o taller, sino que se desarrolla a partir de proyectos
pedagogicos en cada Institucion Educativa. Dichos proyectos se encuentran
soportados en procesos de formacion permanente de docentes, directivos
docentes y agentes educativos que redunden a la transformacion de
imaginarios y practicas culturales que perpetian diversas formas de violencia
con las y los actores de la comunidad educativa dentro y fuera de la escuela™.

17. Una vez presentadas las respuestas de las partes y de los intervinientes a los
requerimientos de esta Corporacion, en los autos previamente enunciados, entra
la Sala a revisar las circunstancias que plantea la tutela de la referencia.

% Ibidem; folio 12.

% Segundo memorial de respuesta del Ministerio de Educacion Nacional en sede de revision (folio 143;
cuaderno de pruebas F).

% 1bhidem; folio 144,

7 Ibidem; folio 144.
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Asunto bajo revision y el problema juridico

18. La madre de Sergio Urrego, -Alba Lucia Reyes Arenas-, considera que el
Colegio Gimnasio Castillo Campestre, la Secretaria de Educacion de
Cundinamarca, la Comisaria Decima de Familia de Engativd y la Fiscalia
General de la Nacion, vulneraron los derechos fundamentales al buen nombre,
a la dignidad, el libre desarrollo de la personalidad y a la intimidad de su hijo y
de ella misma. Particularmente, la demandante sostiene que las violaciones se
generaron a partir de unas actuaciones sistematicas de acoso derivadas de la
orientacion sexual del menor de edad, que lo llevaron a tomar la decision Gltima
de quitarse la vida. Para la madre, el proceso disciplinario que se adelanté en
contra de su hijo por un beso dado a su compaficro sentimental, fue
desproporcionado, discriminatorio y sesgado; asi como la actitud de las
directivas del colegio intervinientes, en la medida en que violaron los derechos
a la intimidad, educacion y buen nombre del adolescente en el proceso,
acorralandolo desde distintos dngulos por su orientacion sexual, y perpetuando
las afrentas en su contra, atin con posterioridad a su fallecimiento.

El colegio accionado, por su parte, manifestd que no vulnerd los derechos
fundamentales de la demandante o de su hijo, toda vez que se limit6 a aplicar
las reglas del Manual de Convivencia, respetando siempre las normas de la
confidencialidad y el debido proceso. Ademas, sostuvo que la decision del
menor de edad de quitarse la vida no fue auspiciada por el Colegio, en la medida
en que el joven contaba con diversos factores asociados y favorables a esa
tendencia, dada la inestabilidad de su nicleo familiar, sus ideas personales y
anarquicas, y su desarrollo sexual y afectivo. Frente a las intervenciones
publicas posteriores al fallecimiento del joven, en las que el colegio devela
elementos del proceso disciplinario y aparentemente de la conducta particular
de Sergio, la institucion educativa alega que se vio obligada a desplegarlas, en
la medida en que la madre del joven decidio llevar el caso a las autoridades,
presentando argumentos tergiversados sobre el proceso disciplinario que se
surtio en el colegio.

De otro modo, tanto la Comisaria de Familia como la Secretaria de Educacién
de Cundinamarca y la Fiscalia, afirmaron ser ajenas a la vulneracion de
derechos invocada por la madre de Sergio, en la medida en que sus actuaciones
se limitaron a ejercitar sus competencias legales y constitucionales, en la
situacion propuesta. Incluso, las dos Gltimas entidades, manifestaron que ya han
tomado decisiones con respecto a las responsabilidades disciplinarias y penales
que se pueden derivar del caso, y que las investigaciones estan siguiendo su
curso dentro de los términos sefialados por la ley para esos fines.

19. El juez constitucional, en primera instancia, ampard los derechos de la
accionante, pues considerd que de los hechos del caso se logrdé comprobar una
actitud discriminatoria por parte del Colegio frente a Sergio David, en razon a
su orientacion sexual y la violacion subsiguiente de los derechos al buen nombre
e intimidad del hijo y de la familia.
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En efecto, sefiald que no podia predicarse en este caso la existencia de carencia
actual de objeto sobre la base de que el hijo ya habia fallecido, y declarar
improcedente la tutela, porque la madre se encontraba legitimada para iniciar la
accion constitucional, como Unico mecanismo para proteger el buen nombre de
Sergio y de su nucleo familiar.

Ademds, concluyd que aunque no podia pronunciarse directamente sobre la
actitud de las directivas del colegio, era claro que el proceso adelantado por el
colegio frente al adolescente si habia resultado desproporcionado, por lo que
éste y las declaraciones realizadas por las autoridades del colegio accionado con
posterioridad a la muerte del menor, habian vulnerado necesariamente su
derecho v el de su familia al buen nombre y a la intimidad. En consecuencia,
ordend prevenir al cuerpo docente del colegio para que en casos similares o
futuros, no se incurra nuevamente en dicha afectacion de derechos.

En sentido contrario y en atencion a lo anterior, el juez de segunda instancia
revoco la decision del a quo, porque considerd que en desmedro de lo dicho por
el Tribunal, en esta particular situacion, si habia operado el fenomeno de la
carencia actual de objeto, toda vez que el titular de los derechos invocados habia
fallecido. A su vez, sostuvo que el juez de tutela no puede dar 6rdenes abstractas
y que solo puede referirse a las precisas pretensiones del caso. Por ultimo,
consideré que no se logrd probar una violacion actual del derecho al buen
nombre de la familia o del menor. Aunado a lo anterior, las actuaciones penales
y disciplinarias que adelantaron las demas autoridades accionadas, se estin
desarrollando de manera normal, por lo que el juez constitucional no puede
interferir en los procesos mencionados, ya que dicha actuacion se encuentra por
fuera de todos sus limites competenciales.

20. De acuerdo con los antecedentes resumidos anteriormente, la Sala Quinta
de Revisién de la Corte Constitucional, debera resolver entonces, los siguientes
problemas juridicos, desde una perspectiva formal:

:Es improcedente la accién de tutela de la referencia, -como lo sugiere la
segunda instancia-, por existir carencia actual de objeto frente a los hechos
propuestos por la madre del menor de edad ya fallecido, por aparente
imposibilidad de acceder a la proteccion de los derechos fundamentales,
cuando los que se aducen como vulnerados son los de una persona fallecida?

(Es improcedente la accion de tutela cuando se alega como en este caso, una
presunta vulneracion de derechos fundamentales, entre ellos el de igualdad - por
discriminacion en razon a la orientacion sexual-, en un proceso adelantado en
una institucion educativa, y el derecho al buen nombre, al existir un proceso
penal y uno administrativo ante la Secretaria de educacion en curso?

Desde el punto de vista del andlisis de fondo, debe preguntarse la Sala,
igualmente, lo siguiente:

(Constituye una situacion de acoso escolar por orientacion sexual por parte del
colegio acusado y de violacion a otros derechos fundamentales el iniciar un
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proceso disciplinario a una pareja del mismo sexo por considerar que realizaban
manifestaciones de afecto obscenas y vulgares e incurrir en una serie de
medidas posteriores que pudieron ser un factor determinante en el suicidio de
uno de ellos, cuando para el colegio las actividades desplegadas por la
institucion no fueron mas que consecuencia de la aplicacion del Manual de
Convivencia, del mal comportamiento del estudiante fallecido y de su hogar
disfuncional? ; Vulneré el colegio el derecho a la intimidad y al buen nombre
de la familia, con las alegaciones que hizo el plantel educativo ante los medios
de comunicacién y a través de su comunicado, con posterioridad al
fallecimiento del adolescente?

,incurrieron las demds entidades accionadas -como 1a Fiscalia, la Secretaria de
Educacion y la Comisaria de Familia-, en la violacidn de los derechos
fundamentales invocados en favor del mcnor de edad y en particular del acceso
a la justicia y a una adecuada reparacion por los dafios sufridos, ante la supuesta
omision de su deber de cuidado en la proteccion de los derechos del joven
fallecido, cuando para esas entidades, el resultado de su gestion es fruto del
cumplimiento de sus deberes legales?

21. Teniendo en cuenta la particularidad del caso, y con el fin de resolver los
problemas juridicos acudiendo a unas consideraciones ordenadas y claras, la
Sala, como primera medida, iniciara su estudio, examinando los elementos
generales de procedibilidad de la tutela. En esta primera parte, la Sala evaluara:
1) las reglas de la legitimidad por activa, en casos donde un padre de familia
pretende defender los derechos de su hijo fallecido; ii) los limites de la
improcedencia derivada de la carencia actual de objeto por hecho superado o
dafio consurnado; iii) las reglas sobre la procedencia excepcional de la accion
de tutela contra particulares o entidades de derecho privado y iv) el requisito de
la subsidiariedad de la tutela cuando existen otros mecanismos de defensa en el
ordenamiento juridico.

St la tutela de la referencia supera el examen de procedibilidad, a la que se
oponen los jueces de instancia, desde el punto de vista material, la tutela
analizard los problemas de fondo que se le planean. Para el efecto, en un
segundo capitulo, la Sala abordara el tema del contenido de los derechos al buen
nombre y a la intimidad. De esta forma, el capitulo estara conformado por: 1)
caracteristicas generales del derecho a buen nombre; ii) caracteristicas generales
del derecho a la intimidad; y iii) la titularidad del derecho al buen nombre y a
la intimidad de las personas difuntas y de sus familias.

A su vez, un tercer capitulo, estara destinado a evaluar los contenidos esenciales
del derecho a la igualdad y la prohibicién de discriminacion en razon de la
orientacion sexual o la identidad de género de las personas. Con todo, dicha
seccion de las consideraciones estara dividida en los siguientes apartes: i) la
proteccion constitucional de la identidad de género y la orientacion sexual; y ii)
el acoso u hostigamicnto escolar derivado de la identidad de género y la
orientacion sexual.
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Por ultimo, el cuarto capitulo se referird al derecho a la educacion. En el mismo,
la Sala abordara los siguientes temas: i) la estructura general del sistema de
educacion en Colombia; ii) los manuales de convivencia y el debido proceso en
las instituciones educativas; iii) las facultades de inspeccion y vigilancia del
Estado; y iv) problemas estructurales en materia de resolucion de conflictos por
acoso en razon de diferencias en la identidad de género y la orientacion sexual
en el sistema educativo.

Finalmente, una vez considerados todos estos fundamentos previos, la Sala
abordara el estudio del caso concreto, presentando a su vez algunas reflexiones
puntuales a modo de conclusion, para dirimir la presente controversia juridica.

Procedencia de la accion de tutela

22. Como ya se advirti6é en la explicacion anterior, la Sala considera necesario
abordar primero un andlisis general sobre la procedencia de la accion de tutela.
De esta manera, y teniendo en cuenta las particularidades del presente amparo,
la Corte primero examinara la legitimidad que tienen los padres de familia para
invocar en un proceso de esta naturaleza los derechos de sus hijos difuntos.
Después, se examinaran los limites de la figura procesal de la carencia actual
de objeto por hecho superado o dafio consumado. Luego, se recordaran las
reglas jurisprudenciales sobre la procedencia general de la accion de tutela
contra particulares y finalmente, se analizara el tema de la subsidiariedad en el
accion de tutela.

Legitimidad por activa de los padres de familia en tutelas que invocan
derechos de sus hijos fallecidos. Reiteracion de jurisprudencia®.

23. Toda vez que la actora en el presente proceso actlia en representacion de su
difunto hijo, es preciso examinar los precedentes que la Corte Constitucional ha
construido acerca de la legitimidad que tienen los padres para actuar en defensa
de los derechos de sus hijos en tales circunstancias.

Asi, es importante recordar que el amparo constitucional en principio, fue
concebido como una accion cuyo derecho de postulacion se encuentra radicado
en la persona a quien se le vulneran u amenazan derechos fundamentales, por
la accion u omisidn de una autoridad puablica o de un particular, en los casos
que sefiala el articulo 86 de la Constitucion® y el Decreto 2591 de 1991 que
reglamentd los procesos de amparo.

9 1.a Sala tomaré como modelo, en 1o concerniente a las caracteristicas generales de la accién en estos casos,
lo consignado en la sentencia T-541A de 2014,

9 Constitucion Politica, Articulo 86. Toda persona tendra accion de tutela para reclamar ante los jueces, en todo
momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si misma o por quien actie a su nombre,
la proteccion inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales, cuando quiera que €stos resulten
vuinerados o amenazados por la accion o Ia omision de cualquier autoridad piblica.
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De esta manera, en los términos del articulo 10 del mencionado decreto!®, la
accion de tutela puede ser ejercida: i) directamente por la persona afectada o a
través de representante, caso en el cual los poderes se presumirdn auténticos; ii)
por ¢l Defensor del Pueblo y los personeros municipales; o iii) por agente
oficioso cuando el titular de los derechos fundamentales no esta en condiciones
de promover su propia defensa, circunstancia que debe manifestarse en la
solicitud.

24. Ahora bien, en el caso de menores de edad, que claramente no estan en
condiciones de promover su propia defensa, la Corte Constitucional ha
precisado que no se requiere darle aplicacion al rigorismo procesal que se le
exige a un tercero para que pueda interponer la tutela como agente oficioso de
otra persona. Ademads de que la indefension, tratdandose de los nifios, resulta
notoria, es claro que los padres actan como representantes legales de sus hijos
menores de edad en virtud de las facultades que se derivan del ejercicio pleno
de la patria potestad. De hecho, en torno a la proteccion de sus derechos
fundamentales, el articulo 44 de la Carta'®' consagra objetivamente la necesidad
de defensa, sin que interese realmente una especial calificacion del sujeto que
la promueve.

A este respecto, por ejemplo, en la sentencia T-462 de 1993'%? la Corte
concluyd que cualquier persona puede interponer accion de tutela ante la
eventualidad de una vulneracion o amenaza de los derechos fundamentales de
los nifios. Esto, toda vez que la interpretacion literal del ultimo inciso del
articulo 44 de la Carta, permite a cualquier persona exigirle a la autoridad
competente el cumplimiento de su obligacion de asistir y proteger al nifio. Una
interpretacion restrictiva de la norma tendiente a la proteccion de los derechos
de los menores de edad, limitaria los medios juridicos instituidos para la defensa
de sus derechos, en detrimento de su necesidad de recibir una proteccion
especial.

En la sentencia T-439 de 2007', la Corte continué aplicando esta regla, en
una tutela en que un padre presentd la accidon en nombre de su hijo. En esa
oportunidad, se sefialé que cuando se trata de la protecciéon de los derechos
fundamentales de los nifios, la Constitucion impone objetivamente la necesidad

"% Decreto 2591 de 1991, Articulo 10, Legitimidad e interés, La accion de tutela podra ser ejercida, en todo
momento y lugar, por cuaiquiera persona vulnerada o amenazada en uno de sus derechos fundamentales, quien
actuara por si misma ¢ a fravés de representante. 1.os poderes se presumiran auténticos. También se pueden
agenciar derechos ajenos cuando el titular de los mismos no esté en condiciones de promover su propia defensa.
Cuando tal circunstancia ocurra, deberd manifestarse en la solicitud. También podran ejercerla el Defensor del
Pueblo vy los personeros municipales.

"F Constitucion Politica. Articulo 44. Son derechos fundamentales de los nifios: la vida, la integridad fisica, ia
salud y la seguridad social, la alimentacion equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familia Y no ser
separados de ella, el cuidado y amor, la educacion y la cultura, la recreacion y la libre expresion de su opinion.
Seran protegidos contra toda forma de abandono, violencia fisica o moral, secuestro, venta, abuso sexual,
explotacién laboral o econdmica y trabajos riesgosos. Gozaran también de los demas derechos consagrados en
la Constitucion, en las leyes y en los tratados internacionales ratificados por Colombia. La familia, 1a sociedad
y ¢l Estado tienen ta obligacion de asistir y proteger al nifio para garantizar su desarrolio arménico e integral y
el gjercicio pleno de sus derechos. Cualguier persona puede exigir de la autoridad competente su cumplimiento
y la sancién de los infractores. Los derechos de los nifios prevalecen sobre los derechos de los demas.

"2 Corte Constitucional. Sentencia T-462 de 1993, Magistrado Ponente: Eduardo Cifuentes Mufioz.

193 Corte Constitucional. Sentencia T-439 de 2007, Magistrado Ponente: Clara Inés Vargas.
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de su defensa, por lo que no interesa entonces calificar la legitimidad de la
persona que la promueve.

25. Ahora bien, ;pueden los padres invocar, por via de tutela, la proteccion de
los derechos fundamentales de sus hijos fallecidos? Sobre ¢l particular, la Corte
Constitucional ha estudiado diversas sentencias previas, que involucran padres
de familia quc interponen accioncs de tutela con relacion a sus hijos fallecidos.
Al respecto, es necesario rcmitirse a la sentencia T-275 de 1994'% donde la
Corte Constitucional conoci6 el caso de una accion de tutela que presentd una
madrc para que se investigara de manera certera y eficaz la muerte de su hijo
quien, presuntamentc, se habia suicidado. Al revocar los fallos de instancia que
negaron la proteccion constitucional solicitada, este Tribunal manifesto lo
siguiente:

“Una madre tiene justificacidn cuando exige que se le aclare la causa del
Jallecimienta de su hijo, especialmente si na aparecen razanes o motivas para un
suicidio. Lavalidez y la busqueda de la verdad son objetos de la justicia. El derecha
a participar de la basqueda de la verdad sabre sas familiares también estd
intimamente ligada con el respeto a la dignidad, a la hanra, a la memaria y la
imagen del fallecida. En efecta, estas derechas y la dignidad de una persona se
proyectan mds alld de su muerte. Por ello, un familiar que considere qae la versidn
sabre la desaparicion o la maerte de un familiar no coincide can la verdad y puede
vulnerar sa memoria, tiene derecho a exigir del Estada una investigacion veraz e
imparcial que establezca la realidad de la que acurrid. Y en este caso concreto, como
se trata de una investigacion en donde estd de por medio la muerte de una persona.
la inquietud de la madre tendrd que ser dilucidada por el Estado por medio de una
investigacion penal a la cual ella tiene derecho a acceder ™ (resaltado fuera del texto).

Asimismo, en la sentencia T-526 de 2002'% esta Corporacién conocid el caso
de una tutela que interpuso la madre de una persona que fallecié por las
complicaciones derivadas del Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida, y en
contra una entidad de salud, por el aparente quebrantamiento de los derechos a
la intimidad, a la vida y la igualdad de su hijo, en la medida en que la entidad
ordend la divulgacion, mediante un comunicado de prensa, de una informacion
“fulsa, tendenciosa y confidencial” sobre el comportamiento sexual del mismo.
En efecto, después de la muerte del causante, y ante diferentes manifestacioncs
pliblicas de varias personas que sostuvieron relaciones sexuales con el fallecido,
las directivas del Hospital que lo atendi6 expidieron un comunicado ofreciendo
detalles sobre su enfermedad. Igualmente, varios medios de comunicacién
publicaron noticias en las que daban cuenta de la actividad sexual de la persona
sefialada, v la acusaban de propagar una enfermedad de transmision sexual de
manera deliberada entre la comunidad. Antes estos hechos, la madre del
fallecido interpuso una accion de tutela por considerar que la autoridad de salud
suministrd a la prensa informacién confidencial sobre su hijo, lo que le afecto
el derecho a la intimidad y el buen nombre. La Corte Constitucional, al amparar
los derechos de la madre y ordenar que la autoridad de salud se disculpara con
la madre del difunto, sefialé que:

104 Corte Constitucional. Sentencia T-275 de 1994. Magistrado Ponente: Alejandro Martinez Caballero.
W5 Corte Constitucional. Sentencia T-526 de 2002. Magistrado Ponente: Alvare Tafur Galvis.
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“La demandante en su condicion de madre de NN, y por ende perteneciente a su
grupo familiar, bien puede sentirse agraviada por la informacién, a su decir “falsa,
irresponsable y malévola”, que fue difundida por la accionada mediante un
comunicado de prensa. Y divulgada por los medios de comunicacion. La sefiora YY
estd legitimada para iniciar la presente accion, con miras a que la informacion que
la accionada divulgo sobre su hijo sea rectificada, en cuanto, en desarrollo de sus
derechos constitucionales a autodeterminarse y mantener la honra de su familia,
puede ampliar su intimidad con la de su hijo muerto (...) la Sala no encuentra
reparo alguno en el hecho de que la accionante haya iniciado la presente accion por
causa de la gfeccion recibida en la intimidad de su hijo muerto, porque. sin lugar a
dudas, fueron los agravios que las publicaciones aparecidas en los medios de
comunicacion infirieron en su dignidad de madre las que la impulsaron a iniciar la
presente accion” (resaltado fuera del texto).

26. Los anteriores precedentes demuestran que en aras de proteger la dignidad,
la honra, el buen nombre, la intimidad, la memoria y la imagen dcl fallecido,
los familiares de la persona afectada, pueden interponer acciones de tutela para
asegurar el respeto de tales derechos frente a las acciones de terceros. En
consecuencia, en aquellos casos donde los padres de familia invocan los
derechos de sus hijos difuntos, como forma de proteger los derechos
enunciados, ellos gozan de legitimidad procesal para el efecto, en la medida en
que cuentan con objetivos constitucionales legitimos para instaurar la accion de
tutela ante los jueces.

27. En el caso concreto, ya que la sefiora Alba Lucia Reyes Arenas presenta la
tutela precisamente para salvaguardar esos derechos en el caso de su hijo Sergio
Urrego, encuentra la Corte que la peticionaria goza entonces de legitimidad
constitucional para presentar la accion de amparo en esta oportunidad.

Pero ademas, como para esta Corporacion la memoria bace parte del patrimonio
familiar es claro que los derechos al buen nombre y a la intimidad de una
persona, como se verd mas adelante, se proyectan mas alla de su muerte. El
recuerdo que guarda una familia de un miembro cercano a la misma, que dejé
de existir, es un activo valioso para la familia como la reputacion propia. La
estructura familiar, como escenario natural en determinados momentos de lazos
de afecto y solidaridad, no conoce limite alguno al momento de atesorar el
recuerdo de uno de los suyos. Dichos recuerdos, constituyen un vinculo
poderoso y latente entre quien dejo de existir y su entorno. Mal haria un juez
constitucional, por lo tanto, en desconocer de manera arbitraria el valor que
tiene la memoria en la construccion de una familia.

En el caso particular de los padres, el inconmensurable dolor por la pérdida de
un hijo se logra mitigar, en una minima parte, por el recuerdo que logran
preservar de éste. L.a memoria, aunque intangible, es un bien tan o mas
apreciado que cualquier posesion material que permite recordar de una manera
determinada y con afecto a uno de sus miembros.

28. Una dcontologia de la memoria, debe incluir necesariamente la manera
como la misma se construye a través de la confianza y tranquilidad que genera
saber que la reputacion e intimidad de un individuo es respetada y valorada por
terceros. No se trata entonces de impedir realizar valoraciones criticas sobre el
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legado de un eiudadano, sino de respetar el proeeso de duelo que afronta una
familia que pierde a un hijo y de reconocer que parte del mismo es evitar el
actuar de una manera temeraria e imprudente, divulgando publicamente
informaeion que afecte su recuerdo.

Como bien lo decia a eomienzos de esta Corte el magistrado Ciro Angarita
Baroén, la familia estd donde estdn los afectos. Esta Sala agregaria que estos
afeetos tienen una relacion intrinseea con los recuerdos que se atesoran en el
nucleo de la misma. La solidaridad, estabilidad, amor y earifio que solo se
deseubren y desarrollan en familia, eonsolidan el legado de una persona que se
preserva a través de su buen nombre e intimidad al momento de su muerte.
Desconocer esa relagion entre la memoria familiar y el buen nombre y la
intimidad de las personas equivaldria a deseonocer la naturaleza de un vineulo
que solo se puede eonstruir entre unos poeos. Un Estado Soeial de Derecho
como el eolombiano no puede desconocer, bajo el prineipio de fraternidad y
solidaridad, el valor inconmensurable que tiene el afeeto familiar y, por
consiguiente, los jueees constitueionales deben reconocer que los padres pueden
buscar la reparacién y proteeeion del buen nombre e intimidad de un hijo que
murié eomo una muestra mas del amor altruista que identifica este tipo de
relacion. Asi, estos derechos no solo se proyeetan mas alld de la existeneia de
una persona sino que, una vez acaba su vida fisiea, son eultivados y protegidos
por aquellos con quienes mas eompartié afeeto y eon los que eonstruyé un
vineulo familiar inalienable.

Por esa razon, la Sala encuentra que la aeeionante tiene toda la legitimidad para
busear la reparaeién judieial del derecho al buen nombre e intimidad de su hijo.
En estas eireunstaneias, la tutela se eonvierte en el Unico meeanismo para
obtener la proteceién de los derechos fundamentales de familiares que
falleeieron.

29. Ademas, como ya se dijo también en las consideraciones de esta sentencia,
el amparo eonstitueional proeede eontra particulares cuando los mismos tienen
una relacién asimétrica eon el ciudadano, como en el caso claro de las
instituciones edueativas eon sus estudiantes. Aunado a lo anterior, asi exista un
proceso en penal en eurso, es elaro que las reparaciones que se pueden obtener
en el mismo estan limitadas por la naturaleza de la pena. En estos casos, la Sala
no eonsidera que eon una saneidn punitiva se logre reparar de manera eompleta
la vulneraeion de los derechos fundamentales de Sergio y su madre. Ineluso,
eomo ya se dijo, defender esta idea no seria otra cosa que aceptar que el
escenario penal es el lugar ideal para promover la resolueion de eonflictos
derivados de la eonviveneia escolar. Esto resulta problematico, pues el dereeho
penal debe ser siempre utilizado de manera extraordinaria y como Ultimo
recurso de sancion. Una pena privativa de la libertad no protegera la memoria
de Sergio ni tampoeo permitira que se tomen medidas para evitar que las fallas
estructurales que su easo revelaron sean reparadas de manera acertada.

Los jueces constitucionales, entonees, son guardianes de la memoria individual
y coleetiva de una persona y todos, sin exeepeion, deben respetar el poder
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reparador que la misma tiene en momentos tragicos como lo es la muerte de un
hijo.

30. Por otra parte, ya que el juez dc segunda instancia aplicé la figura de la
carencia actual de objeto por hecho consumado, para apartarse del conocimiento
de fondo de las pretensiones de la accionante, la Corte Constitucional considera
necesario realizar algunas consideraciones sobre las caracteristicas y limites de
esta figura y sus efectos procesales en juicios de tutela, para establecer si en
efecto, como se aduce en las instancias, el acaecimiento de esta figura puede
hacer improcedente la accidn de tutela de la referencia.

Caracteristicas y limites del fenomeno de la carencia actual de objeto cuando
se configura el hecho superado o el dafio consumado. Reiteracion de
Jjarisprudencia.

31. En aquellas ocasiones en que las situaciones de hecho que amenazan o
vulneran los derechos fundamentales de las personas cesan o desaparecen
durante el tramite de la tutela, o cuando en razéon de la vulneraciéon a los
derechos fundamentales, se ha ocasionado un dafio irreparable que se pretendia
evitar con la orden del juez a quien se acudié en amparo y ello no se logré a
tiempo, se ha alegado en la jurisprudencia la existencia del fendmeno procesal
denominado carencia actual de objeto; fendmeno que originalmente era
fundamento de la declaratoria de la improcedencia de la accidon de tutela.

La razon de ser de esa determinacion, estaba fundada en que, originalmente,
ante las circunstancias de hecho evidenciadas en el caso, era inocuo un
pronunciamiento judicial de fondo en tales situaciones, por no tener un impacto
real y efectivo en la proteccion de derechos fundamentales en tal situacion. Sin
embargo, conforme a la jurisprudencia reciente de esta Corporacion,
independientemente de si se da o no la carencia actual de objeto, cs deber de la
Corte como o6rgano de revision de la accién de tutela, pronunciarse de fondo
sobre los problemas constitucionales planteados, en estos casos'®.

32. La Corte ha invocado entonces, la figura de la carencia actual de objeto en
oportunidades anteriores, cuando se presenta alguna de las situaciones
previamente descritas. Por ejemplo, frente a la idea de dafio irreparable, en la
sentencia T-498 de 2000'%" esta Corporacién resolvié negar el amparo elevado
por ¢l padre de una menor de edad que padecia de un tumor cerebral, cuya EPS
se nego a realizar la biopsia ordenada por los médicos tratantes. Cuando el caso
llegé a esta Corporacion, lamentablemente la nifia habia fallecido, por lo que la
Sala de Revisién en aquella oportunidad consideré que el dafio consumado
impedia el fin primordial de la accidon de tutela, que no era otro que la proteccion
inmediata de los derechos fundamcntales de la nifia, para evitar que se
consumara cualquier violacion sobre los mismos. Como de acucrdo con esta
vision, la tutela no fue disefiada como un instrumento para causar una
proteccidén posterior a la consumacién de los hechos, lo conducente era

1% Corte Constitucional. Sentencia T-685 de 2010. Magistrado Ponente. Humberto Antonio Sierra Porto.
"7 Corte Constitucional. Sentencia T-498 de 2000. Magistrado Ponente: Alejandro Martinez Caballero.
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entonces, buscar otros mecanismos judiciales de defensa, para reclamar la
debida indemnizacion.

En circunstancias similares, sin embargo, la Corte ha declarado la
improcedencia por carencia actual de objeto, ante un hecho superado, y no por
dafio consumado. Asi, en la sentencia T-936 de 2002'% esta Corporacion
resolvio la tutela que presentd una ciudadana, a través de agente oficioso, a la
que no le fue reconocido un tratamiento integral por el lupus que padecia. Una
vez seleccionado el caso, la Corporacion constato que la persona habia fallecido
y decidi6 declarar la improcedencia de la accion de tutela por hecho superado,
aunque consideré que la negligencia de las entidades involucradas debia ser
debidamente investigada.

Igualmente, en algunos casos, la Corte ba considerado que la carencia actual de
objeto se produce por lo que se ba llamado sustraccion de materia. Este es el
caso de la sentencia T-414 de 2005'” que revisé la situacion de un menor de
edad que falleci6, por no recibir de manera oportuna un tratamiento por un
cuadro severo de anemia que padecia. La Corte decidié no fallar de fondo, al
considerar que cualquier decision “caeria en el vacio, por sustraccion de
materia "%, pero concluy6 que era necesario compulsar copias a las autoridades
competentes, para que investigaran la negligencia en la prestacion del servicio
de salud.

Abora bien, la jurisprudencia en casi todos estos supuestos, ha sostenido que la
circunstancia de la muerte, conduce, como se dijo, a una situacion de carencia
actual de objeto y de alli, a la improcedencia de la tutela, por cuanto cualquier
orden que se pudiera emitir seria ineficaz para la proteccion de los derechos
fundamentales invocados. Sin embargo, al llegar a esta conclusion la Corte, a
través de sus Salas de Tutela, ha adoptado por diferentes férmulas para resolver
el caso. Inicialmente, en algunos casos, se abstuvo de decidir de fondo sobre las
circunstancias propuestas y en otros opté por reconocer que existen
responsahilidades que causaron la muerte de los peticionarios, por lo que era
necesario que las autoridades administrativas impusieran las sanciones
correspondientes.

33. Con todo, frente a la poca claridad que existia entre la distincion entre hecho
superado y dafio consumado y sus efectos frente a la posibilidad de pronunciarse
de fondo o no, la Corte Constitucional en la sentencia SU-540 de 2007'!!
unificé los criterios sobre la materia y establecié un precedente de plena
vigencia constitucional. Al conocer sobre una controversia laboral, la Corte
sefialé que el hecho superado se presenta cuando, por la accion u omisién del
obligado, se supera la afectacion del derecho fundamental en una magnitud que
hace inocuo cualquier pronunciamiento del juez de tutela. Bajo ese principio, el
hecho superado se debe entender en el sentido obvio de las palabras que
componen la expresion, es decir, dentro del contexto de si se produjo la

1% Corte Constitucional. Sentencia T-936 de 2002. Magistrado Ponente: Jaime Araujo Renteria.
1% Corte Constitucional. Sentencia T-414 de 20035, Magistrado Ponente: Humberto Sierra Porto:
1% Ihidem.

1t Corte Constitucional. Sentencia SU-540 de 2007. Magistrado Ponente: Humberto Sierra Porto.
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satisfaccion o no de lo solicitado en la tutela. Si, por ejemplo, lo pretendido en
la tutcla era una orden de actuar o dejar de hacerlo, y previamente a la sentencia
de tutela, sucede lo requerido, cs claro que se esta frente a un hecho superado
porque simplemente desaparece la vulneracidon o amenaza a los derechos
fundamentales.

A su vez, a partir de esta sentencia de unificacion, el dafio consamado ha sido
entendido por este Tribunal como una circunstancia donde se afectan de manera
definitiva los derechos de los ciudadanos antes de que el juez de tutela logre
pronunciarse sobre la peticion de amparo (por ejemplo, la muertc del
accionante). Asi, a diferencia del hecho superado, la Corte reconocié en ese
pronunciamiento, que en estos casos sc¢ impone la necesidad de pronunciarse de
fondo, dada la posibilidad de establecer correctivos y prever futuras violaciones
a los derechos fundamentales de las personas.

Por su parte, segiin la sentencia citada, la carencia actaal de objeto se ha
fundamentado cn la existencia de un dafio consumado y/o de un hecho superado.
En ese sentido, en términos generales, se puede entender entonces que la
carencia actual de objeto es la consecuencia juridica dcl hecho superado o el
dafio consumado y debera ser el juez de tutela entonces, el que determina, en
cada caso concreto, si se deben tomar o no algunas medidas de reparacion
conducentes a restaurar en parte el perjuicio ocasionado. Con todo, como se
enuncié previamente, la jurisprudencia constitucional reciente ha reconocido
que si se configura un dafio consumado, el juez constitucional no sélo tiene la
facultad sino el deber de pronunciarse de fondo, y exponer las razones por las
cuales sc produjo un perjuicio en cabeza del accionante, ademas de realizar las
advertencias respcctivas, para indicar la garantia de no repeticion''?,

34. Ahora bien, la Sala considera que en el caso concreto, el juicio aplicado por
el Consejo de Estado en segunda instancia no es acertado. Aunque la muerte de
Sergio puede ser considerada en términos procesales como un dafio consumado,
no es desproporcionado concluir que los derechos al buen nombre y a la
intimidad del adolescente y su familia, pueden seguir viéndose afectados por las
actuaciones de las entidades demandadas. Ademas, como la Sala lo demostréd
en el capitulo anterior, la peticionaria -como madrc de Sergio- puede perseguir
mediante la accion de tutela la verdad sobre las circunstancias que rodearon la
muerte de su hijo, y la proteccion de la dignidad, honra, bucn nombre,
intimidad, memoria e imagen del fallecido.

Particularmente, la Sala no encuentra asidero en ladecision del juez de segunda
instancia, de considerar que la tragica muerte de Sergio hacia innecesario
cualquier pronunciamiento constitucional. La Sala sostiene que en este caso, era
conducente, conforme con la jurisprudencia constitucional relacionada con el
derecho al buen nombre y la intimidad, entrar de fondo en el anilisis
constitucional del caso.

"2 Ver entre otras, las sentencias T-842 de 2011 M.P. Luis Ernesto Vargas Silva y T-520 de 2012 M.P. Maria
Victoria Calle.
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Maés adelante y precisamente en el capitulo sobre buen nombre e intimidad, esta
Sala realizard algunas precisiones sobre el alcance de estos derechos
fundamentales, cuando se refieren a casos donde el titular de los mismos
fallecio. Particularmente, se resalardn los precedentes de esta Corporacion
acerca de como estos derechos se hacen extensivos al grupo familiar de la
persona y su proteccion puede persistir mds alld de la existencia material de
quien los ostenta.

La carencia actual de objeto como obstaculo para ofrecer justicia

35. De lamisma manera, la Sala no encuentra recibo en el argumento elaborado
por el Consejo de Estado, como juez de segunda instancia, para desconocer la
procedencia de la tutela. Ademds de que la jurisprudencia, como queda
demostrado en las consideraciones de este caso, ha sido clara en sefialar que en
estas situaciones el juez de tutela puede tomar decisiones de fondo con el fin de
reparar el dafio causado por la omision o accion frente a un derecho
fundamental, la Corte reconoce que esta decision desconoce ampliamente el
valor de la reparacion integral que se puede materializar a través de la
jurisdiccion constitucional.

El juez, en un Estado Constitucional, es creador de derecho y tiene la obligacion
de ir mas alld de las ataduras formales que le impone la ley toda vez que las
mismas, a pesar de su enorme importancia para la estabilidad del sistema
judicial, no tienen la posibilidad de darle al funcionario judicial todos y cada
uno de los elementos necesarios para resolver todos los casos. En otras palabras,
el juez constitucional, como defensor de la institucionalidad y el interés
colectivo debe anteponer un juicio integral y finalista de las normas
constitucionales a cualquier figura procesal para obtener la mejor solucion a los
casos que se les plantea. Definitivamente, el juez de segunda instancia, no logra
cumplir con dicho objetivo pues considera que un dafio consumado, como lo es
la muerte de Sergio, limita abruptamente la accion protectora de la justicia
constitucional.

Aungque la figura procesal de la carencia actual de objeto es una forma legitima,
cuando la misma se configura, para decidir un caso de tutela no es permisible,
ni siquiera deseable, que los jueces acudan a figuras procesales formales para
limitar su accién. En este caso no solo hay un reto de ofrecer una solucion
particular al caso sino que, como se verd mds adelante, existe la obligacion de
determinar si una falla estructural en el sistema educativo colombiano fue una
causa eficiente para llevar a Sergio a tomar la decision de suicidarse. Ante una
responsabilidad tan importante, el juez no puede hacerse a un lado arguyendo
que existen otros medios donde la victima puede encontrar la reparacion
adecuada. Por su propia naturaleza, la justicia constitucional esta para replantear
constantemente estos paradigmas en el Derecho y por la universalidad de su
acceso, es una oportunidad manifiesta para que los jueces fortalezcan su rol
constitucional y encuentren en su quehacer diario la posibilidad de corregir
fallas reiteradas en el sistema social.
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La responsabilidad no es menor, y por eso mismo no puede ser esquivada por
los jueces de tutela. La particularidad de la accion hace ademds que se puedan
tomar medidas efectivas para evitar en lo posible que situaciones como las del
presente caso se puedan evitar. Aplicar la figura de la carencia actual de objeto
por dafio consumado no solo desconoce el alcance y los limites de dicha figura
en la jurisprudencia vigente de esta Corte sino que termina por cerrar la puerta
a una persona que considera que fue victimizada lo que desvirtia por completo
los principios y valores del Estado Social de Derecho. Asimismo, el dafio que
se consuma con la muerte de una persona no puede ser Obice para que el juez
prima facie rechace de plano la oportunidad de denunciar una falla estructural
que deja a otras personas, que en estos momentos se encuentra en la misma
posicion de vulnerabilidad de Sergio, en la més cruda de las indefensiones.

Como se demostrd en las consideraciones del caso, el hostigamiento escolar es
una epidemia en el sistema educativo colombiano que tiene unas consecuencias
incalculables en la vida de las personas y la salud democrética de la sociedad.
Esa reprochable conducta afecta a las personas en las etapas mas vulnerables de
su vida y en donde una educacion en valores es fundamental para que, en el
futuro, puedan ejercer con plenitud sus derechos y respetar con vigorosidad los
de los demaés. Solo asi, como lo diria Kant'', es posible concebir la Republica
como una idea realizable pues la Unica manera de formar una ciudadania
deliberativa es permitir que se forme un foro educativo libre de discriminacion
y de relaciones de poder que usen ese desequilibrio para maltratar. No es posible
entonces, construir un pais plural bajo un sistema educativo que considera que
el hostigamiento escolar es permisible.

35. Con todo, teniendo en cuenta que la principal entidad accionada es el
Colegio Gimnasio Campestre Castillo, y que se trata de una entidad de derecho
privado, la Sala recogera brevemente las reglas que esta Corte ha establecido,
sobre los casos en los cuales la tutela procede contra particulares.

La procedencia excepcional de la accion de tutela contra particulares o
entidades de derecho privado -reiteracion de jurisprudencia-

36. Para comenzar, es oportuno recordar que el articulo 86 de la Constitucion
de 1991""* define a la tutela como un mecanismo preferente y sumario que
procede para la proteccidon inmediata de los derechos fundamentales vulnerados
o amenazados por la accion o la omision de cualquier autoridad pablica o de los

"3 Cfr. KANT, Inmanuel. La paz perpetua. Ediciones Aguilar, Madrid (1967).

"™ Constitucion Politica. Articulo 86. Toda persona tendrd accién de tutela para reclamar ante los jueces, en
todo momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si misma o por quien actiie a su
nombre, la proteccion inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales, cuando quiera que éstos
resulten vuinerados o amenazados por la accidn o la omision de cualquier autoridad publica. La proteccion
consistira en una orden para que aquel respecto de quien se solicita la tutela, actiie o se abstenga de hacerlo. El
falio, que sera de inmediato cumplimiento, podra impugnarse ante el juez competente y, en todo caso, éste lo
remitira a la Corte Constitucional para su eventual revision, Esta accion solo proceders cuando el afectado no
disponga de otro medio de defensa judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo transitorio para evitar
un perjuicio irremediable. En ningin caso podran transcurrir mas de diez dias entre Ia solicitud de tutela y su
resolucion. La ley establecerd Jos casos en los que la accion de tutela procede contra particulares encargados de
1z prestacion de un servicio publico ¢ cuya conducta afecte grave y directamente ¢} interds colectivo, o respecto
de quienes el solicitante se halle en estado de subordinacion o indefension.
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particulares. Frente a este segundo grupo, sefiala la norma la procedencia de la
accion, siempre que éstos estén encargados de prestar un servicio publico,
actien de manera que afecten grave y directamente el interés colectivo o cuando
existe una relacion en que una persona, frente al particular, se encuentra en un
estado de subordinacion o indefension.

37. Ahora bien, la Corte ha establecido precisamente, una diferencia sustancial
entre los conceptos de subordinacion e indefension. Asi, en la sentencia T-290
de 1993'"° conocid un caso sobre un régimen de visitas establecido entre una
pareja divorciada, que residia en diferentes paises, y que no estaba siendo
reconocido por el padre. Al proteger los derechos de la madre, esta Corporacion
sefiald que mientras la subordinacion alude a la existencia de una relacién
juridica de dependencia, como ocurre, por ejemplo, con los trabajadores
respecto de sus patronos, la indefension, si bien hace referencia a una relacion
que también implica la dependencia de una persona respecto de otra, no tiene
un origen contractual o normativo, sino que se gesta en situaciones de naturaleza
factica que hacen que la persona afectada carezca de un medio eficaz de defensa.

38. Por otra parte, la Corte ha fijado, desde sus primeros afios, reglas claras
sobre en qué momento se configura dicha situacion de debilidad. Asi, en la
sentencia T-265 de 1997''¢ esta Corporacién resolvié la tutela invocada por
una persona a la que se le habia negado el reconocimiento de la sustitucién
pensional después de la muerte de su esposo, en favor suyo y de su hijo en
situacién de discapacidad. Al amparar los derechos de estas personas, la
Corporacién recordo que el estado de indefension se manifiesta cuando quien
es ofendido por la accién u omision del particular, se encuentra inerme o
desamparado. En otras palabras, cuando no cuenta con medios fisicos o
juridicos de defensa, para protegerse de la vulneracion o amenazas de sus
derechos fundamentales.

En ese sentido, la Corte también reafirmo el precedente seglin el cual el
concepto de indefension no es objetivo, por lo que el juez de tutela debe
verificar que existe una relacion de desigualdad material donde en un extremo
se encuentra el particular y en el otro el ciudadano. Ademas, debe verificar que
como resultado de dicha relacion se vea afectado un derecho fundamental y que
no existe posibilidad alguna de una defensa razonable, eficiente y oportuna ante
esta circunstancia'l’.

39. En el caso especifico de los colegios, la Corte Constitucional cuenta con una
abundante jurisprudencia que explica cémo actos abusivos o abusos de poder
de centros educativos privados, pueden también ser objeto de control por parte
del juez constitucional. Por ejemplo, en la sentencia T-309 de 2011'"® este
Tribunal resolvié la peticién de amparo que unos padres presentaron contra la

'S Corte Constitucional. Sentencia T-290 de 1993, Magistrado Ponente: José Gregorio Hernandez Galindo.
116 Corte Constitucional. Sentencia T-127 de 1997, Magistrado Ponente: Carlos Gaviria Diaz. NO COINCIDEN
LOS NUMEROS.

7 Este precedente ha sido ratificado por la Corte en fallos més recientes como las sentencias T-176A de 2014,
T-634 de 2013; T-088 de 2012 y; T-655 de 2011, entre otros.

1 Corte Constitucional. Sentencia T-390 de 201 1. Magistrado Ponente: Jorge Ivan Palacio Palacio.
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decision de un colegio privado de expulsar a su hijo menor de edad. La Corte
confirmé los fallos de instancia que ordenaron el reintegro del menor a la
institucion, por considerar que el proceso disciplinario aplicado, desconocio su
debido proceso. Igualmente, reiterd en esa oportunidad que el articulo 42.1 del
Decreto 2591 de 1991'" expresamente sefiala que la tutela contra particulares
es proccdente cuando estan involucrados particulares que prestan el servicio de
educacion.

Por las razones anteriores, la tutela dc la referencia resulta igualmente
procedcnte contra el colegio accionado, ya que se trata de una institucion
educativa particular, quc para el caso concreto, presta efectivamente el servicio
publico de educacion.

Subsidiariedad de la accion de tutela frente a los procesos penales y
administrativos

40. Teniendo en cuenta que a partir de los hechos del caso se han iniciado varios
procesos penales y administrativos relacionados con las responsabilidades
patticulares e institucionales derivadas de las circunstancias a las que hace
alusion la madre de Sergio en la tutela, es necesario abordar brevemente el
analisis de la subsidiariedad de la presente accidon, tomando en consideracion
ademas, que los jueces de segunda instancia se han abstenido de pronunciarse
también, alegando que les esta vedado inmiscuirse en las competencias de otras
autoridades, especialmente en materia penal.

41. Ahora bien, por su propia naturaleza, y asi lo ha reconocido esta Corte, la
accion de tutela tiene un carécter residual o subsidiario'?®. El caracter residual
de la accion de tutela, en consecucncia, obedece a la necesidad de preservar el
reparto de competcencias atribuido por la Constitucion a las difcrentes
autoridades judiciales y administrativas y a los principios constitucionales de
independencia y autonomia de la actividad judicial. Este principio en
consecuencia, tiene su origen en el inciso 3° del articulo 86 de la Cartay en el
numeral 1° del articulo 6° del Decreto 2591 de 1991, que sefialan que la accion
de tutela solo procedera cuando el afectado no disponga de otro medio de
defensa judicial, salvo que la tutela se utilice como mecanismo transitorio para
evitar un perjuicio irremediable.

Sin embargo, siguiendo la jurisprudencia reiterada de esta Corporacion, la
existencia de las otras vias judiciales pertinentes debe ser analizada en cada caso
concreto en cuanto a su eficacia e idoneidad. Por ello, acogiendo lo dicho por
la sentencia T-034 de 2013'2), si el medio no permite resolver el conflicto en
su dimension constitucional o no ofrece una solucién integral frente al derecho

" Decreto 2591 de 1991. Articulo 42.1. Procedencia. La accion de tutela es procederd contra acciones u
omisiones de particulares en los siguientes casos: 1. Cuando aquel contra quien se hubiere hecho Ia solicitud
esté encargado de fa prestacion del servicio publico de educacién para proteger los derechos consagrados en los
articulos 13, 15, 16, 18, 19, 20,23, 27,29, 37 y 38 de Ja Constitucién,

129 Ver, entre otras, sentencias T-723 de 2010 y T-063 de 2013,

21 M.P. Luis Guillermo Guerrero
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comprometido, es procedente conceder la tutela como mecanismo de amparo

definitivo de los derechos fundamentales invocados'?.

En este sentido, en la sentencia SU-961 de 1999'** la Sala Plena de esta
Corporacion, al analizar si la tutela podia prosperar cuando existieran otros
mecanismos judiciales para impugnar una decision determinada, sefialo que el
juez constitucional estd en la obligacion de determinar si las acciones
disponibles le otorgan una proteccion eficaz y completa al ciudadano que acude
a la tutela, en cada caso concreto. Si no es asi, los mecanismos ordinarios
carecen de tales caracteristicas, y el juez puede otorgar el amparo de dos
maneras distintas, dependiendo de la situacion de que se trate. La primera
posibilidad es que las acciones ordinarias sean lo suficientemente amplias para
proveer un remedio integral, pero que no sean lo suficientemente expeditas para
evitar el acontecimiento de un perjuicio irremediable. En este caso serd
procedente la accion de tutela como mecanismo transitorio, mientras se resuelve
el caso a través de la via ordinaria. La segunda posibilidad, es que las acciones
comunes no sean susceptibles de resolver el problema de manera integral, caso
en el cudl es procedente conceder la tutela de manera directa, como mecanismo
eficaz e idoneo de proteccion de los derechos fundamentales.

42. En el presente caso, la Sala considera que frente a las acciones y omisiones
destacadas y, con respecto a los derechos fundamentales invocados, ni el
proceso penal que se cursa, ni el administrativo que se adelanta en contra de la
instituciéon educativa accionada, son los mecanismos adecuados para que la
demandante encuentre, a nombre suyo y de su hijo, una respuesta a la presunta
vulneracion de los derechos a la intimidad, honra y buen nombre del menor de
edad, como lo espera. Tampoco son los medios para obtener la reparacion
simbdlica que la demandante propone, frente a la presunta vulneracion de los
derechos invocados.

Lo anterior, se debe principalmente a que por sus caracteristicas particulares, el
proceso penal, por ejemplo, se circunscribe a determinar la responsabilidad
individual del sujeto acusado de incurrir en un tipo particular, por dolo o culpa
seglin el caso, sin que el juez penal pueda pronunciarse en modo alguno, sobre
la responsabilidad eventual de una persona juridica o sobre la validez o no,
desde el punto de vista constitucional, de una actuacion institucional.

Aunado a lo previamente indicado, el proceso penal frente a las circunstancias
individuales propuestas, debe dar respuestas punitivas especificas, que son las
que se esperan de su naturaleza y las que derivan de la particular indagacion que
se adelanta a lo largo del proceso en estas areas. La accion de tutela, frente a la
infracciéon particular de derechos fundamentales, le permite al juez
constitucional imponer diversas medidas de proteccion que claramente difieren
de las de la esfera punitiva, y que se orientan mas hacia la salvaguarda de
derechos fundamentales interconectados o a la consolidacion de procesos
estructurales determinados, que a la sancion directa del infractor de los derechos
o a la indemnizacion puntual por los perjuicios causados.

122 Corte Constitucional. Sentencia SU-961 de 1999. Magistrado Ponente: Vladimiro Naranjo Mesa.
123 Corte Constitucional. Sentencia SU-961 de 1999, Magistrado Ponente: Vladimire Naranjo Mesa.
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43. En materia de discriminacion y violacion a la igualdad, en consecuencia, la
competencia penal se limita, como debe ser, a la valoracion de las actuaciones
individuales de los posibles infractores del tipo penal, su antijuridicidad y su
culpabilidad, mientras que la tutela, segiin el caso, puede pronunciarse de
manera genérica sobre problemas de discriminacion cstructural e institucional,
de los que no puede dar cuenta el proceso penal en mencion.

En efecto, es evidente que los tipos penales que introduce la Ley 1482 de
2011 '** frente al racismo y la discriminacién, no desplazan a priori la
proteccion que concede la Constitucion al derecho a la igualdad, ni suponen la
pérdida de vigencia de la accion de tutela como mecanismo de defensa judicial
frente a ese derecho fundamental, cuando se incurre en discriminacion.

Una razon milita en contra de la eficacia del proceso penal como mecanismo de
proteccion de los derechos fundamentales en tales casos: el contenido
normativo de los derechos fundamentales invocados, excede los restringidos
limites que imponen la tipicidad en materia penal.

Lo anterior, como 1o menciona la sentencia T-1319 de 2001'%°, es cfecto del
caracter sancionatorio que se puede predicar de la normatividad penal. De
hecho, el sistema penal constituye la restriccion mas fuerte sobre las personas,
en lamedida en que la comision de un delito, o lo que es lo mismo, la afectacion
del bien protegido, apareja la privacion de la libertad del agente. De ahi que no
pueda extenderse, por resultar desproporcionado, a toda conducta que amenace
o viole un derecho fundamental. La sancion penal se restringe a aquellas
situaciones en las cuales la sociedad estima que la afectacién del derecho
constitucional es extrema.

Esta reflexion fue objeto de analisis en la sentencia T-263 de 1998 en la que se
dijo que “la via penal solo protege determinadas vulneraciones a los anotados
derechos fundamentales, al paso que la proteccion que la Constitucion Politica
depara a los mismos es total”. De alli que puedan existir violaciones al derecho
a la igualdad de las personas, que sin llegar a ser delitos, puedan afectar estos
derechos y, por ende, autorizar su proteccion por via de la accion de tutela. La
sancion penal tinicamente opera cuando se ha realizado la conducta sancionada
por el ordenamiento juridico.

44. En tales casos, si se encuentra que ambas acciones pueden ser aplicables en
tales casos, el juez constitucional debera evaluar la idoneidad o no de una u otra
accion segin las circunstancias que se propongan y los objetivos que se
busquen, y verificar si las acciones indicadas, conforme a los hechos y
pretensiones del caso: i) se yuxtaponen, -circunstancia en la cual existira otro
mecanismo de defensa judicial que hard improcedente la tutela-; ii) son acciones
independientes pero relacionadas, de manera tal que existiran aspectos del
asunto a evaluar que son de competencia estrictamente constitucional y otras
estrictamente penal, frente a los que puede haber eventualmente

124 Por Ja cual se modifica el Codigo Penal y s establecen otras disposiciones™.
133 M.P. Rodrigo Uprimny Yepes.
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pronunciamientos complementarios; y iii) cuando la accion penal no es idonea,
caso en el cual procedera plenamente, la accion de tutela. Un ejemplo de esta
ultima situacidn puede darse en circunstancias en donde no es posible en modo
alguno evidenciar un posible infractor, y el derecho fundamental cuya violacion
se invoca requiere ser protegido de manera inmediata.

45. Ahora bien, en la tutela de la referencia, es posible evidenciar perfectamente
la existencia de un proceso penal en curso, que en la actualidad se concentra en
la posible infraccion de ciertas normas penales, por parte de algunas directivas
de la institucion educativa. Proceso cuyo eje central son las actuaciones
individuales de las personas involucradas dentro del proceso disciplinario
cursado en contra de joven Sergio Urrego.

Esa circunstancia, no impide sin embargo que el juez constitucional, pueda
pronunciarse, desde el &mbito de su competencia, sobre la presunta vulneracion
del derecho a la igualdad, educacion, buen nombre e intimidad de los nifios,
nifias 0 adolescente, en aras de proteger -si es del caso-, desde el ambito
educativo y constitucional, los derechos fundamentales que la demandante
invoca, en particular, si su pronunciamiento se limita a verificar esa violacion o
no de derechos fundamentales frente a la persona juridica en su conjunto, cuya
responsabilidad no puede ser valorada en el proceso penal. En efecto, como
frente a personas juridicas no procede la accion penal, no puede desestimarse a
priori la procedencia de la accidn constitucional.

Con todo, esta potestad no significa tampoco una atribucién libre para que el
juez constitucional pucda inmiscuirse en las decisiones de las autoridades
penales, o pueda intervenir en los aspectos que son de conocimiento del juez
penal, dada la especialidad e independencia judicial que a tales funcionarios les
concierne. En ese sentido, es evidente concluir que en estos casos, le esta
vedado al juez constitucional, evaluar o pronunciarse sobre la responsabilidad
particular e individual de quienes estdn sometidos al proceso penal, por ser ese
un analisis procesal ajeno a sus competencias constitucionales
correspondientes. Sin embargo, si podrd pronunciarse sobre la presunta
vulneracion de derechos fundamentales por parte de la persona juridica
involucrada, si es del caso, a fin de asegurar la proteccion de las garantias
constitucionales solicitadas, sea en el proceso educativo, o en el administrativo
institucional, en los términos de la jurisprudencia constitucional existente.

Lo anterior tiene mayor sentido para el caso concreto, cuando una de las
principales pretensiones de la madre de Sergio, es la proteccion del derecho al
buen nombre y a la intimidad de su hijo, derechos cuya garantia, como es
evidente, dificilmente puede asegurarse en los términos en que ella lo solicita,
en un proceso penal que puede iniciarse por los delitos de injuria y calumnia.

Ademas, frente a las presuntas afirmaciones del colegio en medios de
comunicacién, la Corte Constitucional ha sefialado en oportunidades
anteriores'?®, que independientemente del cardcter subsidiario de la accién de

126 Corie Constitucional. Sentencia 7-904 de 2013. M.P. Maria Victoria Calle.
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tutela, su procedencia en caso de afectaciones a derechos fundamentales
generadas a raiz de la divulgacion de informacion y opiniones en los medios de
comunicacion, no estd supeditada al previo agotamiento de los mecanismos
civiles o penales de defensa judicial.'¥’

46. Por otra parte, algo similar a lo anteriormente expuesto de manera general,
sucede con los procesos administrativos, pues en estos, las facultades de
inspeccion y vigilancia se encuentran regladas de manera precisa por la ley, de
manera tal que son medios de defensa judiciales que no estan dirigidos a la
proteccion de los derechos constitucionales que invoca la demandante de
manera directa. De hecho, las pretensiones que ella presenta, tampoco pueden
ser resueltas debidamente dentro del proceso administrativo correspondiente,
que despliega la Secretaria de educacion en curso.

Asi las cosas, la Sala considera que concurren cuatro circunstancias que
permiten concluir que la accion de tutela es idonea para proteger los derechos
fundamentales de las personas que invocan ante la justicia penal ser victimas de
hostigamiento y discriminacion. En primer lugar, cuando el caso involucre la
conculcacion de los derechos de algin menor de edad el estandar de
subsidiariedad fijado por el articulo 86 de la Carta se atenia en la medida en
que se debe matcrializar la prevalencia de sus derechos, de acuerdo a lo fijado
en el articulo 44 de la misma. En segundo lugar, los procesos penales y
constitucionales guardan diferencias importantes en su naturaleza pucs mientras
los primeros buscan individualizar conductas de acuerdo a las tarifas legales del
Codigo Penal, los segundos buscan encontrar vulneraciones en los derechos
fundamentales de los ciudadanos sin importar si se derivan de actuaciones
dolosas y culposas. La tercera diferencia, que justifica la subsidiariedad de la
tutela en casos donde existe un proceso penal por discriminacion, es que las
personas juridicas no son sujetos imputables de acuerdo a la teoria clasica de la
pena. En efecto, s6lo mediante la tutela se puede determinar si una entidad
omitié su deber de respetar los derechos fundamentales de los ciudadanos y, asi,
tomar un remedio judicial que va mas alla de la sancion penal. Por Gltimo, la
Sala acepta plenamente que la tutela es el mecanismo id6éneo para conocer de
este caso en la medida en que las pretensiones presentadas por la accionante,
tanto en este proceso como las que eleva en el proceso penal a través de la
Fiscalia, son sustancialmente diferentes. En efecto, la importante funcion del
Juez penal se concentra en establecer que se cumplen con los requisitos para
constituir responsabilidad penal mientras que los ciudadanos pueden impetrar
ante la jurisdiccion constitucional acciones con el animo de corregir fallas
estructurales y generales que, a su juicio, estén generando un desconocimiento
de la Constitucion. En definitiva, por estas razones, la Sala considera que tanto

27 Asi lo ha establecido Ia Corte, entre oftras, en la sentencia T-088 de 2013 (MP. Mauricio Gonzalez Cuervo),
donde se resuelve el amparo interpuesto por la comunidad de un resguardo indigena en contra de El Tiempo,
debido a la publicacion de una noticia en la que se acusaba a la poblacion indigena de la regién de favorecer la
adquisicién irregular de predios por parte de la guerrilia. En esta decision se afirma que, cuando esté en juego la
afectacion del derecho al buen nombre por parte de los medios de comunicacion, no era preciso agotar previamente
los mecanismos ordinarios de defensa judicial: “para su proteccion se puede actuar directamente con base en la
Constitucion cuando a ello haya lugar. a través de la accion de tutela [...] Tal proteccion, ha sehalade la Corte,
es lamds ampliay comprensiva, y pese a su cardcter subsidiario, no se ve desplazada por otros medios de defensa
Jjudicial. particularmente el penal, cuando no obstante que una determinada conducta no constituya delito si
implique una lesion de los bienes juridicos protegidos”.
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la accion penal como el amparo de tutela pueden concurrir en casos como el
presente y que no se puede acudir a la regla de subsidiariedad para limitar el
acceso de los ciudadanos a la justicia constitucional.

47. Dicho esto, la Sala considera entonces abordado el estudio general de la
procedibilidad de la presente accion de tutela. Ahora, siguiendo el esquema de
analisis presentado al comienzo de las consideraciones, se adentrard a examinar
los contenidos sustanciales del derecho al buen nombre y a la intimidad.

Alcance constitucional del derecho fundamental al buen nombre y a Ia
intimidad-

48. Este capitulo estd conformado por tres acépites. El primero se refiere al
contenido general del derecho al buen nombre mientras que el segundo habla
del alcance general del derecho a la intimidad. Por ultimo, la tercera parte se
refiere a la titularidad de estos derechos en caso de muerte de quien los ostentaba
y si la familia del mismo puede exigir su proteccion por via tutela.

Caracteristicas generales del derecho al buen nombre —reiteracion de
Jurisprudencia-

49. Fl derecho al buen nombre ha sido definido de manera reiterada por esta
Corporacion, como aquel asociado a la idea de reputacién, buena fama u
opinién, que de una persona tienen los demds. Siguiendo los lineamientos de la
sentencia T-949 de 201128, 1a Corte ha sefialado que el derecho al buen nombre
tiene un caracter personalisimo, en la medida en que esta relacionado con la
valia que los miembros de una sociedad tienen sobre alguien, en donde es la
reputacién o fama de la persona el componente que activa la proteccion del
derecho. Se relaciona con la existencia una buena imagen, un reconocimiento
social o una conducta irreprochable, que aquilatan el buen nombre a proteger,
derecho que es vulnerado cuando se difunde informacion falsa o inexacta, o que
se tiene derecho a mantener en reserva, con la intencion de causar desdoro
contra el prestigio publico de una persona.

50. Asi, por ejemplo, en la sentencia T-412 de 1992 al examinar el caso de una
persona que fue hostigada por el cobro de una deuda, esta Corporacion asegurd
que los articulos 15'% y 21" de la Carta, contienen el nicleo esencial del
derecho al buen nombre.

128 M.P. Niison Pinilla Pinilla.

129 Constitucion Politica. Articulo 15, Todas las personas tienen derecho a su intimidad personal y familiar y a
su buen nombre, y el Estado debe respetarlos y hacerlos respetar. De igual modo, tienen derecho a conocer,
actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bancos de datos y en archivos de
entidades publicas y privadas. En la recoleccion, tratamiento y circulacion de datos se respetarén la libertad y
demaés garantias consagradas en la Constitucion. La correspondencia y demas formas de comunicacion privada
son inviolables. Sélo pueden ser interceptadas o registradas mediante orden judicial, en los casos y con las
formalidades que establezca 1a ley. Para efectos tributarios o judiciales y para los casos de inspeccidn, vigilancia
e intervencién del Estado podra exigirse la presentacion de libros de contabilidad y demas documentos privados,
en los términos que seftale la ley.

130 Constitucion Politica. Articulo 21. Se garantiza el derecho a la honra. La ley sefialard la forma de su
proteceion.
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Bajo esta premisa, la Corte ha construido una linea jurisprudencial sélida frente
a la proteccidn del derecho al buen nombre. Por ejemplo, en la sentencia C-489
de 2002"! Ia Corte, al pronunciarse sobre la constitucionalidad de los articulos
del Codigo Penal referentes a los delitos de injuria y calumnia, fue enfitica en
sefialar que el derecho al buen nombre se configura como una proteccion a la
honra del ciudadano frente al detrimento que pueda sufrir como producto de
expresiones ofensivas o injuriosas o informaciones falsas o tendenciosas. Por
esto, este derecho de la personalidad es uno de los més valiosos elementos del
patrimonio moral y social y un factor intrinseco de la dignidad humana que a
cada persona debe ser reconocida tanto por el Estado, como por la sociedad. En
tal virtud, el derecho al buen nombre, como expresioén de la reputacion o la fama
que tiene una persona, se lesiona por las informaciones falsas o erréneas que se
difundan sin fundamento y que distorsionan el concepto publico que se tiene
del individuo.

Incluso, por su caracter fundamental, el Tribunal ha encontrado en la tutela el
mecanismo preferente para consolidar su proteccion. Asi, en la sentencia T- 482
de 2004'"°? la Corporacion, al resolver una accion de amparo relacionada con
una serie de afirmaciones que realizd un empleador al despedir a su empleada,
sefialo que dado su caracter de fundamental, el derecho al buen nombre cuenta
con un mecanismo amplio y comprensivo de proteccion de rango constitucional,
como la accion de tutela. Incluso, para este Tribunal, pese a su caricter
subsidiario, la accion de amparo no se ve desplazada por otros medios de
defensa judiciales, particularmente el penal, a pesar de que las acciones
reprochadas puedan constituir eventualmente una conducta tipificada.

De otra parte, la Corte también ha delimitado las formas como el buen nombre
puede scr afectado por la conducta de terceros. Asi, en la sentencia C-442 de
2011'% la Corte analizd nuevamente la constitucionalidad de los tipos penalcs
de injuria y calumnia. En dicha providencia, la Sala Plena de esta Corporacién
manifesté que la afectacion del buen nombre se origina, basicamente, por la
emision de informacion falsa o errénea y que, a consecuencia de ello, se genera
la distorsion del concepto pablico.

Caracteristicas generales del derecho a la intimidad -reiteracion de
Jjurisprudencia-

51. Por otra parte, el derccho a la intimidad también ha sido objeto de numerosos
pronunciamientos por parte del Tribunal. Lo primero que la Sala quiere destacar
es la diferencia conceptual que guarda con el derecho al buen nombre. Asi, el
derecho a la intimidad ha sido interpretado como la facultad de exigirle a los
demas el respeto pleno por un ambito exclusivo quc incumbe solamente al
individuo, quc es resguardo de sus posesiones privadas, de sus propios gustos y
de aquellas conductas o actitudes personalisimas que no estd dispuesto a
exhibir, y en el que no caben legitimamente las intromisiones. Por esta razon,

¥ Corte Constitucional. Sentencia C-489 de 2002. Magistrado Ponente: Rodrigo Escobar Gil.
132 Corte Constitucional. Sentencia T-482 de 2004, Magistrado Ponente: Alvaro Tafur Galvis.
'3 Corte Constitucional. Sentencia C-442 de 2011, Magistrado Ponente: Humberto Sierra Porto.
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en la ya citada sentencia C-489 de 2002'*, la Corte indicé que el derecho a la
intimidad esta orientado a garantizar a las personas una esfera de privacidad en
su vida personal y familiar, al margen de las intervenciones arbitrarias del
Estado o de terceros. Comprende de manera particular la proteccion frente a la
divulgaciéon no autorizada de los asuntos que conciernen a ese dmbito de
privacidad. Por esta razon, se puede ver afectado por las opiniones
manifiestamente tendenciosas respecto a la conducta privada de la persona o
sobre la persona en si misma. En tales casos, no es necesario que la informacion
sea falsa o errdnea, pues lo que se cuestiona es la plausibilidad de la opinion
sobre la persona.

Por otro lado, esta Corte Constitucional también ha reconocido que el derecho
a la intimidad permite a las personas manejar su propia existencia como a bien
lo tengan, con el minimo de injerencias exteriores. Por ejemplo, en la sentencia
C-640 de 2010, esta Corporacién, al examinar la creacién de un registro de
acceso publico sobre las pélizas de seguros, sefial6 que el derecho a la intimidad
es uno general y absoluto, por lo que cada persona, por el hecho de serlo, es
titular del mismo vy el dnico legitimado para permitir la divulgacién de datos
concernientes a su vida privada.

Ahora bien, la Corte ha fijado con precision los limites de la dimension del
derecho a la intimidad personal y familiar. Por ejemplo, en la sentencia T-904
dc 2013 la Corte protegid el derecho a la intimidad de un grupo de menores
de edad cuyas imagenes fueron publicadas por un noticiero de television. En
esa oportunidad el Tribunal recordé que la jurisprudencia constitucional se ha
valido de diversos criterios para determinar cudles ambitos de la vida de las
personas estan protegidos por el derecho a la intimidad. Asi, respecto de la
informacion que queda al amparo de este derecho, la Corte ha establecido que
salvo las excepciones previstas en la Constitucion y la ley, que obliguen a las
personas a revelar cierta informacion a partir de su reconocimiento o valoracion
como de importancia o relevancia publica;, el resto de los datos que
correspondan al dominio personal de un sujeto no pueden ser divulgados, a
menos que el mismo individuo decida revelar auténomamente su acceso al
publico.

En ese sentido, con el objeto de graduar los niveles de proteccion de ese derecho
la Corte ha distinguido tres ambitos de proteccion, cada uno con un nivel de
escrutinio mas fuerte que el otro. En esa medida, primero, se encuentra la esfera
m4s intima, que corresponde a los pensamientos o sentimientos mas personales
que un individuo sélo ha expresado a través de medios muy confidenciales,
como cartas o diarios estrictamente privados, ambito dentro del cual la garantia
de la intimidad es casi absoluta, de suerte que sélo situaciones o intereses
excepcionalmente importantes justifican una intromision. Por otra parte estd la
esfera privada en sentido amplio, que corresponde a la vida en ambitos
usualmente considerados reservados, como la casa o el ambiente familiar de las
personas, en donde también hay una intensa proteccién constitucional, pero hay

134 Op. Cit. Sentencia C-482 de 2009.
1% Corte Constitucional. Sentencia C-640 de 2010, Magistrado Ponente: Mauricio Gonzalez Cuervo.
136 Corte Constitucional. Sentencia T-904 de 2013, Magistrado Ponente: Maria Victoria Calle Correa,
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mayores posibilidades de injerencia ajena legitima. Por Gltimo, se encuentra la
esfera social, que corresponde a las caracteristicas propias de una persona en
sus relaciones de trabajo o mas publicas, en donde la proteccion constitucional
a la intimidad es mucho menor, aun cuando no desaparece, pues de esta mayor
exposicion a los demas no se infiere que los medios de comunicacion estén
autorizados para indagar, informar y opinar sobre todo lo que una persona hace
por fuera de su casa, sin violar su intimidad.

Titularidad de los derechos al buen nombre y a la intimidad en caso de muerte
de quien los ostenta. Reiteracion de jurisprudencia.

52. Por ultimo, la Sala también quiere destacar que la Corte Constitucional ha
reconocido ampliamente, que los derechos al huen nombre y a la intimidad,
pueden ser derechos invocados por los familiares de una persona fallecida. Asi,
por ejemplo, en la sentencia T-259 de 1994™, la Corte analizo6 el caso de una
accion de tutela interpuesta por la madre de una persona fallecida contra un
diario sensacionalista que publicé detalles de la muerte. Al amparar los
derechos de la accionante, esta Corporacidon advirtié que los derechos a la
intimidad y al buen nombre radicados en cabeza de una persona, no desaparecen
con la muerte de su titular sino que se proyectan a su familia y atn al grupo
social del cual formaba parte el individuo. Asi, sefial6 la providencia:

“Lo familia de la persona directamente concernidu goza de legitimidad para
ejercer la accion de tutela en defensa de los enunciados derechos
SJundamentoles. Desde luego, supuesto necesario de la prosperidad de la
accion en tales casos es el de que las especies divulgadas no correspondan a
la verdad, razén por la cual lesionan de manera infundada e injusta el
patrimonio moral de la familia. No se vulneran los uludidos derechos si las
afirmaciones que se hagan estdn fundadas en sentencias judiciales o en
hechos innegables respecto de los cuales no cabe ninguna duda. Pero, en
cambio, si se afectan y en grado sumo, cuando se propalan sin fundomento
versiones o informaciones en virtud de las cuales se juega con la honro, la
Sfama, el buen nombre o el honor de uno persona. En cuanto al derecho a la
intimidad, éste se ve afectado de todas maneras, asi resulte verdadero lo que
se difunde, caando toca con la esfera intima inalienable de ana persono o de
su familia, a menos que se cuente con la autorizacion de los involucrados”
(resaltado fuera del texto).

Esta regla ha sido reiterada de manera continua y reciente por la Corte. Por
ejemplo, en la ya mencionada sentencia C-640 de 2010, el Tribunal reconocid
expresamente que el derecho a la intimidad y al buen nombre también protegen
al nicleo familiar del individuo toda vez que éste se desprende de la dignidad
humana y de la natural tendencia que tienen los individuos a salvaguardar su
libertad y autonomia, lo que hace que el ambito privado no solo se reduzca a la
persona en si, sino que se extienda a su familia. Por esta razén, uno y otra, estan
en posicidn de reclamar una minima consideracién particular y publica a su
intertoridad, actitud que se traduce en abstencidn de conocimiento e injerencia
en la esfera reservada que les corresponde y que estd compuesta por asuntos,

7 Corte Constitucional. Sentencia T-259 de 1994, Magistrado Ponente: José (regorio Hernandez.
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problemas, situaciones y circunstancias de su exclusivo interés. En esos
términos, la Corte se ha pronunciado de manera contundente:

“El derecho a la intimidad, junio con otros derechos como el del libre
desarrollo de la personalidad y la libertad de conciencia, estdn concebidos
para permitir a las personas fortalecer y desarrollar su condicion de seres
libres y auténomos, que es el presupuesto esencial del estado democrdtico. La
individaalidad del individuo, su pasibilidad no siempre facil de separarse del
influja de los otras a de la masa, de realizar las actividades que les son afines
y no las qae le sean impuestas, de reflexionar solitariamente, de optar par
sus prapias preferencias, y de llegar a sas prapias conclusianes frente a los
dilemas de la cotidianidad y de la politica, en fin, la posibilidad de aislarse
con frecuencia u acasionalmente del munda, es de la que depende el que
pueda convertirse en an sujeto de derechos y obligaciones, el que pueda
ejercer las respansabilidades demacrdticas y participar en los procesas que
farjian un estada sacial de derecha como lo es el colombiano. Sélo
reconociendo la autonomia e individualidad de las personas, puede hablarse
del “respeto a la dignidad humana” que sirve de fundamento al estado
colombiano, segun el articulo 1° de la Constitucion. La proteccion de esa
esfera inmune a la injerencia de los otros —del Estado o de otros particulares-
, como prerrequisito para la construccion de la autonomia individual que a su
vez constituye el rasgo esencial del sujeto democrdticamente activo, tiene que
ser juridicamente relevante, y lo es, a traves de los mecanismos
constitucionales de proteccion al derecho a la intimidad, los cuales no
circunscriben su alcance a cierta clase social econdmica o ilustrada, sino que
se extienden, como no podia ser de otra forma, a todas las personas amparadas
por la Constitucion” (vesaltado fuera del texto).

53. En conclusion, el derecho al buen nombre y a la intimidad, aunque preservan
una relacion causal, tienen ambitos de aplicacion diferentes. El primero se
refiere a la idea de reputacion, o el concepto de una persona tienen los demas,
mientras que el segundo se circunscribe a la facultad que tiene cada persona de
exigirle a los demas respetar un ambito de privacidad exclusivo. Igualmente, se
debe sefialar que, como ya lo manifest6 el Tribunal en numerosas ocasiones, la
titularidad de estos derechos no se extingue con el fallecimiento de su titular,
sino que se extiende al nicleo familiar que lo rode6 durante su vida. Esto se
debe a que se trata de derechos de una magnitud personal incuestionable, que
tienen una relacion intrinseca con el nicleo social mas proximo al ciudadano.

En otras palabras, cualquier vulneracion al buen nombre y a la intimidad que
puede producir informacién que perjudique la reputacién o la privacidad de la
persona, asi esté fallecida, se puede extender a su familia, quienes son los que
tienen que soportar el peso moral y social de un reproche publico contra su ser
querido. En ese sentido, la jurisprudencia constitucional ha reconocido que el
juez puede, a través de la accién de tutela, tomar los remedios puntuales para
proteger el ambito de proteccion de esos derechos.

Derecho a la igualdad y clausula de prohibicién de la discriminacion

54. El tercer capitulo de esta providencia, aborda el tema general del derecho a
la igualdad desde la proteccién constitucional a la identidad de género y la
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orientacion sexual'® y la prohibiciéon general de discriminacion. Asimismo, la

Sala presenta una conceptualizacidon alrededor de los fendmenos de acoso
escolar, especialmente los que estdn asociados con el hostigamiento por
orientacion sexual o identidad de género, desarrollando una definicién general
del mismo y una tipologia de los actores que estan involucrados en este tipo de
conductas.

El Derecho a la Igualdad y la prohibicion de discriminacion en razon de la
identidad de género y la orientacion sexual. Reiteracion de jurisprudencia.

55. El Estado Social de Derecho, tiene como uno de sus pilares fundamentales,
la igualdad. La importancia y trascendencia que ha tenido este bastion
constitucional, ha hecho que la jurisprudencia lo catalogue como un principio,
valor y derecho, es decir, que goza de una triple identidad juridica. Asi, en la
sentencia T-230 de 1994'%°, por ejemplo, esta Corporacion sefialdé que el
principio constitucional de la igualdad y el derecho subjetivo de alli derivado -
en la consagracion que aparece en el articulo 13 de la Constitucién Politica- son
los depositarios juridicos de la vieja nocién filosofica de justicia, segin la cual
los casos semejantes deben recibir el mismo tratamiento y los diferentes deben
ser objeto de trato distinto.

Asi, la Corporacion ha desarrollado un cuerpo robusto de jurisprudencia vigente
sobre las dimensiones que tienc el derecho a la igualdad. Recientemente, la
Corte recordo en la sentencia T-928 de 2014'? que este derecho, desde el punto
de vista formal, comporta la obligacion de tratar a todos los individuos con la
misma consideracién y reconocimiento. En ese sentido, el Estado y los
particulares tienen el deber de abstenerse de concebir normas, disefiar,
promover o ejecutar politicas, programas o medidas, o adoptar decisiones e
interpretaciones del Derecho, que conduzcan a agravar o perpetuar la situaciéon
de exclusion, marginacion o discriminacion de grupos tradicionalmente
desventajados en la sociedad.

Por otra parte, en sentido material, la igualdad apunta a superar las
desigualdades que afrontan las personas que se encuentran en situacion de
debilidad manifiesta, o ciertos grupos tradicionalmente discriminados o
marginados. Para lograr esta finalidad, el Estado, y los ciudadanos en general,
tienen la obligacion de adoptar acciones afirmativas, es decir, medidas dirigidas
a favorecer a determinadas personas o grupos, ya sea con el fin de eliminar o
reducir las desigualdades que los afectan, o de lograr que los miembros de un
grupo sub-representado, tengan una mayor representacion, y asi, estén en
condiciones de igualdad en dignidad y derechos.

A partir de esta definicion, la Corte ha reconocido que existen tres diferentes
dimensiones del derecho a la igualdad. En efecto, la Corporacion ha dicho que

'8 Para una mayor claridad sobre la diferencia entre orientacion sexual e identidad de género se recomienda
ver fa sentencia T-099 de 2015 proferida por esta misma Sala de Revision.

%% Corte Constitucional. Sentencia T-230 de 1994, Magistrado Ponente: Eduardo Cifuentes Mufioz.

140 Corte Constitucional. Sentencia T-938 de 2014. Magistrada Ponente: Gloria Ortiz Delgado.
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de la cldusula de proteccién del articulo 13 de la Constitucién'#! se derivan

varios elementos: i) una regla de igualdad ante la ley, comprendida como el
deber estatal de imparcialidad en la aplicacion del derecho frente a todas las
personas; ii) una prohibicion de discriminacion que implica que el Estado y los
particulares no puedan aplicar un trato discriminatorio a partir de criterios
sospechosos construidos a partir de -entre otras- razones de sexo, raza, origen
étnico, identidad de género, religién u opinidén politica; y iii) un mandato de
promocién de la igualdad de oportunidades o igualdad material, entendido como
el deber publico de ejercer acciones concretas destinadas a beneficiar a grupos
discriminados o marginados de manera sistematica o historica, a través de
prestaciones concretas o cambios en el disefio institucional (acciones
afirmativas).

56. Ahora bien, frente al tema especifico de la prohibicion de discriminacion en
razon de la identidad de género o la orientacion sexual, la Corte ha sido prolija
en prescribir cualquier tipo de conductas que incurran en una desigualdad de
este tipo, especialmente en ambientes educativos. Por ejemplo, en la sentencia
T-435 de 2002'* este Tribunal examiné el caso de una estudiante que fue
sancionada por las autoridades del colegio por su orientacion sexual. Al amparar
los derechos de la estudiante, esta Corporacion advirtié que la sexualidad
aparece como un elemento consustancial a la persona humana, por lo que hace
parte de su entorno més intimo. En esa medida, los colegios no pueden prohibir
de manera expresa o velada dicha expresién libre y auténoma de la dignidad
humana, ya que se vulneraria de manera abierta el derecho a la igualdad y se
desconoceria la importancia que tienen los colegios como espacios de
formacion democrética y plural.

Esta linea jurisprudencial se ha mantenido vigente. Asi, en la sentencia T-565
de 2013'4, el Tribunal conocio el caso de un menor de edad que fue sancionado
por usar el pelo largo ya que se identificaba plenamente como mujer. Al amparar
los derechos del menor de edad, y reprochar la conducta de la institucion
educativa por discriminatoria, la Corporacion concluyé que las decisiones que
toman los ciudadanos con respecto a su reconocimiento en la identidad y
orientacion sexual, hacen parte del nucleo esencial de su dignidad, libertad y
autonomia. Asi, resulta contrario a los derechos a la dignidad humana y al libre
desarrollo de la personalidad cualquier conducta de un tercero encaminada a
privilegiar una determinada identidad u orientacion sexual o a imponer
sanciones en razon de que una persona, en este caso un estudiante, no siga una
conducta mayoritaria de identidad de género u orientacién sexual. Esto implica
que el hecho de que los estudiantes opten, en ejercicio de su autonomia y con
plena conciencia, por una opcién sexual diversa, no puede constituir una falta

141 Constitucion Politica. Articulo 13. Todas las personas nacen libres e iguales ante Ia ley, recibirdn fa misma
proteccion y trato de las autoridades y gozarén de los mismos derechos, libertades y oportunidades sin ninguna
discriminacion por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religién, opinion politica o
filosofica. El Estado promovers las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptara medidas en
favor de grupos discriminados o marginados. El Estado protegerd especiaimente a aquellas personas que por su
condicién econdémica, fisica 0 mental, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta y sancionara los
abusos o maltratos que contra elias se cometan.

192 Corte Constitucional. Sentencia T-435 de 2002. Magistrado Ponente: Rodrigo Fscobar Gil,

143 Corte Constitucional. Sentencia T-565 de 2013, Magistrado Ponente: Luis Ernesto Vargas Silva.
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disciplinaria, ni menos ain un fundamento constitucionalmente valido para la
imposicion de sanciones en el ambito educativo, particularmente la suspension.

Recientemente, en la sentencia T-804 de 2014'** la Corte examiné el caso de
una estudiante transgénero. En esa providencia, se reconocié de manera expresa
que el nicleo esencial de la dignidad humana supone que la persona sea tratada
de acuerdo a su naturaleza humana, y el Estado, dentro de sus f{ines esenciales,
debe preservar la libertad, la autonomia y la integridad fisica y moral de estos
ciudadanos. En esa medida, el respeto a la dignidad humana en los
establecimientos educativos implica aceptar a cada individuo como es, con sus
rasgos, caracteristicas y diferencias especificas en tanto que esa misma
individualidad es la que distingue a cada sujeto de la especie humana.

57. Asi, queda claro que uno de los dmbitos mas importantes para la proteccion
del derecho a la igualdad, la dignidad y el libre desarrollo dc la personalidad es
el respeto absoluto por la expresion de la identidad de género o la orientacion
sexual. En el ambito escolar, esta proteccion debe ser aiin mas estricta pues los
menores de edad tienen el derecho de ser formados en espacios democraticos y
plurales. Asi, la prohibicion de diseminacion por razén de género o de
orientacion sexual es absoluta y ningiin tercero, ya sean otros estudiantes o las
autoridades del colegio, pueden perseguir o amedrentar a los estudiantes que
deciden asumir voluntariamente una opcion sexual diversa. Cualquier actitud
en ese sentido, como se explicara en el capitulo siguiente, constituye un trato de
hostigamiento que debe ser reprochado y a toda costa prevenido.

El fenomeno del acoso o intimidacion escolar

58. Una definicion amplia, y respaldada por la literatura cientifica sobre la
materia, indica que este fendémeno (conocido también como acoso escolar o
“bullying”) es la agresion repetida y sistemdtica que ejercen una o varias
personas contra alguien que usualmente esta en una posicién de poder inferior
a la de sus agrcsores. Esta deliberada accidn sitia a la victima en una posicion
en la que dificilmente puede escapar de la agresidn por sus propios medios'*’.
Sin embargo, este tipo de intimidacion no tiene una expresion singular o
uniforme, por lo que, en el siguiente cuadro, la Sala resumira para mayor
claridad, los tipos de acoso que pueden eXistir en un ambiente escolar,
advirtiendo que los mismos pueden concurrir en un mismo caso:

~Cuadro 1-
Ti zpos de hoshgamwmo escoiar
Tipo de hostigamiente ntenizéoﬁ.z P
Intumdacién ﬁsnc' Este tipo de intimidacién ocurre caando a al,g,men “de

{ manera permanente, lo agreden de manera fisica.

" Corte Constitucional. Sentencia T-804 de 2014. Magistrado Ponente: Jorge Ivan Palacio Palacio.

M3 CH.CHAUX, I"nrsque Educacion, convivencia y agresion escolar. Ediciones Uniandes. Bogotd (2012), p.
126 y COLLELL i CARALT, Jordi y ESCUDE MIQUEL, Carme. £l acoso escolar. un enfoque
psicopatologico. En: Anuario de Ps;cologia Clinica de 1a Salud. Volumen 2 (2006), p. 6.

"6 Cuadro elaborado por el despacho de a mag;strada sustanciadora a partir de informacién recogida en:
CHAUX, Enrique. Educacion, convivenciay agresion escolar. Ediciones Uniandes. Bogotd (2012) y MONKS,
Claire P. y COYNE, lain. Bullying in Different Contexts. Cambridge Universtiy Press. Cambridge (2011).
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Ocurre cuando a alguien lo insultan de manera reiterada
con palabras soeces o apodos relacionados con aspectos
fisicos o intimos de la persona.

Qcurre cuando permanentemente le hacen dafio a una
persona a través de rumores que lo desprestigian frente a
los demads, la excluyen de los grupos sociales o la agreden
de manera encubierta, sin que la victima sepa quién lo hizo.
Es el fenomeno de intimidacion que se configura cuando sc
agrede a alguien por medios electrénicos como internet ©
redes sociales.

De este cuadro, entonces, se puede concluir que la intimidacion es un abuso que
esta asociado directamente a un desequilibrio de poder entre quien agrede y
quien es agredido. A diferencia de otro tipo de conflictos, que son deseables
incluso en un marco de respeto y de tolerancia como instrumento de formacion
ciudadana, la intimidacién no puede ser resuelta a través de una mediacién de
pares, sino que se requiere de una accion institucional de prevencion y
acompafiamiento que permita superar una situacion de esta naturaleza. Incluso,
esta acciodn institucional debe buscar prevenir las graves consecuencias que la
afectacion a la intimidad tiene en la vida de las personas.

Por otra parte, frente a los roles en una situacion de acoso escolar, el siguiente
cuadro resulta ilustrativo para entender quiénes, dentro del ambito de la
comunidad educativa, participan en este tipo de conductas:

-Cuadro 2-

ion de hostigamiento o bullying’?’
El agresor raramente actda solo, vy
predominantemente tiene una tendenciaala
personalidad antisocial con wuna baja
autoestima y unos niveles de ansiedad y
agresividad altos.

Generalmente, el estudiante victima de
hostigamiento se encuentra en este tipo de
categorias: i) la victima cldsica, ansiosa,
insegura, débil con poca competencia
social; 1i) la victima provocativa que
presenta un patrén de conducta emocional
similar a los agresores; y iii) la victima que
es vista como diferente por el grupo y esta
diferencia la convierte en objetivo de todo
tipo de intimidaciones.

El espectador es aquella persona que sc
limita a observar el hostigamiento aunque,
con frecuencia, termina participando del
mismo. Esto se explica por el fendmeno del

147 Cuadro elaborado por el despacho de la magistrada sustanciadora a partir de informacion recogida en:
CHAUX, Enrique. Educacion, convivencia y agresién escolar. Ediciones Uniandes. Bogotd (2012), y
COLLELL i CARALT, Jordi y ESCUDE MIQUEL, Carme. El acoso escolar: un enfoque psicopatolégico. Em:
Anuaric de Psicologia Clinica de la Salud. Volumen 2 (2006).
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contacto social que fomenta la participacion
| en los actos de intimidacion o también por
el micdo a sufrir las mismas consecuencias
si se ofrece apoyo a la victima,

59. Ahora bien, la cuestion que resulta importante dilucidar en este punto cs si
iel acoso escolar es un fendmeno que solo ocurre entre pares (es decir entre
estudiantes) o si las agresioncs pueden provenir también, por ejemplo, de las
autoridades de las instituciones educativas?

Lamentablcmente, la respuesta a ese interrogante es afirmativa ya que la
intimidacidn escolar puede tener caracteristicas estructurales que se desprenden
de politicas o practicas discriminatorias auspiciadas por las directivas de un
colegio. Por ejemplo, y como se vera con mayor detenimicnto en un capitulo
posterior, las normas de los manuales de convivencia que fomenten una
discriminacion a los estudiantes en virtud del ejercicio de su libre desarrollo de
la personalidad, constituyen un trato que claramente se circunscribe en la
definicion de intimidacion ofrecida por esta Corporacion en este caso. Por
ejemplo, sancionar a un estudiante por tener un aspecto fisico que desagrada a
sus maestros o a las autoridades del colegio, resulta una agresion a su intimidad
y a sus derechos, que pueden generar en la persona graves consecuencias en su
autoestima, que pueden significar problemas psicoactivos de consideracion, en
la vida adulta.

60. Por otra parte, y acudiendo a los estudios especializados'*® que se han
publicado sobre el tema, la Sala observa con preocupacién como ¢l acoso
escolar es un fenomeno extendido en el sistema educativo colombiano tal y
como se puede observar en los siguientes mapas:

-Cuadro 3-
Geografia de la intimidacion escolar en Colombia

Intimidacién en

Colombia Grado s°

"

W8 oo

B8 e
fipala

.5 Suwbormacidns

de 2015].

¥ La Sala tomé los datos como crefbles debido a que fueron aportados por autoridades en el tema gue actuaron
como intervinientes en el proceso. Sin embrago, no hay una cantidad considerable de estudios sobre el tema lo
gue también podria mostrar la invisibilidad del problema y/0 )a escasa capacidad de estado para enfrentario.
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Intimidacién en

Colombia Grado ¢°

o
oot
M conapara

' Sin Enformacion

Fuente: CHAUX, Enrique. Variables socio-econdmicas, sociopoliticas y sacio-emocionales que explican la
intimidacion escolar. Un andlisis multnivel a nivel pais. En: hitp:/fwww.icfes.gov.co [Consuitado el 10 de julio
de 2015}

61. Esto muestra que en Colombia, las cifras de intimidacién son muy altas. Por
ejemplo, segln reportes realizados entre 50,000 estudiantes de todos los
departamentos de Colombia, el 29% de los jovenes de quinto grado y el 15% de

los que cursan noveno grado, son victimas de acoso escolar'®.

Una distribucién general, a partir del tipo de intimidacion del acoso escolar en
Colombia, también demuestra como el mismo es un fendémeno estructural y
masivo:

-Cuadro 4-
Porcentaje de estudiantes de secundaria que reportaron algin tipo de agresion durante el
ultimo afio
- 100% : : 84, 87%
Q, .. . . .
60% 39% 40% 41,50%
40% |
20% 10,50% : . l
0% . MR L . .. S
o o . o o o
?.9\\5 ?goé Y@ég Q&ggz Q&é\e Q96\0

= Porceniaie. ..

Fuente: CHAUX, Enrique. Educacion, convivencia y agresion escolar. Ediciones Uniandes. Bogota (2012),
P.172.

Ahora bien, tratandose de las cifras de hostigamientos derivadas de la identidad
sexual o la orientacién sexual de los estudiantes los datos tampoco resultan
alentadores, como lo muestra la siguiente tabla:

-Cuadro §-

49 Op. Cit. Chaoux (2012), p. 134.



Expediente T-4.734.501 64

Porcentaje de estudiantes que reporta que alg(in compafiero de clase fue rechazado, durante
el mes pasado por ser homosexual, segiin el grado escolar (grado quinto a once)

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10% -

5% 1

0% 4 e g SRR
Grados Gr&dos Grado? Graéos Grado 9 Grado 10 Gradoﬂ

w—POroentaje de...

480%

36% 36%

28%

26%

Fuente: Secretaria de Gobierno de Bogota. Estudio sobre viotencia escolar en Bogotd 2008

62. Ademas, el rechazo a estudiantes con una identidad de género u orientacion
sexual diversa en ambientes escolares, es una préctica extensiva en Colombia:

-Cuadro 6-
Porcentaje de estudiantes que afirman estar mds o menos de acuerdo, o totalmente de
acuerdo, con la afirmacién “En mi colegio deberian sacar a los homosexuales (grado sexto
aonce)

50%
W
o 3% aag . L..36%  gge 5% g4
35/’0 ‘%34K “‘2‘“ L R A R IO Cecavay 33%
30% 2% 'isi% .
5% - 23% oo~ 2% __ 23% o
™ L 22/ —— 1%
20% — - Q%
15% T %
10% T e R e 10%
5% : S :
00/0 Ueteme en meemmn s semmesien oy ey S e TS
G«ado 5 Grado6 Grado7 Grado8 Gratio 9 Grado 10 Grado 11
- Porceniaje total  seeees Porcentaje hombres -« - «Porcentaje mujeres

Fuente: Secretaria de Gobierno. Estudio sobre violencia escolar en Bogotd. 2008

63. Con esta informacidn, la Sala quiere resaltar que el acoso escolar no es una
practica aislada en el sistema educativo en Colombia. Por el contrario, es un
fenémeno de caracteristicas masivas que tiene causas estructurales relacionadas
con estereotipos alrededor del concepto de debilidad y las formas de obtener
poder, como bien lo describieron algunas de las intervenciones resaltadas.

64. Ahora, ya que los hechos del caso guardan una relacién directa con el
derecho a la educacién de Sergio, y en general con las funciones de inspeccién
y vigilancia del Estado y la autonomia que tienen las instituciones en materia
educativa, la Sala presentara brevemente en el Ultimo capitulo, sus
consideraciones sobre el alcance y contenido del derecho a la educacién.
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El Derecho a la Educacion en Colombia

65. Como se advirtid en el acapite correspondiente al problema juridico, en este
punto la Sala realizara algunas reflexiones generales sobre la estructura general
del sistema educativo, los limites del debido proceso en los procesos
disciplinarios y en los contenidos de los manuales de convivencia, y los
prohlemas estructurales en materia de resolucion de conflictos por acoso, en
razon de la diferencias en la identidad de género y la orientacion sexual de los
estudiantes.

Contenido general del derecho a la educacion en Colombia. Reiteracion de
jurisprudencia.

66. La Corte Constitucional, de manera robusta, ha defendido el caracter
fundamental del derecho a la educacion. Por ejemplo, en la sentencia T-202 de
2000'5° 1a Corte evalud el caso de una persona que perdié el derecho a un
subsidio para poder acceder al servicio educativo. En dicha oportunidad, la
Corte consideré que el nlicleo esencial de ese derecho implica, el respeto
absoluto por el desarrollo social e individual del ciudadano. Asi, la educacion
es un medio para que el individuo se integre de manera efectiva a la sociedad y
se forme en valores democraticos que impongan como regla de conducta, el
respecto y la tolerancia. Ademas, la educacion es un medio para consolidar el
caréacter material de la igualdad, pues en la medida en que una persona tenga las
mismas posibilidades educativas, podra gozar de igualdad de oportunidades en
la vida para efecto de realizarse como persona.

Por esta razon, y dada la importancia que tiene este derecho para el desarrollo
de los ciudadanos, la educacion goza de una especial proteccion por parte del
Estado. Esto genera obligaciones reciprocas entre los sujetos de derecho y los
distintos actores que se encargan de asegurar su efectividad. Asi, la Corte ha
entendido que la educacién es un servicio piblico que debe cumplir, al menos,
con garantias de asequibilidad, accesibilidad, adaptabilidad y aceptabilidad. Por
ejemplo, en la sentencia T-743 de 2013"°' la Corte reviso el caso de un
ciudadano que interpuso una accién de tutela para garantizar que en su colegio
se pudiera dictar la citedra de quimica. Al hacerlo, el Tribunal definié que la
asequibilidad o disponibilidad del servicio se materializa en la obligacién del
Estado de crear y financiar suficientes instituciones educativas a disposicion de
todos aquellos que demandan su ingreso al sistema educativo. Asimismo, la
accesibilidad implica que el Estado garantice el ingreso y continuidad de todos
en condiciones de igualdad al sistema aludido, la eliminacion de todo tipo de
discriminacion en el mismo y las facilidades para acceder al servicio desde el
punto de vista geografico y econdmico. Por su parte, la adaptabilidad se refiere
a la necesidad de que la educacion se adecue a las necesidades y demandadas
de los educandos y que, asi, se garantice la continuidad en la prestacion del
servicio. Por Gltimo, la aceptabilidad hace alusion a estandar de calidad de la
educacion que debe impartirse.

150 Corte Constitucional. Sentencia T-202 de 2000. Magistrado Ponente: Fabio Moron Diaz.
15t Corte Constitucional. Sentencia T-743 de 2013, Magistrado Ponente: Luis Ernesto Vargas Silva.
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Ahora bien, en el desarrollo de la misién educativa, las instituciones gozan de
una amplia autonomia para decidir el tipo de proyecto vocacional que desean
implementar. Dicha autonomia, a su vez, ha sido reconocida y protegida por la
Corte Constitucional, aunque con unos limites expresos contenidos en el respeto
al derecho al debido proceso de los estudiantes. Asi, en el siguientc punto la
Sala abordara el tema de los manuales de convivencia y el debido proceso.

Manuales de convivencia y el derecho debido proceso en instituciones
educativas. Reiteracion de jurisprudencia.

67. Para empezar, la Sala quiere recordar brevemente que entre los elementos
csenciales del derecho al debido proceso, aplicables en materia educativa, se
encuentran, entre otros, el derecho a la defensa; el derecho a un proceso publico
y el derccho a la independencia e imparcialidad de quien toma la decision.

68. A su vez, en reiteradas oportunidades, 1a Corte Constitucional ha sefialado
que los manuales de convivencia de los establecimientos de educacion tienen
tres dimensiones. Asi, en la sentencia T-859 de 2002 '%? el Tribunal sostuvo
que, por una parte, estos documentos ostentan las caracteristicas propias de un
contrato de adhesion, representan las reglas minimas de convivencia escolar y,
finalmente, son la expresion formal de los valores, ideas y deseos de la
comunidad educativa conformada por las directivas de la institucién, sus
empleados, los estudiantes y sus padres de familia.

También, esta condicion estd reconocida expresamente por la ley general de
educacion en su articulo 87'%. Sin embargo, la misma norma sefiala que para
que dichos manuales sean oponibles y exigibles, los mismos deben ser
conocidos y aceptados expresamente por los padres de familia y los estudiantes.
En repetidas ocasiones, la Corte ha amparado los derechos de estudiantes a los
que les han impuesto sanciones a partir de cambios abruptos en dichos
manuales. Por ejemplo, en la sentencia T-688 de 2005'* [a Corporacidn
amparé los derechos de una persona que fue enviada a la jornada nocturna de
una institucion educativa por el hecho de haber tenido un hijo. En esa
oportunidad, la Corte indicé que cualquier cambio en el reglamento que no sea
aprobado por la comunidad es una imposicién que no consulta los intereses,
preocupaciones y vision de los llamados a cumplir con la normativa establecida
en ¢l manual, lo que resultaria incompatible con el debido proceso de los
ciudadanos.

De acuerdo con lo anterior, los manuales de convivencia consagran derechos y
obligaciones para los estudiantes por lo que son cartas de navegacion que deben
servir de guia ante la existencia de algin conflicto de cualquier indole. La Corte
expresamente ha sefialado que el reglamento es la base orientadora de la

152

Corte Constitucional. Sentencia T-859 de 2002. Magistrado Ponente: Eduardo Montealegre Lynett.

'3 Ley 115 de 1994. Articulo 87. Reglamento ¢ Manual de Conviveneia. Los establecimientos educativos
tendran un reglamento o manual de convivencia, en ¢l cual se definan los derechos y obligaciones de los
estudiantes. Los padres o tutores y los educandos al firmar la matricula correspondiente en representacion de
sus hijos, estaran aceptando el mismo™:

**# Corte Constitucional. Sentencia T-688 de 2005. Magistrado Ponente: Rodrigo Escobar Gil.
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filosofia del Colegio. Con todo, en la sentencia T-694 de 2002'* el Tribunal
reconocio, al analizar la regla de preservacion de un cupo educativo por cursos
aprobados, que sin este tipo de documentos, no seria posible mantener un nivel
de excelencia, de disciplina y de convivencia como cometidos principales de la
educacion. Sus preceptos son de observancia obligatoria para la comunidad
académica, educandos, profesores y padres de familia en cuanto fijan las
condiciones para hacer efectivo el fin supremo de la calidad y de la mejor
formacion moral, intelectual y fisica de los educandos.

69. Sin embargo, la Corte ha reconocido también que a partir de una lectura
integral del articulo 67 de la Carta!®®, la educacion no solo es un derecho
fundamental y un derecho prestacional. De esta manera, la sentencia T-323 de
1994'%7 recordd, al examinar una sancién impuesta a un estudiante por violar el
manual de convivencia, que si bien es cierto que la educacién es un derecho
fundamental de los nifios, nifias y adolescentes, también lo es que el alumno no
esta autorizado para violar los reglamentos de las instituciones educativas. El
incumplimiento de las condiciones para el ejercicio del derecho, como seria el
no responder a las obligaciones académicas y al comportamiento exigido por
los reglamentos, puede dar lugar a diversa suerte de sanciones.

Sin embargo, la Corte también ha sido clara en sefialar que toda imposicion de
sanciones debe estar precedida por una estricta observancia del articulo 29 de
la Constitucion'*®. En general, se puede afirmar que el derecho al debido
proceso en todos los ambitos, pero especialmente en el educativo, es una
manifestacion del principio de legalidad que busca garantizar la proteccion de
la dignidad humana y el libre desarrollo de la personalidad de los educandos.
Como ejemplo se puede acudir a la sentencia T-341 de 2003'”, que reconocio
que una sancién a un estudiante solo es razonable, si persigue un fin
constitucionalmente legitimo.

155 Corte Constitucional. Sentencia T-694 de 2002. Magistrada Ponente: Clara Inés Vargas Herndndez.

156 Constitucion Politica. Articulo 67. La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene
una funcién social, con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes
y valores de la cultura. La educacion formara al colombiano en ¢l respeto a los derechos humanos, alapazy a
la democracia; v en la préctica del trabajo y la recreacion, para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnoldgico
y para la proteccion del ambiente. El Estado, la sociedad y la familia son responsables de la educacion, que serd
obligatoria entre Jos cinco y los quince afios de edad y que comprendera como minimo, un afio de preescolar y
nueve de educacion basica. La educacion serd gratuita en las instituciones del Estado, sin perjuicio del cobro
de derechos académicos a quienes pucdan sufragarlos. Corresponde al Estado regular y ejercer la suprema
inspeccién y vigilancia de la educacion con el fin de velar por su calidad, por el cumplintiento de sus fines y
por la mejor formacion moral, intelectual y fisica de los educandos; garantizar el adecuado cubrimiento del
servicio y asegurar a los menores las condiciones necesarias para su acceso y permanencia en el sistema
educativo. La Nacion y las entidades territoriales participaran en la direccion, financiacion y administracion de
los servicios educativos estatales, en los términos que sefialen la Constitucion y la ley.

157 Corte Constitucional. Sentencia T-323 de 1994. Magistrado Ponente: Eduardo Cifuentes Mufioz.

IS8 Constitucion Politica. Articulo 29. El debido proceso se aplicard a toda clase de actuaciones judiciales y
administrativas. Nadie podra ser juzgado sino conforme a leyes preexistentes al acto que se le imputa, ante juez
o tribunal competente y con observancia de la plenitud de las formas propias de cada juicio. En materia penal,
la ley permisiva o favorable, aun cuando sea posterior, sc aplicara de preferencia a fa restrictiva o desfavorable.
Toda persona se presume inocentc mientras no se la haya declarado judicialmente culpable. Quien sea sindicado
tiene derecho a la defensa y a la asistencia de un abogado escogido por éi, o de oficio, durante la investigacion
y el juzgamiento; a un debido proceso publico sin dilaciones injustificadas; a presentar pruebas y a controvertir
fas que se alleguen en su contra; a impugnar la sentencia condenatoria, y a no ser juzgado dos veces por el
mismo hecho. Es nula, de pleno derecho, la prueba obtenida con violacién del debido proceso.

159 Corte Constitucional. Sentencia T-341 de 2003. Magistrado Ponente: Jaime Araujo Renteria.
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70. Por otra parte, la Corte Constitucional ha sefialado en jurisprudencia vigente
que el derecho al debido proceso de los estudiantes tiene dos dimensiones. Asi,
la sentencia T-459 de 1997 analiz6 el caso de un estudiante que fue
sancionado por un supuesto hurto que habia cometido en la institucion educativa
a la que pertenecia. Al amparar los derechos de la persona, esta Corporacion
asegurd que los procedimientos disciplinarios de las instituciones educativas
deben garantizar el derecho de defensa del estudiante a quien se le impute la
comisién de una determinada falta, razon por la cual los manuales de
convivencia deben contener como minimo: i) la determinacidén de las faltas
disciplinarias y de las sanciones respectivas; y i) el procedimiento a seguir
previo a la imposicion de cualquier sancion.

Con respecto a lo primero, es decir, a la determinacion de las faltas y las
sanciones, este Tribunal ha establecido que la garantia del debido proceso exige
que los manuales de convivencia describan con precision razonable los
elementos generales de la falta, distingan claramente su calificacion (esto es si
se trata de una falta grave o leve) y determinen también con claridad la sancién
que se desprende de la misma.

Asi, en la sentencia T-944 de 2000'®' 1a Corte decidio una tutela acerca de una
menor a la que no se le permitid matricularse al curso siguiente, por sus
continuas faltas de indisciplina. En este caso la Corte manifestd que no era
suficiente que una conducta apareciera claramente determinada como una falta,
para concluir de manera inmediata que con eso se respetaba el principio de
legalidad implicito en las garantias del debido proceso.

71. Adicionalmente, el Tribunal ha sefialado estrictos limites sobre la potestad
sancionatoria considerando que la misma se resfringe a escenarios
determinados. Asi, la sentencia T-918 de 2005'% recordd que si bien hay
ciertos 4mbitos en los cuales un colegio no sélo tiene la potestad sino el deber
de sancionar ¢l comportamiento de los miembros de la comunidad educativa,
también existen otros, en donde esa facultad se ve restringida e incluso anulada
por completo. De esta mancra, la Corte distinguid tres posibles foros: i) los
educativos; ii) los que tengan proyeccion académica e institucional; y iii) los
estrictamente privados.

Los primeros estan conformadas por las mismas sedes de las instituciones donde
las conductas de los alumnos estan sujetas a un control riguroso de la comunidad
educativa pues son en estds, donde se desarrolla gran parte de su proceso
formativo. El segundo tipo de foro lo constituyen escenarios de interaccién
educativa como actividades culturales y deportivas que se realizan por fuera del
colegio. En estos casos, la Corte ha aceptado que la conducta de los estudiantes
compromete no sdlo el nombre de una institucion, sino que también refleja la
formacion impartida a sus alumnos, por lo que es razonable exigir la

10 Corte Constitucional. Sentencia T-459 de 1997. Magistrado Ponente: Eduardo Cifuentes Mafioz,
%! Corte Constitucional. Sentencia T-944 de 2000. Magistrado Ponente: Alejandro Martinez Caballero.
12 Corte Constitucional. Sentencia T-918 de 2005, Mugistrado Ponente: Jaime Cérdoba Trivifio.
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observancia de ciertas reglas de conducta, y llegado el caso, imponer sanciones
ante el incumplimiento de tales reglas. Finalmente, en los foros estrictamente
privados, como lo explicé la sentencia T-491 de 2003'%, la conducta de los
miembros de la comunidad educativa no interfiere ni entorpece la actividad
académica, ni compromete el nombre de una institucidon. Por esa razon, las
conductas alli despegadas no puede ser objeto de ninguna clase de sanciones
disciplinarias por la sencilla razén de que hacen parte del desarrollo privado y
auténomo del individuo'®?,

72. Frente al caso especifico de la proteccion del derecho a la intimidad del
estudiante, consagrado en el ya citado articulo 15 de la Constitucion,
especialmente en lo ateniente a las opciones de vida que éstos toman, la Corte
ha sido prolifica en sefialar que cualquier sancién que implique juzgar las
decisiones personales de los estudiantes constituye una intromision inaceptable
a su esfera individual. Por ejemplo, en la sentencia T-733 de 1995'%, 1a Corte
estudid el caso de una estudiante que fue expulsada de su colegio porladecision
que tomd de convivir con su novio. En efecto, la Corte amparo los derechos de
la joven al indicar que sanciones como esas desconocen el debido respeto a la
dignidad, como principio fundante del Estado, y violan el derecho a la
intimidad, entendido como un ambito de la personalidad totalmente ajeno al
ambito juridico o del interés general.

De igual modo, en el tema particular de las faltas relacionadas con la orientacion
sexual o la identidad de género de los estudiantes, la Sala quiere advertir,
primero, como lo han destacado varios de los intervinientes en el proceso, que
en el ambito educativo, los estudiantes pasan buena parte de sus primeros anos
de vida y formacién de su personalidad juntos, por lo que es normal que se
presenten situaciones relacionadas con la sexualidad de los jovenes. Sin
embargo, la realidad muestra que el tratamiento de dichas situaciones suele
resultar poco pacifico cuando las aspiraciones de las instituciones educativas en
torno al manejo de esta faceta de la personalidad, estan en contravia con las
manifestaciones de los educandos.

Por ejemplo, en la ya citada sentencia T-435 de 2002'%, este Tribunal sefialé
con precisiéon que el derecho al libre desarrollo de la personalidad tiene una
dimensidn activa que exige el despliegue de las capacidades individuales sin
restricciones ajenas no autorizadas por el ordenamiento juridico. En ese sentido,
cuando las autoridades del colegio impiden de manera deliberada y arbitraria
que el menor pueda alcanzar o perseguir aspiraciones legitimas de vida o valorar
y escoger libremente las circunstancias que dan sentido pleno a su existencia, el
juez constitucional debe reprochar dicha conducta y tomar las medidas que
considera apropiadas para reparar el dafio ocasionado.

163 Corte Constitucional. Sentencia T-491 de 2003. Magistrada Ponente: Clara Inés Vargas.

164 Cfr, MANTILLA PARON, Ana Patricia y AGUIRRE ROMAN, Javier Orlando. Justicia y Derechos en la
convivencia escolar. Publicaciones UIS, Bucaramanga (2007), p. 63,

165 Corte Constitucional. Sentencia T-377 de 1995. Magistrado Ponente: Fabio Morén Diaz.

166 Op. Cit. Sentencia T-435 de 2002.
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En esta linea de precedentes, se cncuentra por ejemplo la sentencia T-917 de
2006'%", que estudio el caso de un grupo de jévenes que fueron sancionados por
cometer un acto de humillacién sexual contra un compafiero. Aunque la Corte
amparé el derecho al debido proceso de este grupo de menores de edad por
constatar que se presentaron varias irregularidades en el proceso disciplinario,
también indicé claramente, que las normas del manual de convivencia no
aseguraban una reparacién adecuada para la victima de este tipo de
intimidacion. Por estarazon, la Sala tomé varias medidas tendientes a asegurar
que se garantizaran los derechos a la intimidad y dignidad de la victima, como
asegurarse que las autoridades emprendieran acciones para protegerlo de la
estigmatizacién piblica que la agresion pudo haberle ocasionado.

73. Recientemente, esta Corporacion, conocié en la sentencia T-562 de 2013'8
la tutela de una mujer transexual que fue sancionada por el colegio al que
pertenccia, por llevar el uniforme femenino de la institucién. Al proteger los
derechos de la estudiante, el Tribunal reconocié que los establecimientos
educativos no estan autorizados, en ningin caso, a imponer patrones estéticos o
de conducta. Esto se debe a que la tolerancia y el respeto por la diferencia rigen
el proceso de cnsefianza y aprendizaje en un modelo de Estado Social de
Derecho que opt6 por la defensa de la pluralidad y del multiculturalismo. Por
eso, la facultad que tienen los establecimientos educativos para definir el
Manual de Convivencia encuentra sus bases y sus limites en la Constitucion,
especialmente en la defensa por la pluralidad y el respeto a la diversidad.

74. En consecuencia, no resulta valido que los colegios pretendan intervenir a
través de sus manuales y posteriormente con procedimientos y sanciones, en la
libre escogencia a que tienen derecho los estudiantes de inclinarse por la
orientacion sexual o la identidad de género de su preferencia. Asi, las
autoridades de los colegios deben mantenerse al margen de intervenir en estos
aspectos intrinsecos a las personas, pues los mismos escapan del dominio que
forma el fuero educativo. En todo caso, todo tramite sancionatorio debe seguir
reglas estrictas de respeto al debido proceso que garantice que los estudiantes
(y sus padres en dado caso) puedan participar activamente del mismo,
fomentando un escenario de deliberaciéon y conciliacion de acuerdo a los
principios generales del manual de convivencia y los derechos a la dignidad,
igualdad y libre desarrollo de la personalidad.

Problemas estructurales en materia de resolucion de conflictos por acoso
escolar en razon de diferencias en la identidad de género o la orientacion
sexual en el sistema educutivo colombiano

75. El sistema general de inspeccién y vigilancia, derivado de las facultades
reconocidas al Estado en el articulo 4° de la Ley 115 de 1994'%°, se encuentra

17 Corte Constitucional. Sentencia T-917 de 2006. Magistrado Ponente: Manuel Jos¢ Cepeda Espinosa.

"% Corte Constitucional. Sentencia T-562 de 2013. Magistrado Ponente: Mauricie Gonzalez Cuervo.

"7 Ley 115 de 1994. Calidad y cubrimiento del servicio. Corresponde al Estado, a fa sociedad y a la familia
velar por fa calidad de la educacion y promover el acceso al servicio piblico educativo, y es responsabilidad de
la Nacion y de las entidades territoriales, garantizar su cubrimiento. El Estado debera atender en forma
permanente los factores que favorecen la calidad y el mejoramiento de Ja educacion; especialmente velara por
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desarrollado en el Decreto 907 de 1996. Para mayor claridad, la Sala presentara
a continuacion, a manera de diagrama las caracteristicas generales del
funcionamiento del sistema, sefialando en términos basicos, la distribucion de
competencias entre los Organos nacionales y del orden departamental y
municipal.

-Cuadro 7-
-E] sistema de inspeccion y vigilancia en el sector educativo-

e htady o
ica l.a inspeccion y vigilancia se ejerce en relacion al servicio
publico educativo formal y no formal.

La inspeccion y vigilancia del servicio publico educativo
estard orientada a velar por el cumplimiento de los
mandatos constitucionales sobre educacion y a promover
medidas que garanticen la asequibilidad, accesibilidad y
permanencia en el mismo.

I.a inspeccion y vigilancia del servicio educativo se
adelantard y cumplird mediante un proceso de cvaluacion
dirigido por el Ministerio de Educaciéon Nacional, y las
Secretarias de Educacion departamentales y municipales.
La ejecucion de estas facultades comprende un conjunto de
operaciones relacionadas con la asesoria, la supervision, el
seguimiento, la evaluacion y el control sobre los
requerimientos de pedagogia, administracion,
infraestructura, financiacion y direccion para la prestacion
del servicio educativo que garanticen su calidad, eficiencia
y oportunidad,

i A nivel nacional, las funciones de inspeccion vigilancia y
control de la educacion seran ejercidas por el Ministerio de
i Educacién Nacional, con ¢l apoyo de la Oficina de
{ Inspeccion y Vigilancia de 1a Calidad de la Educacion. En
los dcpartamentos y municipios, cstas funciones scran
| desempefiadas cn ¢l nivel territorial por los gobernadores y
alcaldes distritales, directamente o a través de las
| secretarias de educacion o del organismo departamental o
| distrital que asuma la dircccion de la educacion y demas
| funciones y responsabilidades asignadas en la ley y el
i reglamento.

| En términos generales, el Ministerio de Educacion
{ Nacional debe: i) establecer lincamientos y directrices
| generales que orienten ¢l ¢jercicio de las competencias de
| las entidades territoriales, sobre inspecciones y vigilancia
| de la educacién; ii) prestar asistencia técnica a los
departamentos y distritos en el desarrollo de las
| operaciones y actividades propias del ejercicio de la
| inspeccion y vigilancia; iii) solicitar a los departamentos y
| municipios la informacion requerida sobre los resultados de
a inspecciéon y vigilancia, con el fin de verificar el
{ cumplimiento de las politicas, planes y programas
| nacionales; iv) sefialar criterios para la efectiva
| coordinacién del proceso de evacuacion que se debe
- | cumplir como parte del ejercicio de la inspeccion y

Moot

la cualificacion y formacién de los educadores, la promocion docente, los recursos y métodos educalivos, fa
innovacion e investigacion educaliva, la orienlacion educaliva y profesional, la inspeccion y evaluacion del
proceso educalivo
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vigilancia, con el Sistema Nacional de Evaluacion de la
Educacién; v) divulgar las leyes, normas reglamentarias y
demds actos administrativos que sean pertinentes para ¢l
ejercicio de la inspeccién y vigilancia; vi) asumir de
manera excepcional la investigacion previa de casos en fos
que sc compruebe al menos de manera sumaria que el
| departamento o distrito ha incurrido en deficiencias en
relacion con la aplicacion de los principios en eficacia,
| economia y celeridad para las actuaciones que, en materia
de inspeccidn, vigilancia y control de la educacion les
| corresponde avocar o por solicitud expresa de la entidad
1 territorial,

1 El régimen de inspeccién y vigilancia contempla el
| siguiente tipo de sanciones a los estahlecimicntos
1 educativos que incumplan con sus obligaciones legales y
| constitucionales: 1) amonestacion pablica; ii) suspension de
| las licencias de funcionamiento; y iii) cancelacion de las
| licencias.

76. Ahora bien, una importante adicion a este sistema de inspeccion y
vigilancia, es la recién sancionada Ley de Convivencia Escolar -Ley 1620 de
2013- y su decreto reglamentario -Decreto 1965 de 2013-. Dicha norma,
explicitamente reconoce que uno de los retos que tiene el pais, estd en la
formacion de sus ciudadanos, para el ejercicio activo de la ciudadania y de los
Derechos Humanos. De esta manera, la norma fue pensada como una politica
de promocién y fortalecimiento de la convivencia escolar, precisando que cada
experiencia que los estudiantes vivan en los establecimientos educativos resulta
fundamental para el desarrollo de su personalidad.

Incluso, en su articulo 2° define el acoso escolar como aquella “conducta
negativa, intencional metodica y sistemdtica de agresion, intimidacion,
humillacion, ridiculizacion, difamacion, coaccion, aislamiento deliberado,
amenaza o incitacion a la violencia o cualquier forma de maltrato psicolégico,
verbal, fisico o por medios electronicos contra un nifio, nifia o adolescente, por
parte de un estudiante o varios de sus pares con quienes mantiene una relacion
de poder asimétrica, que se presenta de forma reiterada o a lo largo de un
tiempo determinado”. Incluso, siguiendo el principio de intimidacién o
“bullying” estructural que la Sala ya describi6 previamente, se indica que la
intimidacion “puede ocurrir por parte de docentes contra estudiantes, o por
parte de estudiantes contra docentes, ante la indiferencia o complicidad de su
entorno’”’.

Bajo este proposito, entonces, la norma establecio el Sistema Nacional de
Convivencia Escolar que, a su vez, esta conformado por: i) el Sistema de
Informacion Unificado de Convivencia Escolar; y ii) la Ruta de Atencion
Integral para la Convivencia Escolar y sus protocolos de atencion.

El articulo 3° del Decreto 1965 de 2013 sefiala que el sistema esta encaminado
a reconocer a los nifios, nifias y adolescentes “como sujetos de derechos, y a la
comunidad educativa en los niveles de preescolar, basica y media como la
responsable de formar para el ejercicio de los mismos”. Bajo esta idea, el
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articulo 4° de la norma referenciada, establece que el Sistema tiene, en términos
generales, los siguientes objetivos: i) fomentar y fortalecer la convivencia
escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos de los
nifios y nifias; ii) garantizar su proteccion integral en espacios educativos a
través de la puesta en marcha y el seguimiento de la ruta de atencién integral;
iil) prevenir, detectar y atender los casos de violencia escolar, acoso escolar o
vulneracion de derechos sexuales y reproductivos; y /v) desarrollar mecanismos
de deteccién temprana y denuncia de todas aquellas conductas que atentan
contra la convivencia escolar.

77. Para la Sala, resulta notorio, sin embargo, que ninguna de las acciones de
deteccién temprana de las normas en mencion, fuera implementada en el
presente caso constitucional. De un examen gencral de las competencias de
inspeccién y vigilancia solo se logra constatar que las entidades involucradas
aplicaron sus facultades generales de sancion. Sin embargo, las rutas de accion
y las garantias de convivencia escolar no lograron detectar una posible situacion
dec intimidacién pues, sencillamente, nunca fueron implementadas por las
autoridades competentes.

Por esta razén, entonces, existe un déficit de proteccion general para las
victimas de acoso escolar ante estas circunstancias, ya que, a pesar de que existe
un marco regulatorio claro y una politica pablica definida desde el 2013, la
misma no ha sido implementada con vigorosidad y en casos como el que nos
convoca, ni siquiera fue impulsada en momentos concretos.

Como se vera en el anélisis del caso particular, las autoridades privilegiaron el
escenario punitivo para encontrar una solucién al caso y esclarccer las
circunstancias que llevaron a Scrgio David a terminar con su vida. Para esta
Corporacién, sin embargo, la solucion penal frente a este tipo de conflictos debe
ser excepcional y no puede considerarse, como lo hace el Ministerio de
Educacién en su respuesta, el escenario primordial para combatir un fenémeno
tan extensivo y con unas consecuencias tan dramaticas como es el medio
escolar.

78. Dicho esto, con base en los elementos desarrollados en las consideraciones
anteriores, la Sala entra ahora al andlisis del caso concreto. En ¢l mismo, se
debate la eventual vulneracion de los derechos fundamentales de un menor de
edad y su nticleo familiar, quien fue aparentemente sometido a un hostigamiento
institucional en razén de su orientacion sexual lo que, en Gltimas, lo llevo a la
decisién de terminar con su propia vida. Para eso, la Sala examinard si el
proceso disciplinario que el colegio inicié con Sergio fue una expresion de
hostigamiento escolar institucional que vulneré sus derechos fundamentales al
dehido proceso, buen nombre, intimidad, igualdad, libre desarrollo de la
personalidad y dignidad.

Analisis del caso concreto

79. Alba Lucia Reyes Arenas, en representacion propia y de su difunto hijo
Sergio David Urrego Reyes, presenté accién dc tutela contra el Gimnasio
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Castillo Campestre y otras entidadces, por considerar que las actuaciones de las
autoridades demandadas vulneraron varios de sus derechos fundamentales.
Particularmente, alegd que el proceso disciplinario iniciado contra su hijo
estuvo motivado por su orientacion sexual y que, en general, la actitud
institucional asumida por el colegio vulnerd sus derechos y los de su hijo al
buen nombre, intimidad, igualdad, dignidad, educacion y libre desarrollo de la
personalidad.

Para ello, tendra en cuenta las consideraciones realizadas, la nutrida
informacion obtenida a través de los autos de pruebas y sus propios precedentes
en materia de los principios generales de la educacion, el respeto y prevalencia
de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes y su derecho a tomar de
mancra autdnoma y libre las decisiones que consideran apropiadas en su ctapa
de formacion, incluyendo las que guardan relacion con su identidad de género
y orientacion sexual.

Adicionalmente, y como consecuencia de los hechos que la Corte ha constatado
en este proceso, determinara algunas breves recomendaciones sobre la situacion
estructural de la politica pablica para la convivencia escolar teniendo en cuenta
que, como lo indicaron las autoridades competentes, no se han implementado
de mancra integral todos los elementos que constituyen la misma.

A continuacion, la Sala analizara si la presente accion es procedente y si, como
lo indicé el juez de segunda instancia, se configura el fendmeno de la carencia
actual de objeto por dafio consumado.

Las irregularidades en el proceso disciplinario iniciado contra Sergio y los
efectos que tuvo sobre sus derechos fundamentales

80. De conformidad con el principio de autonomia funcional, y en atencién a lo
mencionado en el acdpite de subsidiariedad de esta tutela, esta Corporacién
manifiesta en primer lugar, que no realizara ninguna valoracion particular sobre
las conductas individuales desplegadas por los funcionarios del colegio acusado
de acuerdo con los hechos concretos del caso, en la medida en que las mismas
son actuaciones que estdn sicndo valoradas como corresponde, por las
respectivas autoridades penales y disciplinarias.

Sin embargo, dado que: i) la madre alega como origen de la violacién dc los
derechos fundamentales de su hijo difunto, el proceso disciplinario adelantado
en su contra por la institucion educativa cuestionada; ii) sostiene que la
perturbacion a los derechos al buen nombre y a la intimidad de su hijo tienen
como fuente inicial los resultados aparentemente indebidos de ese proceso
disciplinario; iii) alega que la subsiguiente difusion de informacién
aparentemente tergiversada e incxacta sobre Sergio tiene como origen ese
mismo tramite, en el que se viold el debido proceso y la igualdad del menor de
edad, con fundamento cn su diversa orientacion sexual; y iv) que la informacién
sobre la conducta sexual del joven y su identidad sexual que debia mantenerse
enreserva, se conocio precisamente a partir de ese proceso disciplinario, debera
la Sala revisar, en atencion a sus deberes constitucionales y dentro dc sus
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“estrictos limites competenciales, si efectivamente el colegio, como persona
juridica que es, incurrié en irregularidades en el proceso disciplinario y si a
partir de las mismas se han afectado, como lo aduce la madre, los derechos al
buen nombre e intimidad de Sergio Urrego y de su familia.

81. La Sala se concentrara entonces, para ejemplificar lo que considera como
fallas en el proceso disciplinario impuesto en contra del hijo de la peticionaria,
en varios momentos del tramite respectivo, que estima determinantes, para
comprender las posibles violaciones del derecho al debido proceso e igualdad
del adolescente, que generaron consciente o inconscientemente, una forma
indebida de acoso escolar.

Asi, en primer lugar, aunque en varias oportunidades del tramite de tutela la
institucion educativa alega que Sergio no fue sometido a un proceso
disciplinario, sino educativo, la Corte discrepa de esta consideracidn, pues no
solo se le indilgo la infraccion del manual de convivencia a la que han aludido
todos los jueces de instancia, sino que en las reuniones sostenidas con el
Colegio, le sefialaron al joven y a sus padres, que debian tomar acciones
preventivas para evitar futuras decisiones sancionatorias. De este modo, resulta
claro que existiendo unas conductas calificadas como faltas graves imputables
a un estudiante, unas indagaciones sobre ellas y unas determinaciones
colegiadas y compromisos firmados por las partes y sus padres, de lo que se
trata evidentemente es de un proceso en principio cursado, con base en esos
fundamentos disciplinarios.

82. Verificado este hecho, evidencia la Corte de manera inicial, que de las
circunstancias que se reportan en el caso, no queda claro como fue que se obtuvo
la fotografia que dio lugar a todo el proceso disciplinario original. En efecto, no
es posible concluir que se tratd de un acto espontdneo y propio del azar, en
principio, pues las declaraciones recogidas en el proceso, particularmente la
respuesta de la entidad a la tutela y la carta elaborada por el joven Sergio
narrando los hechos, dan cuenta de que el profesor encontré la foto
correspondiente, después de decomisar el celular a una alumna. En este sentido,
resulta cuestionable que dentro del proceso disciplinario que se adelant6 en la
institucion educativa, el colegio cuestionado nunca se hubiera preguntado si se
vulner6 o no con ese procedimiento, el derecho a la intimidad de los jovenes.
De ser asi, la prueba de las “manifestaciones excesivas de amor” entre Sergio y
Horacio no podria ser usada abiertamente para iniciar un proceso disciplinario,
por tratarse de una violacion a la intimidad de los menores de edad, ya que los
hechos susceptibles de una sancién disciplinaria, no surgieron en forma alguna
de una clara manifestacion puablica, sino de una fotografia registrada, en el
celular de una menor de edad.

Este hecho adquiere ademds una inusitada relevancia, al confrontarlo con las
alegaciones del colegio, en la medida en que a lo largo de todo el proceso la
entidad educativa afirma en diferentes momentos y en sus alocuciones
posteriores, que las demostraciones de afecto de los dos jovenes eran tanto
frecuentes como desmedidas y que se realizaban en presencia de otros alumnos
de manera indiscriminada, sin que exista evidencia adicional de tales
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actuaciones, ya que se presenta siempre como Unica prueba, la aparente
fotografia borrada, de un beso que ademas del profesor de educacion fisica y la
propietaria del celular, nadie mas observé.

De hecho, tras un examen cuidadoso del proceso y de las pruebas recaudadas,
no es posible confirmar, més alld de la declaracion misma de las partes,
corroborada por ofros medios probatorios (testimonios), que ese
comportamiento realmente ocurrié y que se tratd de un beso entre Sergio y
Horacio. Para la Sala, este hecho corrobora que se vulneraron los derechos del
menor de edad ya que el proceso disciplinario se inicié con un débil acervo
probatorio que, incluso, tuvo el potencial de vulnerar el derecho a la intimidad
del menor pues nunca quedod claro la manera como la mencionada fotografia
lleg6 a manos del profesor.

83. Ahora bien, bajo el supuesto de que el hecho efectivamente sucedid, destaca
la Corte que frente al beso registrado entre adolescentes, el colegio lo calificd
inmediatamente como falta grave, conforme al manual de convivencia, sobre la
base de que el beso en mencién fue un acto obsceno, grotesco o vulgar, sin una
debida comprobacion de los hechos. En efecto, no era posible en el proceso
disciplinario cursado, corroborar de manera objetiva que la expresion de afecto
habia sido realmente “excesiva”, “vulgar” u “obscena”, dado que la foto, como
prueba, habia desaparecido.

Asi las cosas, antes de adelantar un proceso pedagégico entre las partes por los
hechos ocurridos, el colegio prefiri¢ dar inicio a un proceso disciplinario-
sancionatorio, sin propiciar un espacio de conciliacién que incluyera a los
padres de Horacio. De las actas de las reuniones que surgieron durante el
proceso, se demuestra con claridad que la entidad siempre procuré que las
reuniones con Sergio fueran en solitario junto a sus padres'’’ y sin la presencia
de la familia de Horacio, desconociendo el valor del didlogo y de la
construccion colectiva de soluciones en el ambito académico.

84. Asi mismo, para la Sala, la funcién del colegio como escenario objetivo de
reflexién y como espacio transparente para la toma de decisiones formativas
dentro del proceso disciplinario, fue una realidad que se vio totalmente truncada
en detrimento de los derechos de Sergio, cuando la institucion educativa decidid
arbitrariamente acoger la denuncia por acoso sexual presentada por los padres
de Horacio en contra suyo y actuar como si esos hechos fueran ciertos. Lo
anterior en abierta oposicién a la verdad expresada por los menores de edad y
al entendimiento interno y sistematicamente probado en la institucién, ya que
el colegio conocia que los jovenes eran pareja -porque asi lo habian informado
ante las psicologas -, que tenian una relacion de noviazgo y que asi lo habian
manifestado a la institucién de manera libre y espontdnea.

La entidad en ningiin momento reparé en el hecho de que la relacién entre dos
adolescentes de 16 afios, era consentida, porque eran pareja, - como quedé

"incluso la Sala no entiende como la primera fue cancelada por la ausencia del padre de Sergio ya que, de

manera razonable, se puede inferir que la accionante estaba al tanto plenamente de la situacion y podia
ejercer sin ningdin tipo de reparo las obligaciones gue conjuntamente tienen los padres y madres.
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demostrado en las conversaciones que sostuvieron Sergio y Horacio en el chat,
de las charlas iniciales con las psicologas en donde lo reconocieron
abiertamente y en las alocuciones del colegio, en donde la institucion reconoce
que los jovenes tenian una relacion -, sino que decidid, en contravencion a la
verdad, auspiciar la idea del aparente acoso sexual de Sergio para incidir en la
separacion de los menores.

Para la Sala, en consecuencia, la entidad no supo manifestarse apropiadamente
ante la reaccién adversa de los padres de Horacio por la opcidn sexual de su
hijo. Y es en estos casos precisamente, donde las instituciones educativas juegan
un papel crucial en la promocion del respeto y de la inclusién de la diferencia
en el sistema social, dejando tanto a Sergio como Horacio, expuestos a toda
suerte de presiones, por el sencillo hecho de tener una relacion afectiva.

Desde esa perspectiva, la Corte considera que el manejo que le dio el Colegio a
la denuncia de acoso sexual, fue abiertamente erratica. No solo utilizé la
denuncia como un medio de prueba en el proceso disciplinario de Sergio, sino
que manejé la informacion sin la delicadeza y seriedad que ameritaba. El
Colegio dio crédito a la denuncia penal sin mas, en desconocimiento de los
demas hechos del proceso que desvirtuaban ese acoso, y sin cuestionar en modo
alguno la motivacién que tuvieron los padres de Horacio para realizar una
denuncia semejante. Solo en sede de tutela, admitid el colegio claramente que
los padres de Horacio se habian opuesto totalmente a la orientacién sexual
manifestada por éste, con ocasion de sus creencias religiosas y personales.

No obstante, ante la solicitud del padre de Sergio de proporcionar pruebas por
el acoso, la institucion se limité a dar cuenta de la existencia de la denuncia
penal de los padres de Horacio, sin detenerse en ningiin momento a considerar
los efectos que una noticia semejante causaba en la estabilidad emocional de un
joven de 16 afios supuestamente vinculado a una relacién sentimental, o en la
familia del joven, frente a pruebas enfrentadas de que tanto Horacio y Sergio,
habia manifestado libremente encontrarse en una relacion sentimental
homosexual.

85. Sobra decir ademds, que en el transcurso del proceso disciplinario, en abierta
contradiccion al derecho a la igualdad, - y por ser Sergio una persona mas
expresiva y directa sobre su especifica condicion sexual- sélo le impusieron a
él y no a Horacio, obligaciones de acudir varias veces a la psicdloga del centro
educativo y a un psiquiatra particular. Llama la atencién, ademds, que en lugar
de impulsar un acompafiamiento pedagégico en favor del joven, el colegio
procedié a denunciar adicionalmente por abandono de hogar en la Comisaria
de Familia, a la madre de Sergio, bajo el supuesto de que el menor convivia la
mayor parte del tiempo junto a su abuela.

Si bien una decisiéon semejante es competencia de los Colegios, porque deben
desplegar estas atribuciones legales en defensa de los menores, considera la Sala
claramente reprochable, que en abierto desconocimiento de la dificil situacion
que pasaba el menor y su familia, no sélo con ocasién de la terminacion de su
relaciéon sentimental, sino con la iniciacién de un proceso disciplinario y uno
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penal en contra del joven, la respuesta de la entidad educativa hubiese sido
ademas, cuestionar la integridad de su ntcleo familiar y darle pleno crédito a
una denuncia de acoso sexual de los padres de Horacio.

Esta actitud, reniega de la responsabilidad que tienen los colegios de construir
en su interior un espacio de encuentro para resolver de manera amigable y
constructiva los conflictos que se derivan de las interacciones que se producen
en la comunidad educativa. Como se reconoce en las consideraciones
anteriormente expuestas, la realizacion del derecho a la educacion, exige un
proceso de interiorizacion y practica efectiva, por parte de todos los miembros
de la comunidad educativa, de principios fundamentales para la convivencia
armonica, tales como la tolerancia, el respeto a la diversidad, el pluralismo y la
igualdad en la diferencia.

En ese sentido, la Sala quiere recoger lo que la jurisprudencia vigente ha dicho
acerca de las practicas que implementen los colegios para preservar la disciplina
en el entorno educativo. En efecto, si bien es una necesidad garantizar una
formacion ordenada y rigurosa de los jovenes, y esa vision es protegida por la
Carta, la misma no puede incluir metodologias que vulneren, desconozcan o
transgredan los derechos fundamentales de los distintos actores que participan
en el proceso. De esta manera, solo en la medida en que los valores y principios
que aspiran a transmitir los educadores a sus alumnos constituyan realmente un
reconocimiento de los propios y diversos proyectos de vida, su labor sera
efectiva. Solamente unas autoridades que predican la tolerancia y que
mantengan un profundo sentido de respeto por la diversidad, serdn capaces y
tendran la suficiente legitimidad para participar en la construccién de una
sociedad éticamente justa.

86. Ahora bien, aunque Sergio habia tenido varios llamados de atencion por su
rebeldia y por su desafio constante a la autoridad, existen también en el proceso
comentarios favorables de profesores que dan cuenta de su inteligencia y
perspicacia.

De hecho, como quedod claro en la respuesta del colegio ante el requerimiento
de esta Sala en el sentido de que informara sobre todos los procesos
disciplinarios surtidos en contra de Sergio con anterioridad a los hechos de la
tutela, teniendo en cuenta las constantes afirmaciones de esa institucién de que
el joven era profundamente problematico, encontrd la Corte, que en contra de
Sergio no se habia iniciado con anterioridad a los hechos de la tutela, proceso
disciplinario alguno en la institucién educativa. Circunstancia que llama
poderosamente la atencion, porque no puede la institucion educativa corroborar
todas las afirmaciones que ha hecho sobre Sergio y su conducta tan beligerante,
pruebas que den cuenta de esa realidad, mas alla del dicho de Ia Institucion.

87. Todas estas circunstancias, llevan a esta Corporacién a concluir que no se
observaron las reglas del debido proceso en la instancia disciplinaria promovida
por la entidad accionada. Incluso, se privilegié un escenario de confrontacion
abierta donde se le dio mayor valor a una denuncia por acoso sexual que al
hecho manifestado por los mismos jévenes de tener de una relaciéon amorosa
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plenamente consentida, no se aportaron pruebas contundentes que demostraran
las manifestaciones excesivas de afecto como tampoco los antecedentes
problematicos del adolescente, y si se promovieron sélo para Sergio, unas
medidas que implicaban un acampamiento psicolégico a su decision de optar
por una orientacién sexual diversa y, de manera reactiva, se promovieron
ademads, investigaciones dirigidas a cuestionar la integridad del nicleo familiar
del joven, en el momento justo en que su madre solicité que se investigara la
actuacién del Colegio, ante la autoridad correspondiente.

El proceso disciplinario fue utilizado en consecuencia, como un medio para
reprimir una expresion de la personalidad del joven que, como el ejercicio libre,
consentido y voluntario de la sexualidad, es compatible con las garantias
constitucionales de nuestro ordenamiento. En ese orden de ideas, se
desconocieron en el proceso, los derechos al libre desarrollo de la personalidad
y dignidad de Sergio, asi como la igualdad, porque se configurd una actitud
institucional de acoso que termind por expresarse a través de una posicion
discriminatoria consagrada en las acciones y omisiones descritas en el presente
capitulo.

No le compete a la Sala, sin embargo, determinar si estos hechos tuvieron o no
una relacion directa con el desenlace del caso. Si bien Sergio reconocio en su
carta de despedida que los problemas en el colegio fueron determinantes para
tomar su decision, lo cierto es que para un adolescente, los multiples factores
que incidieron en este periodo, - como los procesos penales y disciplinarios en
curso, la separacion de Horacio, la situacion familiar generada por la distancia
fisica con sus padres, la presion del colegio, sus ideas particulares, el deber de
analizar su orientacion sexual, etc.- pudieron contribuir de un modo u otro a la
triste conclusion de su partida.

Por todas las anteriores consideraciones, la Sala estima que las actuaciones del
Colegio, en el proceso en mencion, fueron desmedidas y desproporcionadas
ante la manifestacién consentida de afecto entre Sergio y Horacio. En
consecuencia, muchas de las decisiones que se tomaron contra Sergio,
desconocieron ciertamente sus derechos fundamentales a la dignidad, igualdad
y debido proceso, dada la realidad puesta de presente por los dos estudiantes
desde el principio ante el colegio: que eran una pareja de adolescentes de 16
afios, con una orientacion sexual diversa.

La muerte de Sergio como debate publico

88. Por otra parte, y como lo sugiere la accionante en la tutela, es necesario
escrutar las actuaciones que realizo el Colegio de cara a la muerte de Sergio
para ver si las mismas también constituyeron una vulneracion a sus derechos
fundamentales, en especial del derecho al buen nombre y a la intimidad, como
lo considera la demandante.

Para ello es preciso comenzar sefialando, que el manejo inadecuado que se le
dio al proceso interno al que se sometié Sergio, en el Colegio accionado,
trascendid a otros lugares, por fuera del foro educativo.
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Las actuaciones pdblicas de la entidad, recogidas en el comunicado de prensa
publicado por el colegio y en las diversas participaciones que tuvo en los medios
de comunicacion que cubrieron la muerte de Sergio, muestran que el plantel
educativo, no solo conocia la relacién roméntica de los joévenes, sino que
considero que la mejor estrategia de defensa frente a los cuestionamientos de la
comunidad, era iniciar una estrategia tendiente a calificar de manera peyorativa,
el proyecto de vida del joven, su vida familiar y las actuaciones que realizaba
de acuerdo al mismo, recogiendo toda la informacién que le fuere posible en las
redes sociales, sobre su vida sexual, su vida afectiva, sus decisiones politicas y
sus posturas frente a la autoridad. Asi, de manera constante y pablica, el colegio
cuestiond la irreverencia de Sergio e incluso sugirié de manera directa que estas
actitudes negativas del joven fueron la causa que lo llevaron a tomar la decisién
final de quitarse la vida.

Las declaraciones publicas realizadas por la entidad tuvieron un doble
proposito. Por un lado intentaron construir una narrativa alrededor de la
intimidad de Sergio, que se puede corroborar claramente con la informacién
suministrada por el apoderado de la entidad en este proceso, para justificar su
suicidio. Por otro, de manera metddica se cuestiono la estabilidad familiar del
Joven, llegando incluso a manifestar abiertamente que se encontraba en una
clara situacion de vulnerabilidad.

89. Si bien reconoce la Corte el derecho de todos los implicados en este caso a
la defensa, resulta poco eficiente y si muy indicativo para la Sala, que al fragor
del debate medidtico que produjo el deceso de Sergio, el Colegio haya decidido
adoptar esa estrategia de defensa tendiente a controvertir la imagen pablica del
menor de edad, tomando en consideracion que se trata de una entidad educativa
a la que le compete como primera medida, velar por la proteccién de los
derechos de los nifios. Las instituciones educativas, ademds de tener un rol
importante en la formacién de los educandos, deben ser acérrimos defensores
de la intimidad y buen nombre de sus estudiantes. Los nifios, nifias y
adolescentes continuamente estdn expuestos a presiones y a reproches por sus
decisiones personales y en estos procesos, tanto los colegios como los padres,
juegan un papel fundamental para garantizar que éstos puedan construir su
proyecto de vida, libres del escarnio publico.

Por supuesto, como se dijo, la Corte no desconoce el derecho que le asiste al
colegio, y a sus autoridades, de defenderse en los procesos penales o
disciplinarios de los que son parte, pero esta facultad debe limitarse a los
ambitos procesales especificos, de manera tal que bajo ninguna circunstancia,
pueden reproducir de manera masiva y parcializada informacion detallada sobre
la vida privada de otras personas, especialmente si se trata de nifios, nifias y
adolescentes pues estos estan en una etapa de vulnerabilidad social.

Si bien podria considerarse que el Colegio tiene la potestad libre de escudrifiar
en las redes sociales la vida de Sergio y dar cuenta de todos los detalles
particulares de su intimidad, sobre la base de que se trata de datos publicos que
reposan en internet, resulta pertinente recordar que la informacién que se
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despliega tiene que ver con menores de edad, y la narrativa utilizada para darle
forma a esa informacidn, se basa en estereotipos alrededor de las preferencias
sexuales de Sergio -que son de su fuero intimo-, asi como a versiones
tergiversadas sobre su supuesta vulnerabilidad familiar y social —se acusa a su
madre de abandono de hogar-, y el ser parte de un grupo estudiantil anarquista,
desconociendo paralelamente sus facetas constructivas de estudiante
inteligente, promotor y lider social, etc. Esa presentacion sesgada de los detalles
mas intimos de la vida del joven, en consecuencia, atenta directamente contra
la memoria del afectado, perturbando su buen nombre e intimidad y por eso le
asiste un derecho a su cuidado y proteccion, por parte de su nicleo familiar.

Valga recordar, como se dijo en las consideraciones previas, que se incurre en
la vulneracién del derecho al buen nombre, cuando se difunde informacion
inexacta, o que se tiene derecho a mantener en reserva, con la consecuencia de
causar, voluntaria o involuntariamente, una afrenta contra el prestigio publico
de una persona.

La decision vindicativa del colegio de exponer la privacidad de Sergio al
escarnio publico, no logra sin embargo, desvirtuar las reales deficiencias del
proceso disciplinario que se siguid en su contra. Por ende, las afirmaciones que
realiz6 el Colegio al cuerpo de estudiantes, revelando detalles del caso y
reprochando las decisiones de vida del joven a partir de sus escogencias
sexuales y politicas, que han trascendido incluso a medios de comunicacion,
son hechos que forman parte del fuero intimo y particular del estudiante, por lo
que su exposicion indiscriminada en 6rbitas ajenas a los procesos en curso,
transgreden los limites de lo privado, en contra de los derechos del menor al
buen nombre e intimidad.

Las fallas estracturales ante el acoso escolar en el sistema educativo
colombiano

90. Ahora bien, como parte final del andlisis del presente caso la Sala considera
indispensable examinar el déficit de proteccion que existe en el sistema
educativo colombiano para las victimas de acoso escolar, que con ocasion de
este caso, pueden verse evidenciadas en las circunstancias planteadas por la
accionante y en la que se encontré el joven Sergio en su momento, con relacion
su orientacion sexual o identidad de género.

En efecto, aunque con la expedicion de la Ley 1620 de 2013 y del Decreto 1965
de 2013 que la reglamenta, se busca consolidar un Sistema Nacional de
Convivencia Escolar que, entre otras cosas, cree mecanismos de deteccion
temprana, accién preventiva, conciliacion y seguimiento a este fenomeno de
acoso, sea entre pares o desde una perspectiva institucional, es claro que
ninguna autoridad publica o el colegio accionado o alguno de los intervinientes
en el proceso, activd dichos procedimientos, con el fin de encontrar una
solucién consultada, integral y respetuosa de los derechos fundamentales de los
jévenes, en un contexto educativo en el que se deben formar los ciudadanos del
mafiana.
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Ante esto, no cabe duda de que existe un déficit estructural de proteccion frente
a estos fenomenos ligados con la identidad sexual, pues ni el Ministerio de
Educacion Nacional ni las Secretarias Departamentales utilizaron las normas ya
existentes y disefiadas para evitar precisamente situaciones como la que ocupa
la atencion de la Sala en esta oportunidad, en un caso que idealmente podria
haber tenido un desenlace diferente.

91. Frente a esta realidad, las actuaciones de las autoridades de inspeccion y
vigilancia que se atacan en la tutela, simplemente se limitaron a utilizar sus
facultades de sancion asignadas por la ley, para suspender de manera temporal
la licencia del colegio. En ningin momento, se observd una actuacion
coordinada entre las autoridades demandas, para acompafar el proceso de
formacién de los jovenes y las dificultades que estaban enfrentando ellos
mismos, frente a las presiones institucionales y familiares. Por ello es que la
politica propuesta puede ser un punto de partida importante para acceder a
propuestas concertadas en estos casos.

En este punto, de nuevo, la Corte hace un llamado a que no se privilegien las
actuaciones penales para resolver conflictos que tiene una honda influencia en
la vida futura de los menores de edad, sino que se piense en la opcion punitiva
como #ltima ratio en la resolucion de conflictos al interior de los centros
académicos.

Los espacios educativos no pueden convertirse en trincheras en donde ningun
concepto puede ser refutado o donde las opiniones ajenas no pueden ser
escuchadas, ni la diversidad entonces puede proliferar, si se tiene en mente
siempre la idea, de que la respuesta esta en los procesos punitivos.

Desde un punto de vista practico, no es viable que una victima de acoso escolar,
especialmente si ese acoso se produce a nivel institucional, tenga como tnico
medio en la institucionalidad educativa, la opcién de acudir al sistema penal
para buscar una reparacion a sus conflictos, cuando se supone que es en el
escenario escolar en donde aprende a lidiar con la diversidad y los conflictos.

Por eso, existiendo una politica publica vigente que pretende ser un instrumento
eficaz de convivencia escolar dirigido a la promocion de los derechos humanos,
entre los que se encuentra el ejercicio libre de los derechos sexuales y
reproductivos y el respeto por la diversidad sexual, es necesario que se
intensifiquen los mecanismos administrativos para asegurar la operatividad del
sistema, para que casos como estos no vuelvan a ocurrir. En esta situacién como
se evidencia en la realidad, la actuacion penal ofrece ciertamente una solucion,
pero ex post y no ex ante, por lo que siguen en déficit de proteccion real aquellas
personas que pueden verse beneficiadas con una medida educativa y preventiva
en la resolucion de conflictos, que ya ha sido pensada por la administracion.

92. Por las razones anteriores la Sala entonces se abstendrd de analizar la
conducta emprendida por la Fiscalia General y la Comisaria de Familia
demandada pues, a su juicio, estas autoridades se han limitado a adelantar los
procedimientos que, de acuerdo con la ley y la Constitucién, deben seguirse
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cuando se presentan por los ciudadanos denuncias o quejas administrativas.
Como quedé claro en las respuestas ofrecidas a este Tribunal, la Fiscalia ya ha
iniciado varias investigaciones penales derivadas de los hechos del caso,
individualizando conductas y presentando antes los jueces las imputaciones
respectivas. Por otro lado, la Comisaria ha dado traslado de la denuncia por
abandono de hogar presentada por el colegio, por lo que no se observa en su
actuacién deliberadamente omisiva o arbitraria, que vulnere los derechos de la
actora o de su hijo.

En ese sentido, y para concluir, insiste esta Corporacion, en que no es deseable
que las diferencias y controversias que surjan dentro del foro educativo como
parte del proceso formativo de las personas y de los ciudadanos, terminen
siendo resueltas Unicamente en instancias penales o procesales, a pesar de las
bondades de estos escenarios juridicos. La comunidad colombiana no se
construye en los estrados judiciales ni en los medios de comunicacién, y si ello
va a ser asi, eso s6lo demuestra que estamos avocados al fracaso del sistema
educativo, en la medida en que ya no existiran espacios de disenso y
comunicacion, en donde las diferentes ideas puedan ser cuestionadas y
deconstruidas para dar nacimiento a otras mejores, y en donde se pueda entre
todas las partes, aceptar las diferencias y crear puntos en comin para avanzar
como sociedad. Lo anterior serd claramente mas apremiante, en circunstancias
que involucren derechos fundamentales de menores de edad y la necesidad de
una construccién auténoma y libre de su propia identidad, frente a temas tan
importantes para la personalidad de cada ciudadano, asi como su orientacion
sexual ¢ identidad de género.

Conclusion

93. En mérito de lo anteriormente expuesto, la Sala concluye que el Colegio
Gimnasio Castillo Campestre violé los derechos fundamentales de Alba Lucia
Reyes Arenas y su hijo Sergio Urrego al debido proceso, al buen nombre y a la
igualdad, al adelantar un proceso disciplinario por el supuesto incumplimiento
del Manual de Convivencia en atencion a las manifestaciones de amor del joven
con otro compafiero de curso, que presentd diversas irregularidades en su
ejecucién, lesionando el libre desarrollo de la personalidad y el buen nombre y
la intimidad del hijo de la peticionaria. En ese sentido, la Corte advierte que se
presentaron varias fallas en el procedimiento que terminaron por constituirse en
una forma de acoso escolar contra la joven, que pueden haber incidido en la
decision que tomé de acabar con su vida. Por otra parte,

El colegio en mencién igualmente, con posterioridad a la muerte del joven,
incurrié en la violacién de su derecho al buen nombre e intimidad del joven, al
realizar declaraciones publicas acerca de su proyecto de vida y de la estabilidad
de su ntcleo familiar.

Sin duda, esto hace necesario que se acoja la solicitud elevada por la actora de
realizar un acto publico de desagravio a la memoria del joven, que incluya, entre
otras cosas, un reconocimiento a la validez de su proyecto de vida y al respeto
que el mismo debid tener en la comunidad educativa asi como el otorgamiento
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de un grado pdstumo. Aunque la figura del grado péstumo no esta reconocida
en el Proyecto Educativo Institucional del colegio accionado, la Sala considera
que en razon de la autonomia de la que gozan este tipo de instituciones no es
necesario que exista una disposicion expresa que permita el otorgamiento de
este tipo de titulos. Ademas, como quiera que un grado de esta naturaleza no es
oponible a terceros y materialmente es una medida que busca restituir el dafio
al buen nombre del menor y de su familia, es acertado conceder esta medida de
reparacion. Caso contrario ocurre, por ejemplo, con la indemnizaciéon en
abstracto pues la accionante cuenta con la via penal para obtener una reparacion
de esta naturaleza. Fn ese sentido, como lo indica el Decreto que regula la
accion de tutela, no es necesario otorgar de oficio una medida pecuniaria de esta
naturaleza para garantizar el goce efectivo de los derechos fundamentales de la
sefiora Reyes.

Asimismo, el acto publico debera contar con la presencia de las autoridades
educativas del pais, particularmente el Ministerio de Educacidn, como formade
asumir un compromiso publico contra el fendmeno del hostigamiento escolar y
la promocion del respeto por la diversidad sexual en los foros educativos.
Asimismo, el acto contara con la presencia de las personas e instituciones que,
como la Union Libertaria de Estudiantes, jugaron un rol importante en la vida
de Sergio para que, mas alla de sus posiciones ideoldgicas o politicas, puedan
exaltar la memoria del joven y celebrar su legado. Adicional a esto, y como una
medida que busca reparar de manera integral los derechos del menor, se
ordenara instalar una placa en las instalaciones del colegio con el fin de honrar
la memoria del hijo de la accionante y recordar que los espacios educativos
deben promover una deliberacion en la diferencia, el respeto y la pluralidad.

Por otro lado, y atendiendo el déficit de proteccion que enfrentan las victimas
de acoso escolar en el pais, ante la falta de operatividad de la politica pablica
de convivencia escolar, la Sala le dara al Ministerio de Fducacion, como ente
coordinador de esa, una serie de 6rdenes tendientes a implementar en un plazo
razonable mecanismos de deteccidn temprana, acciéon  oportuna,
acompafiamiento y seguimiento a casos de acoso escolar. Esto con el fin de
evitar que casos tan lamentables como el que se examina en esta oportunidad,
vuelvan a ocurrir. No es concebible, dentro de un Estado Social de Derecho,
que la tragica muerte de un joven producto de la incomprension, sea una nueva
razon, para reconocer nuestro compromiso en evitar que la realidad masiva,
reiterada y estructural de la violacién de los derechos fundamentales de las
nifias, los niflos y los adolescentes en nuestro pais, continie. Es imposible
aspirar a una sociedad robusta, deliberativa, plural y democratica si nuestros
ciudadanos son formados a partir del sobresalto y la incomprension.

Por ultimo, y como quiera que este caso ha sido sometido a un debate amplio
en los medios de comunicacion, la Sala advertira a todas las partes a que en el
futuro se abstengan de realizar declaraciones publicas donde se realicen
apreciaciones negativas y ofensivas contra el buen nombre de Sergio, su familia
0 cualquier persona involucrada en el caso.
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I11. DECISION

En mérito de lo expuesto, la Sala Quinta de Revision de la Corte Constitucional,
administrando justicia en nombre del pueblo y por mandato de la Constitucion,

RESUELVE

Primero.- REVOCAR la decisién proferida por la Seccion Segunda,
Subseccién A, del Consejo de Estado que en providencia del 12 de noviembre
de 2014, declaré la improcedencia de la presente accion de tutela. En su lugar
CONCEDER la proteccion de los derechos fundamentales a la intimidad y
buen nombre, igualdad y no discriminacion, libre desarrollo de la personalidad,
el derecho a la educacion, la prevalencia de los derechos de los menores de edad
y el derecho al debido proceso de la accionante'”'y su hijo fallecido por las
actuaciones de acoso escolar y discriminacion de las que fueron objeto por parte
del Colegio Gimnasio Castilla Campestre.

Segundo.- En consecuencia, ORDENAR al representante legal del Colegio
Gimnasio Castillo Campestre'”* que, en un plazo maximo de quince (15) dias
contados a partir de la notificacion de la presente sentencia, realice en las
instalaciones de la institucién, con la presencia activa de la comunidad
educativa, el Ministerio de Educacién Nacional, los representantes de los
grupos y colectivos a los que perteneci6é Sergio, sus familiares y amigos, un
ACTO PUBLICO DE DESAGRAVIO en donde se reconozcan las virtudes
de Sergio y su legado y se reconozca el respeto que se le debia brindar a su
proyecto de vida. En el mismo, se deberdn realizar los siguientes actos: i)
conceder el grado postumo al menor; ii) instalar y develar una placa en memoria
del joven con la siguiente inscripcion: “una educacion ética es el unico
mecanismo para obtener la perfeccion, destino ultimo de los ciudadanos. La
misma solo es posible si ensefiamos en la diferencia, la pluralidad y el
imperativo absoluto de respetar a los demds”. En memoria de Sergio David
Urrego Reyes. 1997-2014; iii) una declaracion plblica por parte de las
autoridades del Colegio Gimnasio Castillo Campestre donde se reconozca que
la orientacién sexual que asumid Sergio debia ser plenamente respetada en el
ambito educativo y que los foros educativos son espacios de tolerancia y respeto
encaminados a construir un ciudadano respetuoso de las diversas posturas y
comprometido con la igualdad en la diferencia; y iv) una declaracion del
Gobierno Nacional, en cabeza del Ministerio de Educacion Nacional, donde se
comprometa de manera publica a desarrollar acciones, en el marco de los
modulos del Programa para la Educacion Sexual y Construccion de Ciudadania,
para promover el respeto por la diversidad sexual en los colegios.

Tercero.- ORDENAR al Ministerio de Educacién Nacional'”® que, en un plazo
maximo de seis (6) meses contados a partir de la notificacion de la presente
sentencia, implemente acciones tendientes a la creacion definitiva del Sistema

17V ,a Sala mantendra Ia reserva de la direccion de notificacidn de la actora como medida para proteger su
intimidad.

172 Direccion de notificacion: Calle 81 # 107- 22, Bogota D.C.

I Direccion de notificacion: Calle 43 #57-14, Bogota D.C.
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Nacional de Convivencia Escolar de acuerdo a lo sefialado por la Ley 1620 de
2013 y el Decreto 1965 de 2015. Particularmente, se ordena que en el plazo
sefialado, se adopten las siguientes medidas: i) conformar, si no lo ba becho adn,
el Comité Nacional de Convivencia Escolar y verificar, en el mismo plazo, que
todos los comités municipales, distritales y departamentales de convivencia
escolar estén funcionando plenamente; ii) implementar, si no lo ha hecho atn,
al programa para el desarrollo de competencias ciudadanas, la educacién para
el ejercicio de los derecbos humanos -en particular el derecho a la identidad
sexual- e incorporarlos de manera expresa en los proyectos educativos
institucionales de todos los colegios del pais; iii) desarrollar y poner en practica
el Sistema de Informacién Unificado de Convivencia Escolar, garantizando el
respeto por la intimidad y confidencialidad de las personas involucradas; y iv)
establecer la Ruta de Atencion Integral para la Convivencia Escolar, junto a sus
Protocolos.

Cuarto.- ORDENAR al Ministerio de Educacion Nacional que, en un plazo
maximo de un (1) afio contado a partir de la notificacion de la presente
sentencia, implemente acciones tendientes a la creacion definitiva del Sistema
Nacional de Convivencia Escolar de acuerdo a lo sefialado por la Ley 1620 de
2013 y el Decreto 1965 de 2015. Particularmente, se ordena que en el plazo
sefialado, se adopten las siguientes medidas: i) una revision extensiva e integral
de todos los Manuales de Convivencia en el pais para determinar que los
mismos sean respetuosos de la orientacion sexual y la identidad de género de
los estudiantes y para que incorporen nuevas formas y alternativas para
incentivar y fortalecer la convivencia escolar y el ejercicio de los derechos
humanos, sexuales y reproductivos de los estudiantes, que permitan aprender
del error, respetar la diversidad y dirimir los conflictos de manera pacifica, asi
como que contribuyan a dar posibles soluciones a situaciones y conductas
internas que atenten contra el ejercicio de sus derechos; y ii) ordenar y verificar
que en todos los establecimientos de educacion preescolar, basica y media estén
constituidos los comités escolares de convivencia.

Quinto.- ADVERTIR a todas las partes en el proceso, a que en el futuro se
abstengan de realizar declaraciones puablicas que atenten contra el buen nombre
de Sergio, su familia o cualquier persona involucrada en el caso.

Sexto.- INVITAR a las Defensorias Delegadas para Asuntos Constitucionales
y Legales y para la Infancia, la Juventud y Adulto Mayor de la Defensoria del
Pueblo'™ para que acompafien y le hagan seguimiento a la implementacion de
las medidas descritas en la orden anterior.

Séptimo.- SOLICITAR a la Sala Administrativa del Consejo Superior de la
Judicatura'”®, difundir por el medio mas expedito posible esta sentencia a todos
los despachos judiciales del pais, para que apliquen en casos de acoso escolar,
institucional o particular, las medidas preventivas necesarias de acuerdo al
Sistema Nacional de Convivencia Escolar y la obligacion de proteger el derecho

"™ Direccion de notificacion: Calle 55 #10-32, Bogota D.C.
"5 Direccion de notificacion: Calle 12 #7-68, Bogota D.C.
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a la educacion de los menores, asi como garantizar que el mismo sea un espacio
de respeto por la diversidad, la pluralidad y la igualdad en la diferencia.

Octavo.- Por Secretaria General, LIBRAR la comunicacion a que se refiere el
articulo 36 del Decreto 2591 de 1991.
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