
Item Categoría Tema L. 1712 de 2014
L. 1712 de 2014 + 

GEL

1 Dec. 103, Art. 4 X X https://www.corteconstitucional.gov.co/

2
Mecanismos para la 

atención al ciudadano 
a Espacios físicos destinados para el contacto con la entidad. X X

TODAS LAS 

DEPENDECIAS

3
Mecanismos para la 

atención al ciuidadano 
b

Teléfonos fijos y móviles, líneas gratuitas y fax, incluyendo el 

indicativo nacional e internacional, en el formato 

(57+Número del área respectiva). 

X X
TODAS LAS 

DEPENDECIAS

4
Mecanismos para la 

atención al ciuidadano 
c Correo electrónico institucional. X X INFORMATICA https://www.corteconstitucional.gov.co/pqrs/

5
Mecanismos para la 

atención al ciuidadano 
d Correo físico o postal. X X

TODAS LAS 

DEPENDECIAS
https://www.corteconstitucional.gov.co/

6
Mecanismos para la 

atención al ciuidadano 
e

Link al formulario electrónico de solicitudes, peticiones, 

quejas, reclamos y denuncias.
X X INFORMATICA https://www.corteconstitucional.gov.co/pqrs/

7

Localización física, 

sucursales o regionales, 

horarios y días de atención 

al público

- Ubicación del sujeto obligado. Art. 9, lit a), Ley 1712 de 2014 X X
TODAS LAS 

DEPENDECIAS
https://www.corteconstitucional.gov.co/

REGISTRO DE PUBLICACIONES DE LA CORTE CONSTITUCIONAL 

https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Informaci%C3%B3n-

entidad/

Categoría de información

Normatividad 
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Área Responsable del 

suministro de la 

información  

Link de acceso a la información

Descripción

Sección particular en la página de inicio del sitio web del sujeto obligado.

1

Mecanismos de 

contacto con el 

sujeto obligado: 

Art. 9, lit a), Ley 1712 de 2014

https://www.corteconstitucional.gov.co/
https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Informaci%C3%B3n-entidad/
https://www.corteconstitucional.gov.co/pqrs/
https://www.corteconstitucional.gov.co/
https://www.corteconstitucional.gov.co/pqrs/
https://www.corteconstitucional.gov.co/
https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Informaci%C3%B3n-entidad/
https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Informaci%C3%B3n-entidad/
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8 -
Publicar datos abiertos generados por el sujeto obligado en 

su sitio web. 
X X

TODAS LAS 

DEPENDECIAS
http://www.corteconstitucional.gov.co/secretaria/ConsultaC/proceso.php

9 - Publicar datos abiertos en el portal www.datos.gov.co. X X
TODAS LAS 

DEPENDECIAS

https://www.datos.gov.co/Justicia-y-Derecho/Normas-demandadas-Demandas-p-

blicas-de-Inconstituc/2xsr-9ybb

https://www.datos.gov.co/Justicia-y-Derecho/Decisiones-Corte-Constitucional-

Implementaci-n-de-/4gdg-7hch

10
Estudios, investigaciones y 

otras publicaciones
-

Estudios, investigaciones y otro tipo de publicaciones de 

interés para ciudadanos, usuarios y grupos de interés, 

definiendo una periodicidad para estas publicaciones. 

X
https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Informaci%C3%B3n-grupos-

inter%C3%A9s/

11 Convocatorias -

Convocatorias dirigidas a ciudadanos, usuarios y grupos de 

interés, especificando objetivos, requisitos y fechas de 

participación en dichos espacios.

X
https://www.ramajudicial.gov.co/web/unidad-de-administracion-de-carrera-

judicial

12
Preguntas y respuestas 

frecuentes
-

Lista de preguntas frecuentes con las respectivas respuestas, 

relacionadas con la entidad, su gestión y los servicios y 

trámites que presta. 

X
TODAS LAS 

DEPENDECIAS
https://www.corteconstitucional.gov.co/preguntasfrecuentes.php

13 Glosario -
Glosario que contenga el conjunto de términos que usa la 

entidad o que tienen relación con su actividad.
X

TODAS LAS 

DEPENDECIAS
http://www.corteconstitucional.gov.co/inicio/glosario.php

14 Noticias -

Sección que contenga las noticias más relevantes para sus 

usuarios, ciudadanos y grupos de interés y que estén 

relacionadas con su actividad.

X
TODAS LAS 

DEPENDECIAS
https://www.corteconstitucional.gov.co/contenido.php

15 Calendario de actividades -
Calendario de eventos y fechas clave relacionadas con los 

procesos misionales de la entidad.
X INFORMATICA http://www.corteconstitucional.gov.co/lacorte/calendario.php

16
Información para niñas,  

niños y adolescentes
-

El sujeto obligado diseña y publica información dirigida para 

los niños y jóvenes sobre la entidad, sus servicios o sus 

actividades, de manera didáctica.

Art. 8, Ley 1712 de 2014 X INFORMATICA https://www.corteconstitucional.gov.co/constitucion-colombia-ninas-ninos/

2
Información de 

interés 

Datos abiertos
Art. 11, lit. k), Ley 1712 de 2014,

Art. 11, Dec. 103/15

http://www.corteconstitucional.gov.co/secretaria/ConsultaC/proceso.php
https://www.datos.gov.co/Justicia-y-Derecho/Normas-demandadas-Demandas-p-blicas-de-Inconstituc/2xsr-9ybb
https://www.datos.gov.co/Justicia-y-Derecho/Normas-demandadas-Demandas-p-blicas-de-Inconstituc/2xsr-9ybb
https://www.datos.gov.co/Justicia-y-Derecho/Normas-demandadas-Demandas-p-blicas-de-Inconstituc/2xsr-9ybb
https://www.datos.gov.co/Justicia-y-Derecho/Normas-demandadas-Demandas-p-blicas-de-Inconstituc/2xsr-9ybb
https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Informaci%C3%B3n-grupos-inter%C3%A9s/
https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Informaci%C3%B3n-grupos-inter%C3%A9s/
https://www.ramajudicial.gov.co/web/unidad-de-administracion-de-carrera-judicial
https://www.ramajudicial.gov.co/web/unidad-de-administracion-de-carrera-judicial
https://www.corteconstitucional.gov.co/preguntasfrecuentes.php
http://www.corteconstitucional.gov.co/inicio/glosario.php
https://www.corteconstitucional.gov.co/contenido.php
http://www.corteconstitucional.gov.co/lacorte/calendario.php
https://www.corteconstitucional.gov.co/constitucion-colombia-ninas-ninos/


Item Categoría Tema L. 1712 de 2014
L. 1712 de 2014 + 

GEL

Categoría de información

Normatividad 

Sujetos obligados 

Área Responsable del 

suministro de la 

información  

Link de acceso a la información

Descripción

17 Información adicional -
Información general o adicional útil para los usuarios, 

ciudadanos o grupos de interés.
Art. 42, Dec. 103, Num. 4 X X

TODAS LAS 

DEPENDECIAS

http://www.corteconstitucional.gov.co/lacorte/conjueces.php

http://www.corteconstitucional.gov.co/transparencia/Magistrados-de-la-Corte-

Constitucional.pdf

http://www.corteconstitucional.gov.co/lacorte/

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/10635/1650316/guia_atencion_pers

18 Misión y visión -

Misión y visión de acuerdo con la norma de creación o

reestructuración o según lo definido en el sistema de gestión

de calidad de la entidad.

X DIRECTIVOS
https://www.corteconstitucional.gov.co/transparencia/Misi%C3%B3n%20y%20visi

%C3%B3n-%20Corte%20Constitucional.pdf

19 Funciones y deberes -

Funciones y deberes de acuerdo con su norma de creación o

reestructuración. Si alguna norma le asigna funciones

adicionales, éstas también se deben incluir en este punto.

Art. 9, lit a), Ley 1712 de 2014 X X DIRECTIVOS https://www.corteconstitucional.gov.co/lacorte/#funciones

20 Procesos y procedimientos -
Procesos y procedimientos para la toma de decisiones en las  

diferentes áreas.
Art. 11, lit c), Ley 1712 de 2014 X X DIRECTIVOS https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Normativa/

21 - Estructura orgánica de la entidad. X X

22 -
Publicado de manera gráfica y legible, en un formato

accesible y usable. 
X X

23 -
Descripción de la estructura orgánica, donde se dé

información general de cada división o dependencia. 
X X

24 -

Directorio de información de los servidores públicos y

contratistas incluyendo aquellos que laboran en las sedes,

áreas, divisiones, departamentos y/o regionales según

corresponda, 

X X

25 -
Publicado en formato accesible y reutilizable, con la 

siguiente información:

https://www.corteconstitucional.gov.co/transparencia/Organigrama%20e%20infor

macion%20general%20de%20las%20dependencias.php

https://www.corteconstitucional.gov.co/lacorte/directorio.php

Art. 9, lit c), Ley 1712 de 2014

Art. 5, Dec 103 de 2015

 Par.1 

DIRECTIVOS

3

Estructura 

orgánica y 

talento humano

Organigrama Art. 9, lit a), Ley 1712 de 2014 TALENTO HUMANO

Directorio de información 

de servidores públicos y 

contratistas

2
Información de 

interés 

https://www.corteconstitucional.gov.co/transparencia/Misi%C3%B3n y visi%C3%B3n- Corte Constitucional.pdf
https://www.corteconstitucional.gov.co/transparencia/Misi%C3%B3n y visi%C3%B3n- Corte Constitucional.pdf
https://www.corteconstitucional.gov.co/lacorte/#funciones
https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Normativa/
https://www.corteconstitucional.gov.co/transparencia/Organigrama e informacion general de las dependencias.php
https://www.corteconstitucional.gov.co/transparencia/Organigrama e informacion general de las dependencias.php
https://www.corteconstitucional.gov.co/lacorte/directorio.php
https://www.corteconstitucional.gov.co/transparencia/Organigrama e informacion general de las dependencias.php
https://www.corteconstitucional.gov.co/transparencia/Organigrama e informacion general de las dependencias.php
https://www.corteconstitucional.gov.co/lacorte/directorio.php
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GEL
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26 a Nombres y apellidos completos. X X

27 b País, Departamento y Ciudad de nacimiento. X X

28 c Formación académica. X X

29 d Experiencia laboral y profesional. X X

30 e

Empleo, cargo o actividad que desempeña (En caso de

contratistas el rol que desempeña con base en el objeto

contractual).

X X

31 f
Dependencia en la que presta sus servicios en la entidad o

institución 
X X

32 g Dirección de correo electrónico institucional. X X

33 h Teléfono Institucional. X X

34 i
Escala salarial según las categorías para servidores públicos

y/o empleados del sector privado. 
X X

https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Informaci%C3%B3n-

entidad/

https://www.corteconstitucional.gov.co/lacorte/directorio.php

Art. 9, lit c), Ley 1712 de 2014

Art. 5, Dec 103 de 2015

 Par.1 

DIRECTIVOS

3

Estructura 

orgánica y 

talento humano

Directorio de información 

de servidores públicos y 

contratistas

https://www.corteconstitucional.gov.co/lacorte/directorio.php
https://www.corteconstitucional.gov.co/lacorte/directorio.php
https://www.corteconstitucional.gov.co/lacorte/directorio.php
https://www.corteconstitucional.gov.co/lacorte/directorio.php
https://www.corteconstitucional.gov.co/lacorte/directorio.php
https://www.corteconstitucional.gov.co/lacorte/directorio.php
https://www.corteconstitucional.gov.co/lacorte/directorio.php
https://www.corteconstitucional.gov.co/lacorte/directorio.php
https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Informaci%C3%B3n-entidad/
https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Informaci%C3%B3n-entidad/
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35 Directorio de entidades -

Listado de entidades que integran el sector/rama/organismo, 

con enlace al sitio Web de cada una de éstas, en el caso de

existir.

X INFORMATICA
https://www.ramajudicial.gov.co/web/ley-de-transparencia-y-del-derecho-de-

acceso-a-la-informacion-publica-nacional/directorio-y-otros-grupos-de-interes

36 4 Normatividad Otros sujetos obligados -
Todas las normas generales y reglamentarias relacionadas

con su operación. 
Art. 9, lit d), Ley 1712 de 2014 X X

TODAS LAS 

DEPENDECIAS
http://www.corteconstitucional.gov.co/inicio/transparencia.php

37 Trámites que se adelanten ante las mismas, señalando: X X

38 - X X

39 - X X

40 - Los costos. X X

41 -

Los formatos y formularios requeridos, indicando y 

facilitando el acceso a aquellos que se encuentran 

disponibles en línea.

X X

https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Tr%C3%A1mites-Servicios/

3

Estructura 

orgánica y 

talento humano

9
Trámites y 

servicios
Trámites y servicios

Art.11, literales a) y b), Ley 1712 de 2014

Art.6, Dec. 103 de 2015

Ley 962 de 2005

Decreto-ley 019 de 2012.

La norma que los sustenta.

DIRECTIVOS

https://www.ramajudicial.gov.co/web/ley-de-transparencia-y-del-derecho-de-acceso-a-la-informacion-publica-nacional/directorio-y-otros-grupos-de-interes
https://www.ramajudicial.gov.co/web/ley-de-transparencia-y-del-derecho-de-acceso-a-la-informacion-publica-nacional/directorio-y-otros-grupos-de-interes
http://www.corteconstitucional.gov.co/inicio/transparencia.php
https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Tr%C3%A1mites-Servicios/
https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Tr%C3%A1mites-Servicios/
https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Tr%C3%A1mites-Servicios/
https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Tr%C3%A1mites-Servicios/
https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Tr%C3%A1mites-Servicios/
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42 -
Registro de publicaciones que contenga los documentos 

publicados de conformidad con la Ley 1712 de 2014.
X X COMUNICACIONES

43 - Automáticamente disponibles. X X COMUNICACIONES

44 Costos de reproducción - Costos de reproducción de la información pública. Arts. 20 y 21, Dec. 103 de 2015 X x HACIENDA
https://www.corteconstitucional.gov.co/transparencia/Costos%20de%20reproduc

cion%20de%20la%20informacion%20publica.pdf

45 -

Informe de todas las peticiones, quejas, reclamos, denuncias 

y solicitudes de acceso a la información recibidas y los 

tiempos de respuesta, junto con un análisis resumido de este 

mismo tema. 

X X https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Planeaci%C3%B3n/

46 -
Informe específico sobre solicitudes de información 

pública, discriminando mínimo la siguiente información:
X X

47 a Número de solicitudes recibidas. X X

48 b
Número de solicitudes que fueron trasladadas a otra 

institución.
X X

49 c Tiempo de respuesta a cada solicitud. X X

50 d
Número de solicitudes en las que se negó el acceso a la 

información.
X X

https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/

https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Planeaci%C3%B3n/

Art.11, Lit. j), Ley 1712 de 2014 

Art. 37 y 38, Dec. 103 de 2015

PRESIDENCIA

10

Instrumentos de 

gestión de 

información 

pública

Informe de PQRS

Art.11, Lit. h), Ley 1712 de 2014 

Art. 52, Dec. 103 de 2015

Par. 2

Art. 54, Ley 190 de 1995

Registro de publicaciones

https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/
https://www.corteconstitucional.gov.co/transparencia/Costos de reproduccion de la informacion publica.pdf
https://www.corteconstitucional.gov.co/transparencia/Costos de reproduccion de la informacion publica.pdf
https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Planeaci%C3%B3n/
https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Planeaci%C3%B3n/
https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Planeaci%C3%B3n/
https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Planeaci%C3%B3n/
https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Planeaci%C3%B3n/
https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/
https://www.corteconstitucional.gov.co/Transparencia/Planeaci%C3%B3n/
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